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CUENTAS ANUALES E INFORME DE GESTION DEL >
EJERCICIO 2023, JUNTO CON EL INFORME DE AUDITORIA
EMITIDO POR UN AUDITOR INDEPENDIENTE




AUDITORE INDEPENDENTE BATEK
EGINDAKO URTEKO KONTUEN
AUDITORETZA-TXOSTENA

METRO BILBAO, S.A. (Kide Bakarreko Sozietatea)-
ren Akziodun Bakarrari

Salbuespendun iritzia

METRO BILBAO, S.Aren (Kide Bakarreko
Sozietatea) urteko kontuak ikuskatu ditugu. Urteko
kontu hauek, 2023ko abenduaren 31ko balantzeak, eta
aipatutako datan bukatutako ekitaldiari dagozkion
galdu-irabazien kontuak, ondare garbiaren aldaketen
egoera-orriak, diru-fluxuen egoera-orriak eta memoriak
osatzen dituzte.

Gure iritziz, txosteneko Salbuespendun iritzia emateko
oinarria atalean deskribatutako gaiaren eraginengatik
izan ezik, erantsitako urteko kontuek, arlo esanguratsu
guztietan, Sozietatearen 2023ko abenduaren 31lko
ondarearen eta egoera finantzarioaren irudi fidela
adierazten dute, baita data horretan bukatu den
ekitaldiari dagozkion emaitzen eta diru-fluxuena ere,
aplikagarria  zaion  informazio finantzarioaren
araudiarekin bat etorriz (memoriaren 2.1 Oharrean
adierazten dena), eta, bereziki, bertan agertzen diren
kontabilitate-printzipio eta -arauekin.

Salbuespendun iritzia emateko oinarria

Erantsitako memoriaren 2.3 oharrean adierazten den
moduan, Metro Bilbao, S.Ak bere jardunaren
garapenean erabiltzen dituen ondare gehienak zenbait
erakunde publikorenak dira eta ez dira azaltzen
Sozietatearen balantzearen aktiboan. Ondare horien
erabilerak ez dakarkio inolako kosturik Sozietateari.
Halaber, Sozietateak ez du inolako zordunketarik jaso
ondare horien eraikuntzaren finantziazioa dela-eta,
zeina, Sozietatearen estatutu sozialei jarraituz, bere
konturakoa izan beharko bailitzateke. Txosten honen
idazketa-datan, Sozietateak ez dauka bere esku
beharrezkoa den informazioa esandako ondareen
erabileragatik jasanarazi beharko litzaiokeen kostua
kuantifikatzeko. Ondorioz, ezin izan dugu eskuratu
ikuskaritza- ebidentzia nahikorik eta egokirik esandako
kostu horren zenbatekoari eta erantsitako urteko
kontuetan kostu horrek izango zukeen kontabilitate-
eraginari buruz. 2022ko abenduaren 31n amaitutako
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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS
ANUALES EMITIDO POR UN AUDITOR
INDEPENDIENTE

Al Accionista Unico de METRO BILBAO, S.A.
(Sociedad Unipersonal)

Opinién con salvedades

Hemos auditado las cuentas anuales de METRO
BILBAO, S.A. (Sociedad Unipersonal), que
comprenden el balance al 31 de diciembre de 2023, la
cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de cambios en
el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la
memoria correspondientes al ejercicio anual terminado
en dicha fecha.

En nuestra opinion, excepto por los posibles efectos de
la cuestién descrita en la seccién Fundamento de la
opinion con salvedades de nuestro informe, las cuentas
anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos
significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la
situacién financiera de la Sociedad al 31 de diciembre
de 2023, asi como de sus resultados y flujos de efectivo
correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha,
de conformidad con el marco normativo de informacién
financiera que resulta de aplicacion (que se identifica en
la Nota 2.1 de la memoria) y, en particular, con los
principios y criterios contables contenidos en el mismo.

Fundamento de la opiniéon con salvedades

Tal y como se indica en la Nota 2.3 de la memoria
adjunta, la mayor parte de los bienes que Metro Bilbao,
S.A. utiliza en el desarrollo de su actividad, son
propiedad de organismos publicos y no figuran en el
activo de su balance. El uso de estos bienes no supone
coste alguno para la Sociedad. Asimismo, la Sociedad
no ha soportado coste alguno relativo a la financiacién
de la construccion de dichos bienes que, de acuerdo con
sus estatutos sociales, deberia correr a su cargo. A la
fecha de este Informe, la Sociedad no dispone de la
informacion necesaria para cuantificar el coste que se le
deberia repercutir por el uso de los mencionados bienes.
En consecuencia, no hemos podido obtener evidencia
de auditorfa suficiente y adecuada sobre el importe del
mencionado coste y del impacto contable que el mismo
hubiera tenido en las cuentas anuales adjuntas. Nuestra
opinién de auditoria sobre las cuentas anuales
correspondientes al ejercicio anual terminado el 31 de
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urteko ekitaldiari dagozkion urteko kontuei buruzko
gure auditoretza-iritziak salbuespen bat zuen gai
horrengatik.

Ikuskaritza 1lana, Espainian indarrean dagoen
ikuskaritzaren arautegia jarraituz egin dugu. Arau
horien arabera dagozkigun erantzukizunak, Kontu-
ikuskariaren erantzukizuna urteko kontuen ikuskaritza
dela eta atalean zehazten dira.

Sozietatetik independenteak gara, Espainiako urteko
kontuen ikuskaritzan jarraitu beharreko etika
eskakizunen arabera (independentzia eskakizuna
barne), ikuskaritzaren arautegian xedatutakoarekin bat.
Zentzu horretan, ez dugu kontu-ikuskaritza ez den beste
zerbitzurik eman, eta ez da inongo egoerarik gertatu
zeinak aipatutako araudi-erregulatzailearen arabera
ezinbestekoa den independentzia arriskuan jarri
zezakeen.

Lortutako ikuskaritza ebidentziak gure salbuespendun
ikuskaritza iritzirako nahikoa eta egokia den oinarria
ematen digula deritzogu.

Tkuskaritzaren alderdirik garrantzitsuenak

Gure iritzi profesionalaren arabera, ikuskaritzaren
alderdirik garrantzitsuenak ekitaldi honetako urteko
kontuen ikuskaritzan hutsegite garrantzitsuak egoteko
arrisku esanguratsutzat hartutakoak dira. Arrisku hauek,
gure ikuskaritzaren testuinguruan urteko kontuen
osotasunean hartu dira kontuan, baita horiei buruzko
gure iritzian ere, eta ez dugu arrisku hauei buruzko iritzi
bereizirik ematen.

Halaber, Salbuespendun iritzia emateko oinarria
izeneko atalean deskribatutako gaiaz gain, ondoren
deskribatzen diren arriskuak ikuskaritzan aintzat
hartutako eta gure txostenean jakinarazi beharreko
arrisku esanguratsuenak direlako ustea dugu.

Diru-sarreren aitorpena-
Negozio-zifraren zenbateko garbia garraio publikoaren

arloan egindako zerbitzuei dagokie bereziki, eta Galdu-
irabazien kontuaren partida nagusia osatzen du.
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diciembre de 2022 contenia una salvedad por esta
misma cuestion.

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad
con la normativa reguladora de la actividad de auditorfa
de cuentas vigente en  Espafia.  Nuestras
responsabilidades de acuerdo con dichas normas se
describen mas adelante en la seccion Responsabilidades
del auditor en relacién con la auditoria de las cuentas
anuales de nuestro informe.

Somos independientes de la Sociedad de conformidad
con los requerimientos de ética, incluidos los de
independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de
las cuentas anuales en Espafia segun lo exigido por la
normativa reguladora de la actividad de auditorfa de
cuentas. En este sentido, no hemos prestado servicios
distintos a los de la auditoria de cuentas ni han
concurrido situaciones o circunstancias que, de acuerdo
con lo establecido en la citada normativa reguladora,
hayan afectado a la necesaria independencia de modo
que se haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos
obtenido proporciona una base suficiente y adecuada
para nuestra opinion con salvedades.

Aspectos mis relevantes de la auditoria

Los aspectos mas relevantes de la auditoria son
aquellos que, segun nuestro juicio profesional, han
sido considerados como los riesgos de incorrecciéon
material més significativos en nuestra auditoria de las
cuentas anuales del periodo actual. Estos riesgos han
sido tratados en el contexto de nuestra auditoria de
las cuentas anuales en su conjunto, y en la formacion
de nuestra opinidn sobre éstas, y no expresamos una
opinién por separado sobre esos riesgos.

Ademas de la cuestién descrita en la seccién
Fundamento de la opinién con salvedades, hemos
determinado que los riesgos que se describen a
continuacién son los riesgos mds significativos
considerados en la auditorfa que se deben comunicar
en nuestro informe.

Reconocimiento de ingresos-

El importe neto de la cifra de negocio se corresponde
principalmente con la prestacién de servicios de
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Ekitaldiko diru-sarreren zehaztapena automatikoa da
eta Sozietateak erabilitako sistema informatikoa du
oinarri, zeinarentzat esku-kontrol jakinak baitaude.

Lehenago adierazitakoagatik diru-sarreren aitorpena
arreta  esanguratsudun arlotzat hartu dugu gure
ikuskaritzarako.

Gure ikuskaritza-prozedurck hartu dituzte bame,
besteak beste, diru-sarreren aitorpenerako diseinatutako
sistema informatikoaren analisia eta ulerkuntza,
Zuzendaritzarekin eta sistema-arloaren arduradunekin
batera egindakoak. Halaber, diru-sarreren aitortze-epe
egokia zehazteko ezarritako kontrolak ere aintzat hartu
ditugu. Sozietatearen bezero nagusia eta, aldi berean,
akziodun  bakarra  den  Bizkaiko Garraio
Partzuergoarekin  izandako eragiketa-kopurua eta
saldoak egiaztatu ditugu, eta, orobat, Sozietatearen eta
esandako erakunde horren artean egindako likidazioak
aztertu ditugu. Horrez gain, aztertu eta ebaluatu egin
ditugu Marketin-sailak helarazitako hainbat informazio,
bidaiari-kopuruarekin, erabilitako salneurriekin, diru-
sarreren urtarokotasunarekin eta saldutako ibilgailu-
motekin lotuta.

Ebaluatu egin dugn urteko kontuetan azaldutako
informazioak  informazio  finantzarioari  buruz
aplikagarria zaion araudiaren informazio-eskakizunak
betetzen dituenentz (3.12 eta 17.b oharrak).

Langileen gastuak-

Langileen gastuek osatzen dute Galdu-irabazien
kontuaren gastu-partida nagusia.

Lehenago adierazitakoagatik, langileen gastuak arreta
esanguratsudun  arlotzat  hartu  dugu  gure
ikuskaritzarako.

Gure ikuskaritza-prozedurek hartu dituzte barne,
besteak beste, langileen gastua erregistratzeko
prozesuaren analisia eta ulerkuntza. Halaber, egiaztatu
egin dugu, alde batetik, soldata-ordainagirien
laburpenak, hilekoak eta urtekoak, bat datozela
erregistratutako kontabilitate-gastuarekin, eta, bestetik,
langileen gastua eta dagozkion atxikipenak egoki
aitortu direla Bizkaiko Foru Aldundian aurkeztu den
zerga-ereduan (110 eta 190 ereduak)
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transporte publico, y supone la principal partida de
ingreso de la cuenta de Pérdidas y Ganancias.

La determinacién de los ingresos del ejercicio es
automatica y se basa en el sistema informatico utilizado
por la Sociedad, para el que existen determinados
controles manuales.

Por lo indicado anteriormente hemos considerado el
reconocimiento de ingresos como un area de atencion
significativa para nuestra auditoria.

Nuestros procedimientos de auditoria han consistido,
entre otros, en el andlisis y entendimiento, junto con la
la Direccién y responsables del drea de sistemas, del
sistema informético disefiado para el reconocimiento de
los ingresos. Asimismo, hemos considerado los
controles establecidos para determinar el correcto
periodo de reconocimiento de los ingresos. Hemos
confirmado el volumen de operaciones y los saldos con
el Consorcio de Transportes de Bizkaia, principal
cliente de la Sociedad y a su vez accionista Unico, y
analizado las liquidaciones realizadas entre la Sociedad
y dicha entidad. Adicionalmente, hemos analizado y
evaluado diferente informacion facilitada por el
departamento de Marketing relacionada con el numero
de viajeros, tarifas aplicadas, estacionalidad de los
ingresos y tipo de titulos vendidos.

Hemos evaluado si la informacion revelada en las
cuentas anuales cumple con los requerimientos de
informacion del marco normativo de informacién
financiera aplicable (Notas 3.12 y 17.b).

Gastos de personal-

El gasto de personal supone la principal partida de gasto
de la cuenta de Pérdidas y Ganancias.

Por lo indicado anteriormente, hemos considerado los
gastos de personal como un drea de atencién
significativa para nuestra auditoria.

Nuestros procedimientos de auditoria han consistido,
entre otros, en el analisis y entendimiento del proceso
de registro del gasto de personal, verificacién de que los
resimenes mensuales y anuales de ndéminas se
encuentran conciliados con el gasto contable registrado,
comprobacién de la correcta declaracion del gasto de
personal y sus correspondientes retenciones en el
modelo tributario correspondiente presentado ante la
Diputacion Foral de Bizkaia (Modelos 110 y 190).
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Era berean, Sozietateak iraupen-saria zenbatesteko
erabiltzen dituen irizpideak ere egiaztatu ditugu.

Bestelako informazioa: kudeaketa-txostena

Beste informazioak 2023ko ekitaldiko kudeaketa-
txostena baino ez du barne hartzen. Txosten hori egitea
sozietatearen administratzaileen erantzukizuna da, eta
ez da urteko kontuen parte.

Urteko kontuei buruz dugun auditoretza-iritziak ez du
kudeaketa-txostena  jasotzen. Kontu-auditoretzaren
jarduera arautzen duen araudiak eskatzen duenaren
arabera,  Kudeaketa-txostenari  buruzko gure
erantzukizuna, honako hau da:

a) Informazio ez-finantzarioaren egoera aplikatu
beharreko araudian aurreikusitako moduan
eman dela egiaztatzea, eta, bestela, horren
berri ematea.

b) Kudeaketa-txostenean jasotako gainerako
informazioa urteko kontuekin bat datorren
ebaluatu eta informatzea, aipatutako kontuen
auditoretza egitean lortutako erakundearen
ezagutzatik  abiatuta, eta  kudeaketa-
txostenaren zati honen edukia eta aurkezpena
aplikata beharreko araudiarekin bat datozen
ebaluatu eta informatzea. Egin dugun lanean

oinarrituta,  akats materialak  daudela
ondorioztatzen badugu, horren berri eman
beharko dugu.

Egindako lana oinarri hartuta, arestian

deskribatutakoaren arabera, egiaztatu dugu aurreko a)
atalean aipatutako informazioa aplikatu beharreko
araudian aurreikusitako moduan ematen dela, eta
kudeaketa-txostenean jasotako gainerako informazioa
bat datorrela 2023ko ekitaldiko urteko kontuekin, eta
haren edukia eta aurkezpena bat datozela aplikatu
beharreko araudiarekin.
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Hemos comprobado los criterios utilizados por la
Sociedad en la estimacion del premio de permanencia.

Otra informacién: Informe de gestion

La otra informacién comprende exclusivamente el
informe de gestiéon del ejercicio 2023, cuya
formulacion  es  responsabilidad de  los
Administradores de la Sociedad y no forma parte
integrante de las cuentas anuales.

Nuestra opinién de auditorfa sobre las cuentas
anuales no cubre el informe de gestion. Nuestra
responsabilidad sobre el informe de gestién, de
conformidad con lo exigido por la normativa
reguladora de la actividad de auditoria de cuentas,
consiste en:

a) Comprobar unicamente que el estado de
informacién no financiera se ha facilitado en Ia
forma prevista en la normativa aplicable y, en
caso contrario, a informar sobre ello.

b) Evaluar ¢ informar sobre la concordancia del
resto de la informacién incluida en el informe
de gestioén con las cuentas anuales, a partir del
conocimiento de la entidad obtenido en la
realizacion de la auditoria de las citadas cuentas,
asi como evaluar e informar de si el contenido y
presentacion de esta parte del informe de
gestion son conformes a la normativa que
resulta de aplicacién. Si, basdndonos en el
trabajo que hemos realizado, concluimos que
existen incorrecciones materiales, estamos
obligados a informar de ello.

Sobre la base del trabajo realizado, segun lo descrito
anteriormente, hemos comprobado que la
informacién mencionada en el apartado a) anterior se
facilita en la forma prevista en la normativa aplicable
y que el resto de la informacién que contiene el
informe de gestién concuerda con la de las cuentas
anuales del ejercicio 2023 y su contenido y
presentaciéon son conformes a la normativa que
resulta de aplicacion.
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Urteko kontuen inguruan, Administratzaile

Bakarraren erantzukizuna

Administratzaileen erantzukizuna da erantsitako urteko
kontuak egitea, Sozietatearen ondarearen, egoera
finantzarioaren eta emaitzen irudi fidela adieraziz,
sozietateari aplikatu behar zaion Espainian indarrean
dagoen informazio finantzarioaren araudia jarraituz eta
baita iruzurrengatik edo errakuntzengatik hutsegite
esanguratsurik gabeko urteko kontuak prestatzeko
beraien ustez egokia den barne kontrola ere.

Urteko kontuak prestatzean, Administratzaileen
erantzukizuna Sozietateak funtzionamenduan dagoen
enpresa moduan jarraitzeko duen gaitasuna balioztatzea
da, dagokionaren arabera, funtzionamenduan dagoen
enpresarekin zerikusia duten gaiak adieraziz eta
funtzionamenduan dagoen enpresaren kontabilitate-
printzipioa erabiliz, Administratzaileek sozietatea
likidatzeko edo eragiketak amaitzeko asmoa dutenean
edo beste aukera errealistarik ez dagoenean izan ezik.

Kontu-ikuskariaren erantzukizuna urteko kontuen
ikuskaritza dela eta

Gure helburnak urteko kontuek, haien osotasunean
hartuta, iruzurrengatik edota errakuntzengatik hutsegite
esanguratsurik ez duten arrazoizko segurtasuna lortzea
eta gure iritzia barneratzen duen ikuskaritza txosten bat
igortzea dira.

Arrazoizko segurtasuna ziurtasun maila altua da, baina
horrek ez du bermatzen Espainian indarrean dagoen
kontu-ikuskaritzaren araudia jarraituz  egindako
ikuskaritzak existitu daitekeen hutsegite esanguratsu bat
beti antzeman dezakeenik. Hutsegiteak iruzurrengatik
edota errakuntzengatik sor daitezke, eta garrantzitsutzat
hartuko dira, bai banaka bai batuta hartuta, urteko
kontuetan oinarrituz erabiltzaileek hartzen dituzten
erabaki ekonomikoetan eragingo dutela aurreikusten
bada.
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Responsabilidad de los Administradores en
relacion con las cuentas anuales

Los Administradores son responsables de formular
las cuentas anuales adjuntas, de forma que expresen
la imagen fiel del patrimonio, de la situacién
financiera y de los resultados de la Sociedad, de
conformidad con el marco normativo de informacién
financiera aplicable a la entidad en Espafia, y del
control interno que consideren necesario para
permitir la preparacién de cuentas anuales libres de
incorreccion material, debida a fraude o error.

En la preparacion de las cuentas anuales, los
Administradores son responsables de la valoracién
de la capacidad de la Sociedad para continuar como
empresa en funcionamiento, revelando, segin
corresponda, las cuestiones relacionadas con la
empresa en funcionamiento y utilizando el principio
contable de empresa en funcionamiento excepto si
los Administradores tienen intencién de liquidar la
sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no exista
otra alternativa realista.

Responsabilidades del auditor en relacién con
la auditoria de las cuentas anuales

Nuestros objetivos son obtener una seguridad
razonable de que las cuentas anuales en su conjunto
estan libres de incorreccidén material, debida a fraude o
error, y emitir un informe de auditoria que contiene
nuestra opinion.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero
no garantiza que una auditoria realizada de conformidad
con la normativa reguladora de la actividad de auditoria
de cuentas vigente en Espafia siempre detecte una
incorreccion ~ material  cuando  existe.  Las
incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se
consideran materiales si, individualmente o de forma
agregada, puede preverse razonablemente que
influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios
toman baséndose en las cuentas anuales.
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Ikuskaritza txosten honen 1. eranskinean, urteko
kontuen ikuskaritzari dagokionez ditugun
erantzukizunen deskribapen zehatzagoa ematen da.
Erantsita doazen 7. eta 8. orrialdeetan dagoen
deskribapen hau gure ikuskaritza txostenaren atal bat
da.

&, PKF

’ Attest

En el Anexo 1 de este informe de auditoria se incluye
una descripcion mas detallada de nuestras
responsabilidades en relacién con la auditoria de las
cuentas anuales. Esta descripcion que se encuentra
en las paginas 7 y 8 siguientes es parte integrante de
nuestro informe de auditoria.

PKF ATTEST Servicios Empresariales, S.L.
ROAC-en izena emandakoa S1520 zk.
Inscrita en el ROAC con el N° S1520

ROAC-en izena emandakoa 23.768 zk.
Inscrito en ¢l ROAC con ¢l N° 23.768

2024ko martxoaren 20an
20 de marzo de 2024
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Gure ikuskaritza txostenaren 1. Eranskina

Gure ikuskaritza txostenean esandakoaz gain, Eranskin
honetan urteko kontuen ikuskaritzari dagokionean
ditugun erantzukizunak biltzen ditugu.

Kontu-ikuskariaren erantzukizuna urteko kontuen
ikuskaritza dela eta

Espainian indarrean dagoen kontuen.ikuskaritzaren
arautegia jarraituz egindako ikuskaritzan, eszeptizismoz
eta irizpen profesionala ezarriz jardun dugu. Baita ere:

e Urteko Kkontuetan, iruzurrengatik edo
errakuntzengatik, hutsegite esanguratsuak
egoteko arriskuak identifikatu eta balioztatu
egiten ditugu; arriskn horiei erantzuna
emateko prozedurak diseinatzen eta aplikatzen
ditugu; eta ebidentzia nahikoa eta egokia
lortzen dugu gure iritzia emateko oinarria
izateko. Iruzurragatik gerta daitekeen hutsegite
esanguratsua ez antzemateko arriskua,
errakuntzagatik eman daitekeen hutsegite
esanguratsua ez antzematekoa baino altuagoa
da, izan ere iruzurrak kolusioaren,
faltsutzearen, nahita egindako ez-egitearen,
nahita egindako adierazpen okerren, edo
barne-kontrolaren saihespenaren ondorioz izan
daitezke.

o ikuskaritzarako garrantzitsua den barne-
kontrolaren ezagupena lortzen dugu, egoeraren
arabera egokiak diren ikuskaritza-prozedurak
diseinatzeko helburuarekin; eta ez,
erakundearen barne-kontrolaren
eraginkortasunari buruzko iritzia emateko
helburuarekin.

e Aplikatutako kontabilitate-politikak egokiak
diren balioztatzen dugu; baita kontabilitate-

estimazioen arrazoigarritasuna eta
Administratzaileek emandako informazioa
ere.

e  Administratzaileek funtzionamenduan dagoen
enpresaren  kontabilitate-printzipioa egoki
erabili duten ondorioztatzen dugu; eta
lortutako ikuskaritza ebidentzian oinarrituz,
funtzionamenduan dagoen enpresa moduan
jarraitzeko Sozietateak daukan gaitasuna
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Anexo 1 de nuestro informe de auditoria

Adicionalmente a lo incluido en nuestro informe de
auditorfa, en este Anexo incluimos nuestras
responsabilidades respecto a la auditoria de las cuentas
anuales.

Responsabilidades del auditor en relacién
con la auditoria de las cuentas anuales

Como parte de una auditorfa de conformidad con la
normativa reguladora de la actividad de auditorfa de
cuenias vigente en Espafia, aplicamos nuestro juicio
profesional y mantenemos una actitud de escepticismo
profesional durante toda la auditorfa. También:

e Identificamos y valoramos los riesgos de
incorreccién material en las cuentas anuales,
debida a fraude o error, disefiamos y aplicamos
procedimientos de auditoria para responder a
dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria
suficiente y adecuada para proporcionar una base
para nuestra opinién. El riesgo de no detectar una
incorreccion material debida a fraude es més
elevado que en el caso de una incorreccion
material debida a error, ya que el fraude puede
implicar ~colusién, falsificacién, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionadamente
erréneas, o la elusion del control interno.

e  Obtenemos conocimiento del control intermo
relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditorfa que sean adecuados
en funcién de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia
del control interno de la entidad.

e  Evaluamos si las politicas contables aplicadas son
adecuadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y la comrespondiente informacion
revelada por los Administradores.

e Concluimos sobre si es adecuada la utilizacion,
por los Administradores, del principio contable de
empresa en funcionamiento y, basandonos en la
evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre
si existe o no una incertidumbre material
relacionada con hechos o con condiciones que
pueden generar dudas significativas sobre la

PKF ATTEST Servicios Empresariales, S.L. - Alameda de Recalde, 36 + 48009 BILBAO
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zalantzan jar dezakeen gertaera edo
baldintzekin zerikusia duen ziurgabetasun
esanguratsurik dagoen edo ez ondorioztatzen
dugu. Ziurgabetasun esanguratsua dagoela
ondorioztatzen badugu, gure ikuskaritza
txostenean urteko kontuetan honi buruz
ematen den informazioari arreta jarri behar
izaten diogu edo, emandako informazioa ez
bada egokia, iritzi-aldatua eman behar izaten
dugu. Gure ondorioak, ikuskaritza txosteneko
datara arte lortutako ikuskaritza-ebidentzian
oinarritzen dira. Hala ere, etorkizuneko
gertaeren edo baldintzen ondorioz, Sozietateak
funtzionamenduan dagoen enpresa izateari utz
diezaioke.

e Urteko kontuen aurkezpen orokorra, egitura,
edukia eta emandako informazioa balioztatzen
ditugu, baita urteko kontuek transakzioak eta
azpiko gertaerak irudi fidela erakusteko
moduan jasotzen dituzten ere.

Erakundeko Administratzaileekin harremanetan jartzen
gara, besteak beste, planifikatutako ikuskaritzaren
irismena eta egite datak, eta ikuskaritzan azaldutako

arlo esanguratsuak jakinarazteko, baita barne-
kontrolean antzemandako balizko gabezia
esanguratsuak jakinarazteko ere.

Administratzaileei  jakinarazi  zaizkien  arrisku
esanguratsuen artean, egungo urteko kontuen
ikuskaritzan adierazgarrienak direnak zehazten ditugu,
hauek izanik, ondorioz, gure wustez arriskurik
garrantzitsuenak.

Arrisku hauek gure ikuskaritza txostenean deskribatzen
ditugu, baldin eta legezko edo erregelamenduzko
xedapenek gaia argitaratzea debekatzen ez badute
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capacidad de la Sociedad para continuar como
empresa en funcionamiento. Si concluimos que
existe una incertidumbre material, se requiere que
llamemos la atencién en nuestro informe de
auditoria sobre la correspondiente informacién
revelada en las cuentas anuales o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que expresemos
una opinién modificada. Nuestras conclusiones se
basan en la evidencia de auditorfa obtenida hasta
la fecha de nuestro informe de auditorfa. Sin
embargo, los hechos o condiciones futuros pueden
ser la causa de que la Sociedad deje de ser una
empresa en funcionamiento.

e  Evaluamos la presentacion global, la estructura y
el contenido de las cuentas anuales, incluida la
informacién revelada, y si las cuentas anuales
representan  las  transacciones 'y  hechos
subyacentes de un modo que logran expresar la
imagen fiel.

Nos comunicamos con los Administradores de la entidad
en relacién con, entre otras cuestiones, el alcance y el
momento de realizacién de la auditoria planificados y los
hallazgos significativos de la auditoria, as{ como cualquier
deficiencia significativa del control interno que
identificamos en el transcurso de Ja auditorfa.

Entre los riesgos significativos que han sido objeto de
comunicacién a los Administradores de la Entidad,
determinamos los que han sido de la mayor
significatividad en la auditorfa de las cuentas anuales del
periodo actual y que son, en consecuencia, los riesgos
considerados mas significativos.

Describimos esos riesgos en nuestro informe de auditoria
salvo que las disposiciones legales o reglamentarias
prohiban revelar piblicamente la cuestion.
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2023ko eta 2022ko abenduaren 31ko egoeraren balantzea (milako eurotan)
Balance de Situacién al 31 de diciembre de 2023 y 2022 (Expresado en Miles de Euros)

Ez dabilen aktiboa / Activo no corriente
Ibilgetu ukiezina / Inmovilizado intangible

- Aplikazio informatikoak / Aplicaciones
informaticas

Ibilgetu materiala / Inmovilizado material

a) Lurzoruak eta eraikinak / Terrenos y
construcciones

b) Instalazio teknikoak eta makineria /
Instalaciones técnicas y maquinaria

c) Beste ibilgetu materialik / Otro
inmovilizado material

Finantza inbertsioak epe luzera /
Inversiones financieras a largo plazo

Beste finantza aktibo batzuk / Otros activos
financieros

Dabilen aktiboa / Activo Corriente
Izakinak / Existencias

a) Lehengaiak eta beste hornidura batzuk
/ Materias primas y otros aprovisionamientos
Merkataritzako zordunak eta kobratzeko
beste kontu batzuk / Deudores comerciales y
otras cuentas a cobrar

a) Bezeroak, taldeko enpresak eta
kidetuak / Clientes, empresas del grupo y
asociadas

b) Hainbat zordun / Deudores varios

¢) Langileria / Personal

d) Beste kreditu batzuk Administrazio
Publikoekin / Ofros créditos con las
Administraciones Pablicas

Finantza inbertsioak epe laburrera /
Inversiones financieras a corto plazo

a) Beste finantzazko aktibo batzuk / Otros
activos financieros

Aldizkatzeak epe laburrera /
Periodificaciones a corto plazo

Eskudirua eta pareko beste aktibo likido
batzuk / FEfectivo y otros activos liquidos
equivalentes

a) Altxortegia / Tesoreria
Aktiboa guztira / Total Activo

Oharra/

Nota 2023 2022
14.565 13.616
5 206 56
206 56
6 13.797 13.118
4.120 4,033
6.946 6.514
2.731 2.571
7-8 562 442
562 442
46.744 29.644
9 4.196 3.798
4,196 3.798
8 13.987 12.802
17.b), 23 11.561 7.711
612 550
216 179
1.598 4,362
7-10 192 i
141 161
10 28.228 12.882
28.228 12.882
61.309 43.260
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2023ko eta 2022ko abenduaren 31ko egoeraren balantzea (milako eurotan)
Balance de Situacion al 31 de diciembre de 2023 y 2022 (Expresado en Miles de Euros)

Oharra/
Nota 2023 2022

Ondare garbia / Patrimonio neto 41.579 25.581
Enpresaren funtsak / Fondos propios 41.579 25.581
Kapitala / Capital 11 44.603 43.103
a) 'Eskrituran jasotako kapitala / Capital 44.603 43.103
escriturado
Jaulkipen saria / Prima de emisién 11 255.781 212.281
Erreserbak / Reservas 12 12.717 12.717
a) Beste erreserba batzuk / Otras reservas 12.717 12.717
Aurljekc? _urtaldlgtako emaitzak / Resultados 12 (242.520) (207.548)
de ejercicios anteriores
Urtaldiaren emaitza / Resultado del ejercicio 13 (29.002) (34.972)
Ez dabilen pasiboa / Pasivo no corriente 2.023 1.963
Zuzkidurak epe luzera / Provisiones a largo 2.023 1.963
plazo
a) Eginbeharrak langileentzako epe
luzerako prestazioengatik / Obligaciones por 15 1.982 1.920
prestaciones a largo plazo al personal
b) Beste zuzkidura batzuk / Otras provisiones 16 41 43
Dabilen pasiboa / Pasivo corriente 17.707 15.716
Zorrak epe laburrera / Deudas a corto plazo 14 2.967 957
a) Beste finantzazko pasibo batzuk / Otros 2.967 957

pasivos financieros

Zorrak epe luzera taldeko eta kidetutako

enpresekin / Deudas con empresas del grupo y 14-23 251 271
asociadas a corto plazo

a) Zorrak taldeko eta kidetutako

enpresekin / Deudas con empresas del grupo y 251 271
asociadas

Merkataritzako hartzekodunak eta ordaindu

beharreko beste kontu batzuk / Acreedores 14 14.489 14.420
comerciales y otras cuentas a pagar

a) Hornitzaileak eta hartzekodunak
zerbitzuen prestazioarengatik / Proveedores 10.465 10.135
y acreedores por prestacién de servicios

b) Langileak (ordaintzeko dauden

lansariak) / Personal (remuneraciones 1.814 1.960
pendientes de pago)

c) Beste zor batzuk Administrazio

Publikoekin / Otras deudas con las 8-14 2.210 2.325
Administraciones Pablicas

Aldizkatzeak epe laburrera / Periodificaciones

a corto plazo i ) o5

Ondasun garbia eta pasiboa guztira / Total

Patrimonio Neto y Pasivo 61.309 43260
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2023ko eta 2022ko abenduaren 31n amaitutako urtaldiei dagozkien galera

eta irabazien kontua (milako eurotan)

Cuenta de Pérdidas y Ganancias correspondiente a los ejercicios anuales terminados el
31 de diciembre de 2023 y 2022 (Expresadas en Miles de Euros)

Negozioen kopuruaren zenbateko garbia /
Importe neto de la cifra de negocios

- Zerbitzuen prestazioak / Prestaciones de
servicios

Hornidurak / Aprovisionamientos

— Lehengaien eta beste kontsumogai batzuen
kontsumoa / Consumo de materias primas y otras
materias consumibles

- Izakinen hondatzea
existencias

Ustiapeneko beste diru sarrera batzuk /Otros
ingresos de explotacion

— Diru sarrera akzesorioak eta gestio
arrunteko beste batzuk / Ingresos accesorios y
otros de gestidn corriente

- Urtaldiaren emaitzara erantsitako
ustiapeneko laguntzak / Subvenciones de
explotacion incorporadas al resultado del ejercicio
Langileria gastuak / Gastos de personal

— Soldatak, lansariak eta halakoak / Sueldos,
salarios y asimilados

— Langileen zamak / Cargas sociales
Ustiapeneko beste gastu batzuk /Otros gastos
de explotacion

— Kanpoko zerbitzuak / Servicios exteriores

—  Tributuak / Tributos

— Kudeaketa Orokorreko beste Gastu batzuk
/ Otros gastos de gestién corriente

Ibilgetuaren amortizazioa / Amortizacién del
inmovilizado

Hondatzea eta emaitza ibilgetua
besterentzearen ondorio/ Deterioro y resultado
por enajenaciones del inmovilizado

. Hondatzeak eta galerak / Deterioros y
pérdidas

— Besterentzeengatik emaitzak eta beste
batzuk / Resultados por enajenaciones y otras
Beste emaitza batzuk / Otros resultados

/ Deterioro de

Ustiapenaren emaitza / Resultado de explotacién
Finantzazko diru sarrerak / Ingresos financieros

— Balio negoziagarriak eta bestelako finantza:

bitartekoak / De valores negociables y otros
instrumentos financieros

— Hirugarrenak / De terceros

Finantzazko emaitza / Resultado financiero
Emaitza zergen aurretik / Resultado antes de
impuestos
Mozkinen
beneficios

Urtaldiaren emaitza / Resultado del Ejercicio

gaineko zerga/Impuesto sobre

Oharra/
Nota 2023 2022

38.702 51.538
17.b) 38.702 51.538
(2.521) (2.563)
17.¢) (2.373) (2.484)
9 (148) (79)
24.050 9.252
1.801 1.547
17.b) 22.249 7.705
17.d) (47.736) (43.879)
(34.704) (31.875)
(13.032) (12.004)
(40.577) (49.017)
17.e) (40.442) (48.877)
(147) (142)
12 2
5-6 (1.669) (1.657)
17.F) (8) (9)
3.3 (8) 9

17.) - -
17.9) 360 1.350
(29.399) (24.985)
397 13
10-19 397 13
397 13
(29.002) (34.972)

18 - N
(29.002) (34.972)
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2023ko eta 2022ko abenduaren 31n amaitutako urtaldiei dagokien ondare

garbiko aldaketen egoera
Estado de cambios en el patrimonio neto correspondiente a los ejercicios anuales termi-
nados el 31 de diciembre de 2023 y 2022

A) Aitortutako diru sarrera eta gastuen egoera (milako eurotan)
Estado de ingresos y gastos reconocidos (Expresados en Miles de Euros)

2023 2022

Galera eta irabazien kontuaren emaitza /

29.002 34.972
Resultado de la cuenta de pérdidas y ganancias ( ) ( )

Ondare garbiari zuzenean egotzitako diru sarrera

eta gastuak / Ingresos vy gastos imputados = =
directamente al patrimonio neto

Transferentziak galera eta irabazien kontura/
Transferencias a la cuenta de pérdidas y ganancias

Aitortutako diru sarrerak eta gastuak guztira /

. (29.002) (34.972)
Total de Ingresos y Gastos reconocidos
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2023ko eta 2022ko abenduaren 31n amaitutako urtaldiei dagozkien eskudiru-
aren joan-etorrien egoera (milako eurotan)

Estado de flujos de efectivo correspondientes a los ejercicios anuales terminados el 31
de diciembre de 2023 y 2022 (Expresados en Miles de Euros)

Milako eurotan/Miles de
euros

Oharra/

Nota 2023 2022

Urtaldiaren emaitza zergen aurretik / Resultado del ejercicio antes de (29.002) (34.972)

impuestos
Emaitzaren doitzeak / Ajustes del resultado:
— Ibilgetuaren amortizazioa / Amortizacién del inmovilizado 5-6 1.669 1.657
— Hondatzearen ondoriozko balioesteen zuzenketak/Correcciones

. h 9 148 79
valorativas por deterioro
— Horniduren aldaketa / Variacion de provisiones 15-16 60 23
— Ibilgetuaren baxen eta besterentzeen emaitzak Resultados por
bajas y enajenaciones del inmovilizado 17.f) 8 9
— Finantzetako sarrerak / Ingresos financieros 19 (397) (13)

1.488 1.755

Aldaketak kapital arruntean / Cambios en el capital corriente:

— Izakinak / Existencias 17.¢) (546) (464)
— Zordunak eta kobratzeko beste kontu batzuk/ Deudores y otras

8 (1.185) (11.516)
cuentas a cobrar
— Beste aktibo arrunt batzuk / Otros activos corrientes 20 (52)
- Hartzekodunak eta ordaintzeko beste kontu batzuk/

14 69 3.209
Acreedores y otras cuentas a pagar
— Beste pasibo arrunt batzuk / Otros pasivos corrientes 14 745 (1.173)

(897) (9.996)

Ustiapen jardueretako eskudiruaren beste joan-etorri batzuk /
Otros flujos de efectivo de las actividades de explotacién:
— Interesak kobratzea / Cobros de intereses 19 206 13

206 13

Ustiapen jardueretako eskudiruen joan-etorriak/ Flujos de efectivo
de las actividades de explotacién (28.205) (43.200)

Ordainketak inbertsioengatik / Pagos por inversiones:
— Ibilgetu ukiezina / Inmovilizado intangible 5 (155) (5)

— Ibilgetu materiala / Inmovilizado material 6 (1.174) (322)
(1.329) (327)

Kobrantzak desinbertsioengatik / Cobros por desinversiones:

— Finantzazko beste aktibo batzuk / Otros activos financieros 8 (120) (99)

Inbertsio jardueretako eskudiruaren joan-etorriak/ Flujos de

efectivo de las actividades de inversion (1.449) (426)

Kobrantzak eta ordainketak ondare-bitartekoak Tarteko / Cobros y

pagos por instrumentos de patrimonio:

— Ondare-bitartekoak jaulkitzea-Kapitala gehtizea / Emision de 11 45.000 43.100

instrumentos de patrimonio/Aumento de capital
Finantzatzeko jardueretako eskudiraren joan-etorriak / Flujos de
efectivo de las actividades de financiacion

45.000 43.100

Eskudiru edo parekoen igoera-(murrizketa) garbia / Aumento-

(Disminucion) neta del efectivo o equivalentes 15396 (528)
- Eskudlrug_e.do pa.rek.o.ak urtaldiaren hasieran / Efectivo o 12.882 13.408
equivalentes al inicio del ejercicio

— Eskudirua edo parekoak urtaldiaren amaieran / Efectivo o 28.228 12.882

equivalentes al final del ejercicio
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Metro Bilbao S.A.

2023ko urtaldiko urteko kontuen
memoria

1. Informazio orokorra

Metro Bilbao S.A. 1993ko otsailaren
18an sinatutako eskritura publikoa-
ren bidez eratu zen. Jarduera nagu-
sia Bilboko Metropoliko Trena kudea-
tzea du; hor trenbide sarea osatzen
duten edo lotuta doazen ondasunak
administratzea, eta sare horren bidez
eman behar den garraio zerbitzua
ustiatzea sartzen dira.

Sozietateak 1995eko azaroaren 11n
inauguratu zuen ofizialki garraioaren
ustiapena, eta 2023ko abenduaren
31n 1. linea (Etxebarri-Plentzia) eta
2. linea (Basauri- Kabiezes) ari ziren
funtzionatzen.

Sozietatea Bizkaiko Garraio Partzuer-
goak kontrolatzen du. Partzuergoa
1975eko abenduaren 30ean eratu
zen, eta berak ditu Sozietatearen ak-
zio guztiak, % 100. Taldeko nagusi
gorena Bizkaiko Garraio Partzuergoa
bera da.

2023ko abenduaren 31n Sozietatea
ez dago behartuta, Merkataritzako-
dearen 42. Artikularen arabera, ur-
teko kontu bateratuak formulatzera.

2. Aurkezpen oinarriak
2.1 Irudi zintzoa

Urteko kontuak Sozietatearen konta-
bilitateko erregistroetatik atera dira,
eta Kontabilitateko Plan Orokorra
onartzen duen 1514/2007 E.D.ren
eta haren ondorengo aldaketen ara-
bera ezarri dira. Hartara,

Metro Bilbao, S.A.

Memoria de las Cuentas Anuales
del Ejercicio 2023

1. Informacioén general

Metro Bilbao, S. A. se constituyé me-
diante escritura publica otorgada el 18
de febrero de 1993 y tiene como acti-
vidad principal la gestién del Ferroca-
rril Metropolitano de Bilbao, lo que
comprende la administracion de los
bienes integrantes o afectos al mismo
y la explotacién del servicio de trans-
porte que a través de aquél ha de de-
sarrollarse.

La Sociedad inauguré oficialmente su
actividad de explotacion el dia 11 de
noviembre de 1995, encontrandose a
31 de diciembre de 2023 en funciona-
miento la linea 1 (Etxebarri-Plentzia)
y la linea 2 (Basauri-Kabiezes).

La Sociedad estd controlada por el
Consorcio de Transportes de Bizkaia,
constituido el 30 de diciembre de
1975, que posee el 100% de las acci-
ones de la Sociedad. La dominante ul-
tima del Grupo es el mismo Consorcio
de Transportes de Bizkaia.

Al 31 de diciembre de 2023 la Socie-
dad no esta obligada, de acuerdo con
el contenido del articulo 42 del Cédigo
de Comercio, a formular cuentas anu-
ales consolidadas.

2. Bases de presentacion
2.1 Imagen fiel

Las cuentas anuales adjuntas han sido
obtenidas de los registros contables
de la Sociedad y se presentan de acu-
erdo con el R.D. 1514/2007 por el que
se aprueba el Plan General de Conta-
bilidad y sus posteriores modifica-
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sozietatearen ondarearen, finantzen
egoeraren, emaitzen eta urtaldian
izandako eskudiruaren joan-etorrien
irudi zintzoa erakusten dute. Urteko
kontu hauek Sozietatearen Adminis-
tratzaileek formulatu dituzte eta Ak-
ziodun Bakarrak onartu behar ditu
oraindik, baina Administrazio Kon-
tseiluak uste du onespen horrek ez
duela aldaketarik ekarriko.

2.2. Kontabilitate-printzipioak

2023ko urteko kontuak prestatzeko
aplikagarria den finantza informarszi-
oaren araudi esparrua jarriatu da
eta, bereziki, 3. Oharrean deskribatu
diren erregistro eta balioespen-
arauak jarraitu dira. Administratzai-
leek urteko kontuetan ondore esan-
guratsuak dituzten eta nahitaez apli-
katu behar diren kontabilitate
printzipio eta arau guztiak gogoan
hartuta formulatu dituzte urteko
kontuok. Ez dago nahitaezkoa izanik
urteko kontu hauek egitean aplikatu
gabe utzi den inongo kontabilitate
printzipiorik. Era berean, ez da nahi-
taezkoa ez zen kontabilitate printzi-
piorik aplikatu.

2.3 Organismo publikoenak di-
ren ondasunak erabiltzea

Sozietateak bere jarduna garatzeko
erabiltzen dituen ondasun gehienak
organismo publikoenak dira, eta ez
dira egoeraren balantzean azaltzen.
Ondasun horiek erabiltzeak ez dakar-
kio inolako kosterik Sozietateari. Era
berean, Sozietateak ez du inolako
kargurik jaso ondasun horien erai-
kuntza finantzatzeari loturik, sozieta-
tearen estatutuen arabera, bere
kargu joan beharko baitziren.

Ibilgetu materialen epigrafean, beste
kontzeptu batzuen artean,

ciones, de forma que muestran la
imagen fiel del patrimonio, de la situ-
acion financiera, de los resultados de
la Sociedad vy de los flujos de efectivo
habidos durante el correspondiente
ejercicio. Estas cuentas anuales, que
han sido formuladas por los Adminis-
tradores de la Sociedad, se someteran
a la aprobacién por el Accionista
Unico, estimandose que seran apro-
badas sin modificacién alguna.

2.2 Principios contables

Para la elaboracién de las cuentas
anuales del ejercicio 2023 se ha se-
guido el marco normativo de informa-
cién financiera que resulta de aplica-
cién y, especialmente, se han seguido
las normas de registro y valoracién
descritas en la Nota 3. Los Adminis-
tradores han formulado estas cuentas
anuales teniendo en consideracion la
totalidad de los principios y normas
contables de aplicaciéon obligatoria
que tienen un efecto significativo en
dichas cuentas anuales. No existe
ningun principio contable que, siendo
obligatorio, haya dejado de aplicarse
en la elaboraciéon de estas cuentas
anuales. Asimismo, no se han apli-
cado principios contables no obligato-
rios.

2.3 Utilizacion de bienes propie-
dad de organismos piblicos

La mayor parte de los bienes que la
Sociedad utiliza en el desarrollo de su
actividad, son propiedad de organis-
mos publicos y no figuran en el activo
del balance de situacién. El uso de es-
tos bienes no supone coste alguno
para la Sociedad. Asimismo, la Socie-
dad no ha recibido cargo alguno rela-
tivo a la financiaciéon de la constru-
ccion de dichos bienes que, de
acuerdo con sus estatutos sociales,
deberia correr a su cargo.

El epigrafe de inmovilizaciones mate-
riales recoge, entre otros conceptos,
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Sozietateak eratu zenetik ondasun
horietan egin dituen hobekuntzak eta
inbertsio osagarriak jasotzen ditu.

2.4 Balioztapenaren alderdi
kritikoak eta ziurgabetasu-
naren estimazioa

Urteko kontuak prestatzeko, Sozieta-
teak etorkizunari buruzko hainbat
estimazio eta aburuak erabili behar
ditu; estimazio eta aburuok etengabe
ebaluatzen dira eta esperientzia his-
torikoan eta beste faktore batzuetan
inguramenduen pean zentzuzko diru-
diten geroko gertakizunen igurikipe-
nak barne, oinarritzen dira.

Ateratzen diren kontabilitateko esti-
mazio horiek, definizioz, inoiz gutxi
berdinduko dituzte benetako emai-
tzak. Jarraian hurrengo finantza ur-
taldiaren barruan aktiboen eta pasi-
boen liburuetan balioetan doitze
materiala eragiteko arrisku garran-
tzitsua duten estimazioak eta abu-
ruak azalduko ditugu.

Ibilgetu materialaren aktiboen
erabilgarritasun aldia

Sozietatearen zuzendaritzak zehaz-
ten du zein den bere ibilgetuari au-
rreikusten zaion erabilgarritasunaren
aldia eta amortizatzeko zer gastu
izango den. Sektoreko ziklo larriei
erantzuteko berrikuntza tekniko eta
ekintzek, adibidez, aldaketak ekar di-
tzakete. Zuzendaritzak amortiza-
tzeko karguak gehituko ditu erabilga-
rritasun aldiak lehenago
aurreikusitakoak baino laburragoak
direnean, edo utzi edo saldu diren
teknikoki zaharkitutako aktiboak edo
aktibo ez estrategikoak amortizatu
edo ezabatuko ditu.

2.5 Partidak biltzea

Balantzea, irabazien eta galeren

las mejoras e inversiones comple-
mentarias que sobre estos bienes ha
realizado la Sociedad desde su consti-
tucion.

2.4 Aspectos criticos de la valo-
racién y estimacion de la in-
certidumbre

La preparacion de las cuentas anuales
exige el uso por parte de la Sociedad
de ciertas estimaciones y juicios en
relaciéon con el futuro que se evalldan
continuamente y se basan en la expe-
riencia historica y otros factores, in-
cluidas las expectativas de sucesos
futuros que se creen razonables bajo
las circunstancias.

Las estimaciones contables resultan-
tes, por definicion, raramente igua-
lardn a los correspondientes resulta-
dos reales. A continuacién, se
explican las estimaciones y juicios que
tienen un riesgo significativo de dar
lugar a un ajuste material en los valo-
res en libros de los activos y pasivos
dentro del ejercicio financiero sigui-
ente.

Vidas fttiles de los activos del in-
movilizado material

La Direccion de la Sociedad determina
las vidas utiles estimadas y los corres-
pondientes gastos por amortizacién
para su inmovilizado. Esto podria
cambiar como consecuencia, por
ejemplo, de innovaciones técnicas y
acciones en respuesta a ciclos del sec-
tor severos. La direccién incremen-
tard el cargo por amortizacién cuando
las vidas Utiles sean inferiores a las vi-
das estimadas anteriormente, o
amortizara o eliminara activos obsole-
tos técnicamente o no estratégicos
que se hayan abandonado o vendido.

2.5 Agrupacion de partidas

A efectos de facilitar la comprensién

10
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kontua, ondare garbiko aldaketen
egoera eta eskudiruaren joan-eto-
rrien egoera hobeto ulertzeko, ego-
era horiek multzokatuta aurkezten
dira, eta txostean dagokien oharre-
tan jasota daude eskatzen diren ana-
lisiak.

2.6 Aurkezteko moneta

Urteko kontuak, bereziki kontrakorik
esan ezean, milako eurotan adiera-
zita daude.

2.7 Informazioa alderatzea

Merkataritzako legediaren arabera,
balantzearen, galera eta irabazien
kontuaren, ondare garbiko aldaketen
egoeraren eta eskudiruaren joan-
etorrien egoeraren partida bakoitza-
rekin batera, 2023ko kopuruez gain
aurreko urtaldiari dagozkionak ere
aurkezten dira, alderatzera begira.
Txostenean aurreko urtaldiko infor-
mazio kuantitatiboa ere sartzen da,
kontabilitateko arau batek ez dela
beharrezkoa berariaz ezartzen due-
nean izan ezik.

2.8 Akatsak zuzentzea

Erantsitako urteko kontuak egitean
ez da aurreko ekitaldiko urteko kon-
tuetan sartutako zenbatekoak berri-
daztea ekarri duen inolako akats
esanguratsurik hauteman.

2.9 Garrantzi erlatiboa

Finantza-egoeren partiden edo bes-
telako gaien gaineko txosten hone-
tan xehatu behar den informazioa ze-
haztean, Sozietateak, Kontabilitate-
plan orokorraren Kontzeptu-esparru-
aren haritik, kontuan hartu du
2023ko urteko kontuen aldean duen
garrantzi erlatiboa.

del balance, de la cuenta de pérdidas
y ganancias, del estado de cambios en
el patrimonio neto y del estado de flu-
jos de efectivo, estos estados se pre-
sentan de forma agrupada, reco-
giéndose los analisis requeridos en las
notas correspondientes de la memo-
ria.

2.6 Moneda de presentacion

Las cuentas anuales se han expre-
sado, salvo indicacién concreta en
contrario, en miles de euros.

2.7 Comparacion de la informa-
cion

De acuerdo con la legislacién mercan-
til, se presenta, a efectos comparati-
vos, con cada una de las partidas del
balance, de la cuenta de pérdidas y
ganancias, del estado de cambios en
el patrimonio neto y del estado de flu-
jos de efectivo, ademas de las cifras
del ejercicio 2023, las correspondien-
tes al ejercicio anterior. En la memo-
ria también se incluye informacién cu-
antitativa del ejercicio anterior, salvo
cuando una norma contable especifi-
camente establece que no es necesa-
rio.

2.8 Correccidon de errores

En la elaboracién de las cuentas anu-
ales adjuntas no se ha detectado
ningin error significativo que haya
supuesto la reexpresion de los impor-
tes incluidos en las cuentas anuales
del ejercicio anterior.

2.9 Importancia relativa

Al determinar la informacién a desglo-
sar en la presente memoria sobre las
diferentes partidas de los estados fi-
hancieros u otros asuntos, la Socie-
dad, de acuerdo con el Marco Concep-
tual del Plan General de Contabilidad,
ha tenido en cuenta la importancia re-
lativa en relaciéon con las cuentas

"
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3. Kontabilitateko irizpideak

3.1

a)

b)

Ibilgetu ukiezina
Lizentziak eta markak

Lizentzien eta marken erabil-
garritasun  aldia  zehaztuta
dago, eta kosteari metatutako
amortizazioa eta aitortutako
balioaren galerek eragindako
zuzenketak kenduta jasotzen
dira. Amortizazioa metodo line-
alaren bidez kalkulatzen da
markei eta lizentziei aurreikus-
ten zaien erabilgarritasun al-
dian (10 urte) zer koste duten
esleitzeko.

Aplikazio informatikoak

Hirugarrenei erositako progra-
ma informatikoetarako lizen-
tziak erosteko eta berariazko
programa erabiltzeko izandako
kosteetan oinarrituz kapitaliza-
tzen dira. Koste horiek aurrei-
kusten zaizkien erabilgarritasun
aldietan amortizatzen dira (3
urtean).

Programa informatikoak man-
tentzearekin loturiko gastuak
egiten direnean jotzen dira gas-
tutzat. Sozietateak kontrola-
tzen dituen programa informa-
tiko bakar eta identifikagarriak,
ziurrena urtebete luzez kosteak
baino mozkin ekonomiko handi-
agoak ematea denean, aktibo
ukiezin direla aitortzen zaie.
Koste zuzenetan programa in-
formatikoak garatzen dituzten
langileen gastuak eta gastu
orokorren ehuneko egokia sar-
tzen dira.

anuales del ejercicio 2023.

3. Criterios contables

3.1 Inmovilizado intangible

a)

b)

Licencias y marcas

Las licencias y marcas tienen
una vida util definida y se lle-
van a coste menos amorti-
zacién acumulada y correccio-
nes por deterioro del valor
reconocidas. La amortizacién
se calcula por el método lineal
para asignar el coste de las
marcas y licencias durante su
vida util estimada (en 10 afios).

Aplicaciones informaticas

Las licencias para programas
informaticos adquiridas a ter-
ceros se capitalizan sobre la
base de los costes en que se ha
incurrido para adquirirlas y pre-
pararlas para usar el programa
especifico. Estos costes se
amortizan durante sus vidas
(tiles estimadas (3 anos).

Los gastos relacionados con el
mantenimiento de programas
informaticos se reconocen
como gasto cuando se incurre
en ellos. Los costes directa-
mente relacionados con la pro-
duccion de programas in-
formaticos unicos e
identificables controlados por la
Sociedad, y que sea probable
gque vayan a generar beneficios
econdmicos superiores a los
costes durante mas de un afio,
se reconocen como activos in-
tangibles. Los costes directos
incluyen los gastos del personal
que desarrolla los programas
informaticos y un porcentaje

12
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Aktibo gisa aitortutako pro-
grama informatikoak garatzeko
kosteak aurreikusten zaizkien
erabilgarritasun aldietan amor-
tizatzen dira (3 urtetik gora ez).

3.2 Ibilgetu materiala

Ibilgetu materialaren elementuak
adierazteko erosketako prezioari edo
ekozpeneko kosteari amortizazio
metatua eta aitortutako galeren zen-
bateko metatua kentzen zaio.

Ibilgetu materialaren ondasunak he-
datu, modernizatu edo hobetzearen
kosteak ondasunaren balio handiago
gisa eransten zaizkio aktiboari, ahal-
mena, produktibitatea gehitzen edo
erabilgarritasun aldia luzatzen de-
nean soilik, eta betiere ordeztu dire-
lako inbentarioan baxa eman zaien
elementuen kontabilitateko balioa ja-
kin edo estimatzerik badago.

Urtero urtero egiten diren mantentze
lanetako gastuak egiten diren urtal-
dian egozten dira galera eta iraba-
zien kontuan.

Ibilgetu materialaren amortizazioa,
amortizatzen ez diren lurzoruak ken-
duta, aurreikusten zaien erabilgarri-
tasun aldiaren arabera sistematikoki
kalkulatzen dira metodo linealaren
bidez, funtzionamendu, erabilera eta
gozatzeak izatez eragindako galerari
erreparatuz. Hona hemen amortiza-
zioaren koefizienteak:

adecuado de gastos generales.

Los costes de desarrollo de pro-
gramas informaticos reconoci-
dos como activos se amortizan
durante sus vidas Utiles esti-
madas (que no superan los 3
afios).

3.2 Inmovilizado material

Los elementos del inmovilizado mate-
rial se reconocen por su precio de ad-
quisicidon o coste de producciéon menos
la amortizacion acumulada y el im-
porte acumulado de las pérdidas reco-
nocidas.

Los costes de ampliacion, moderni-
zacion o mejora de los bienes del in-
movilizado material se incorporan al
activo como mayor valor del bien ex-
clusivamente cuando suponen un au-
mento de su capacidad, productividad
o alargamiento de su vida util, y siem-
pre que sea posible conocer o estimar
el valor contable de los elementos que
resultan dados de baja del inventario
por haber sido sustituidos.

Los gastos de mantenimiento recu-
rrentes se cargan en la cuenta de
pérdidas y ganancias durante el ejer-
cicio en que se incurre en ellos.

La amortizacion del inmovilizado ma-
terial, con excepciéon de los terrenos
que no se amortizan, se calcula sis-
tematicamente por el método lineal
en funcidén de su vida Gtil estimada,
atendiendo a la depreciacién efectiva-
mente sufrida por su funcionamiento,
uso y disfrute. Los coeficientes de
amortizacién son los siguientes:

13
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Eraikuntzak

Construcciones

Instalazio teknikoak
Instalaciones técnicas

Makineria

Maquinaria

Tresneria

Utillaje

Altzariak

Mobiliario

Informazioa prozesatzeko ekipoa
Equipos para procesos informaticos
Garraioko elementuak
Elementos de transporte

Beste ibilgetu materialik

Otro inmovilizado material

Aktiboen hondar balioa eta erabilgarrita-
sun aldia balantze bakoitzaren egunean
berrikusten eta, behar izanez gero, doi-
tzen dira. Hasieran ezarritako irizpideetan
egiten diren aldaketak, izatekotan, zenba-
teste aldaketa gisa aitortzen dira.

Aktibo batean kontabilitateko balioa be-
rreskura daitekeela aurreikusten zaion
zenbateakoa baino handiagoa denean,
berehala murrizten zaio balioa zenbateko
berreskuragarri horretaraino. Sozietatea-
ren Administratzaileen iritziz, aktiboen
kontabilitate balioa ez da beren balio be-
rreskuragarria baino handiagoa, ohar ho-
nen 3.3 atalean esandakoan oinarrituz
kalkulatuta.

Ibilgetu materialaren salmentaren ondori-
ozko galerak eta irabaziak salmentako
diru sarrerak eta kontabilitateko balioa al-
deratuz kalkulatzen dira, eta irabazien eta
galeren kontuan erregistratzen dira.

Aktibo horiek hondatzearen ondoriozko
galerak eta, izatekotan aurreko urtaldie-
tan hondatzearen ondorioz izandako gale-
ren berreskuratzeak aitortzeko irizpideak
ohar honen 3.3 atalean deskribatzen dira.

Ehunekoak/
Porcentajes (%)

2tik S5era/2ab
2tik 14ra/ 2 a 14
8tik 12ra/8a 12

33

10
25
7tik 14ra / 7 a 14

10

El valor residual y la vida util de los
activos se revisa, ajustandose si fuese
necesario, en la fecha de cada ba-
lance. Las modificaciones en los crite-
rios inicialmente establecidos se reco-
nocen, en su caso, como un cambio
de estimacion.

Cuando el valor contable de un activo
es superior a su importe recuperable
estimado, su valor se reduce de forma
inmediata hasta su importe recupera-
ble. Los Administradores de la Socie-
dad consideran que el valor contable
de los activos no supera el valor recu-
perable de los mismos, calculando
éste en base a lo explicado en el apar-
tado 3.3. de esta Nota.

Las pérdidas y ganancias por la venta
de inmovilizado material se calculan
comparando los ingresos obtenidos
por la venta con el valor contable y se
registran en la cuenta de pérdidas y
ganancias.

Los criterios para el reconocimiento
de las pérdidas por deterioro de estos
activos, y, en su caso, de las recupe-
raciones de las pérdidas por deterioro
registradas en ejercicios anteriores,
se describen en el apartado 3.3 de
esta Nota.
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3.3

b)

Galerak finantzazkoak ez di-
ren aktiboen balioa jaisteaga-
tik

Amortizazioaren mende dauden ak-
tiboei hondatzearen ondorioz-ko ga-
leren probak egiten zaizkie, betiere
gertakariren batek edo inguramen-
duak aldatzeak adierazten badute
agian kontabilitateko balioa berres-
kuratzerik egongo ez dela. Aitortzen
da hondatzeak galera ekarri duela,
aktiboaren kontabilitateko balioari
zenbateko berreskuragarria kentze-
aren bestekoa, zenbateko berresku-
ragarria aktiboaren zentzuzko balio-
ari  salmentaren kosteak edo
erabileraren balioa, bietan handi-
ena, kenduz ateratzen dena delarik.
Balioa jaistearen ondoriozko galerak
ebaluatzeko, aktiboak mailarik be-
herenean biltzen dira, bereizita
identifikatzeko moduko eskudirua-
ren joan-etorriak dituenez gero (es-
kudirua sortzen duten unitateak).
Finantzazkoak ez diren eta balioa
galdu duten aktiboak balantzea egi-
ten den egun bakoitzean berrikus-
ten dira, galdutakoa berreskuratu
den ikusteko.

“Eskudirurik sortzen ez duten ak-
tibo” gisa hartuko dira Sozietateari
etekin ekonomikoen ordez fluxu
ekonomiko sozialak edo erabilgarri-
tasun publikokoak dakarzkion jar-
duera bateko aktiboak. Eskudirurik
sortzen ez duen aktiboan honda-
tzezko galera kontabilizatuko da
kontabilitateko balicak zenbateko
berreskuragarria gainditzen badu,
zehazten den egunean. Zenbateko
hori zentzuzko balioari salmenta-
kosteak eta erabilerako balioa ken-
duz ateratzen da. Agerikotasun ho-
berik ezean, eskudirurik sortzen ez
duen aktibo baten erabilerako balioa
merkatutako birjartzeko bere koste-
ari erreferentzia eginez zehaztuko
da.

3.3 Pérdidas por deterioro del

a)

b)

valor de los activos no finan-
cieros

Los activos sujetos a amorti-
zacién se someten a pruebas de
pérdidas por deterioro siempre
que algun suceso o cambio en las
circunstancias indiquen que el
valor contable puede no ser re-
cuperable. Se reconoce una
pérdida por deterioro por el ex-
ceso del valor contable del activo
sobre su importe recuperable,
entendido éste como el valor ra-
zonable del activo menos los cos-
tes de venta o el valor en uso, el
mayor de los dos. A efectos de
evaluar las pérdidas por deteri-
oro del valor, los activos se agru-
pan al nivel mas bajo para el que
hay flujos de efectivo identifica-
bles por separado (unidades ge-
neradoras de efectivo). Los acti-
vos no financieros que hubieran
sufrido una pérdida por deterioro
se someten a revisiones a cada
fecha de balance por si se hubie-
ran producido reversiones de la
pérdida.

Seran considerados como “Acti-
vos no generadores de flujos de
efectivo” aquellos activos dedica-
dos a una actividad que no ge-
nera para la Sociedad un rendi-
miento econdmico, sino flujos
econdémicos sociales o de utilidad
publica. Se contabilizard una
pérdida por deterioro en un ac-
tivo no generador de flujos de
efectivo si su valor contable su-
pera a su importe recuperable en
la fecha de determinacion del
mismo, entendiendo por éste el
mayor importe entre su valor ra-
zonable menos los costes de
venta y su valor en uso. Salvo
mejor evidencia, el mencionado
valor en uso de un activo no ge-
nerador de efectivo se
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Aktibo horien hondatzezko galera
aitortu beharko balitz, kontabilita-
teko balioa proportzio horretan mu-
rriztuko da honako hauen artean
balio handienaren mugaraino: zen-
tzuzko balioa ken salmenta kosteak,
merkatutako birjartzeko kostea eta
zero.

Eskudiru fluxurik sortzen ez duten
aktiboen hondatzeen ondoriozko
balioespen zuzenketak, baita itzul-
tzea ere eragin duten arrazoiak de-
sagertu balira, gastu edo sarrera
gisa jasoko dira, hurrenez hurrez,
Galeren eta Irabazien Kontuan.
Hondatzearen lehengoratzearen
muga lehengoratzearen egunean,
baliorik galdu ez balu, aitortuta le-
gokeen aktiboaren kontabilitateko
balioa litzateke.

Hondatzearen ondoriozko balioes-
pen zuzenketa edo lehengoratzea
aitortu eta gero, aurreko urtaldie-
tako amortizazioak doitzen dira,
kontabilitate balio berria kontuan
hartuta.

2023an Sozietateak galerak izan
ditu ibilgetu materialaren baxenga-
tik, 8 milako euro (2022ko urtaldian
9 milako euro) (17 f Oharra).

3.4 Finantza-tresnak

Finantza-bitarteko bat kontratu bat da,
enpresa batean finantza-aktibo bat eta,
aldi berean, beste batean finantza-pasibo
bat edo ondare-tresna bat sortzen ditu-
ena.

determinara por referencia a su
coste de reposicién depreciado.

En caso de tener que reconocer
una peérdida por deterioro de di-
chos activos, reducira proporcio-
nalmente el valor contable de los
mismos hasta el limite del mayor
valor entre los siguientes: su va-
lor razonable menos los costes
de venta, su coste de reposicion
depreciado y cero.

Las correcciones valorativas por
deterioro de los activos no gene-
radores de flujos de efectivo, asi
como su reversion cuando las
causas que la motivaron hubie-
ran dejado de existir, se recono-
ceran como un gasto o un in-
greso, respectivamente, en Ia
Cuenta de Pérdidas y Ganancias.
La reversion del deterioro tendra
como limite el valor contable del
activo que estaria reconocido en
la fecha de reversion si no hubi-
ese registrado el deterioro de va-
lor.

Una vez reconocida la correccion
valorativa por deterioro o su re-
version, se ajustan las amortiza-
ciones de los ejercicios siguien-
tes considerando el nuevo valor
contable.

En el ejercicio 2023 la Sociedad
ha registrado pérdidas y deterio-
ros por bajas del inmovilizado
material por importe de 8 miles
de euros (9 miles de euros en el
ejercicio 2022) (Nota 17 f).

3.4 Instrumentos financieros

Un instrumento financiero es un con-
trato que da lugar a un activo financi-
ero en una empresa y, simultanea-
mente, a un pasivo financiero o a un
instrumento de patrimonio en otra
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Sozietateak  hasierako  aitorpenaren
unean finantza-bitartekoak finantza-ak-
tibo, finantza-pasibo edo ondare-tresna
modura sailkatzen ditu, kontratu-akordi-
oaren funts ekonomikoarekin eta finan-
tza-aktiboaren, finantza-pasiboaren edo
ondare-tresnaren definikoekin bat eto-
rriz.

Sozietateak balantzean finantza-bitar-
teko bat aitortzen du kontratuaren edo
negozio juridikoaren parte behartu bihur-
tzen denean, haren xedapenen arabera,
igorle zein hartzaile edo eskuratzaile mo-
dura.

Finantza-aktiboak
Sailkapena eta balioespena

Finantza-aktiboak kostu amortiza-
tuan

Finantza-aktibo bat kategoria honetan
sartzen da, baita merkatu antolatu ba-
tean negoziatzeko onartuta dagoenean
ere, baldin eta kontratua gauzatzetik era-
torritako diru-fluxuak jasotzeko inbertsio-
ari eustea helburu duen negozio-eredu
baten esparruan mantentzen bada, eta fi-
nantza-aktiboaren kontratu-baldintzek,
zehaztutako datetan, diru-fluxuak sor-
tzen badituzte, printzipalaren kobrantza
eta ordaindu gabeko printzipalaren zen-
batekoaren gaineko interesak baino ez di-
renak.

Ordaintzeke dagoen printzipalaren zenba-
tekoaren gaineko printzipala eta interesa
baino ez duten kontratuzko diru-fluxuak
berezkoak ditu mailegu arrunt edo erkide
izaera duen akordio batek, eragiketa zero
interes-tasan edo merkatukoa baino inte-
res-tasa txikiagoan adostearen kalterik
gabe.

empresa.

La Sociedad clasifica los instrumentos
financieros en el momento de su re-
conocimiento inicial como un activo fi-
hanciero, un pasivo financiero o un
instrumento de patrimonio, de confor-
midad con el fondo econdémico del
acuerdo contractual y con las definici-
ones de activo financiero, pasivo fi-
nanciero o de instrumento de patri-
monio.

La Sociedad reconoce un instrumento
financiero en su balance cuando se
convierte en una parte obligada del
contrato o negocio juridico conforme
a las disposiciones del mismo, bien
como emisor o como tenedor o adqui-
rente de aquél.

Activos financieros
Clasificacion y valoracién

Activos financieros a coste amor-
tizado

Un activo financiero se incluye en
esta categoria, incluso cuando estd
admitido a negociacion en un mer-
cado organizado, si se mantiene en el
marco de un modelo de negocio cuyo
objetivo es mantener la inversion
para percibir los flujos de efectivo de-
rivados de la ejecucion del contrato y
las condiciones contractuales del ac-
tivo financiero dan lugar, en fechas
especificadas, a flujos de efectivo que
son Unicamente cobros de principal e
intereses sobre el importe del princi-
pal pendiente.

Los flujos de efectivo contractuales
que son Unicamente cobros de princi-
pal e interés sobre el importe del
principal pendiente son inherentes a
un acuerdo que tiene la naturaleza de
préstamo ordinario o comun, sin per-
juicio de que la operacion se acuerde
a un tipo de interés cero o por debajo
de mercado.
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Finantza-aktiboen multzo bat bere kon-
tratu-fluxuak lortzeko kudeatzeak ez du
esan nahi sozietateak tresna guztiei eutsi
behar dienik mugaegunera arte; finantza-
aktiboak helburu horrekin kudeatzen di-
rela pentsatu ahal izango da, nahiz eta
salmentak izan edo etorkizunean espero
izan. Horretarako, sozietateak kontuan
hartzen ditu aurreko ekitaldietako sal-
menten maiztasuna, zenbatekoa eta egu-
tegia, salmenta horien arrazoiak eta etor-
kizuneko salmenten jarduerari buruz
itxaroten direnak. Sozietateak inbertsio
horien inguruan egiten duen kudeaketa
egitatezko kontua da, eta ez dago bana-
kako bitarteko baterako dituen asmoen
mende.

Oro har, kategoria honetan sartzen dira
merkataritza-eragiketengatiko kredituak
(sozietatearen trafiko-eragiketengatik
ondasunak saltzean eta zerbitzuak ema-
tean sortzen diren finantza-aktiboak, ko-
brantza geroratuarekin), eta eragiketa
ez-komertzialengatiko kredituak (ondare-
tresnak eta eratorriak izan ez arren, mer-
kataritza-jatorririk ez duten finantza-akti-
boak, baldin eta horien kobrantzak zen-
bateko jakin edo zehazgarriak badira, eta
sozietateak emandako mailegu- edo kre-
ditu-eragiketetatik badatoz).

Sozietateak uste du hirugarrenei lagako
zaizkien eta baja ematea ez dakarkien
merkataritza-zordunak eta kobratu beha-
rreko kontuak negozio-eredu horretan
geratuko direla.

Kategoria honetan sailkatutako finantza-
aktiboak zentzuzko balioaren arabera ba-
lioesten dira hasieran; kontrako ebiden-
tziarik ezean, transakzioaren prezioa da,
hau da, emandako kontraprestazioaren
zentzuzko balioa gehi zuzenean egotz da-
kizkiekeen transakzio-kostuak. Ondoren,

La gestion de un grupo de activos fi-
nancieros para obtener sus flujos
contractuales no implica que la Soci-
edad haya de mantener todos los ins-
trumentos hasta su vencimiento; se
podra considerar que los activos fi-
nancieros se gestionan con ese obje-
tivo aun cuando se hayan producido
0 se espere que se produzcan ventas
en el futuro. A tal efecto, la Sociedad
considera la frecuencia, el importe y
el calendario de las ventas en ejerci-
cios anteriores, los motivos de esas
ventas y las expectativas en relacion
con la actividad de ventas futuras. La
gestion que realiza la Sociedad de es-
tas inversiones es una cuestion de
hecho y no depende de sus intencio-
nes para un instrumento individual.

Con caracter general, se incluyen en
esta categoria los créditos por opera-
ciones comerciales (aquellos activos
financieros que se originan en la
venta de bienes y la prestaciéon de
servicios por operaciones de trafico
de la Sociedad con cobro aplazado),
y los créditos por operaciones no co-
merciales (aquellos activos financie-
ros que, no siendo instrumentos de
patrimonio ni derivados, no tienen
origen comercial y cuyos cobros son
de cuantia determinada o determina-
ble, que proceden de operaciones de
préstamo o crédito concedidos por la
Sociedad).

La Sociedad considera que los deudo-
res comerciales y cuentas a cobrar
que van a ser objeto de cesion a ter-
ceros y que no van a suponer la baja
de los mismos, se mantienen en este
modelo de negocio.

Los activos financieros clasificados en
esta categoria se valoran inicialmente
por su valor razonable, que, salvo
evidencia en contrario, es el precio de
la transaccién, que equivale al valor
razonable de la contraprestacién en-
tregada, mas los costes de
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finantza-aktibo horiek kostu amortizatua-
ren arabera balioesten dira. Sortutako in-
teresak galdu-irabazien kontuan kontabi-
lizatzen dira, interes-tasa efektiboaren
metodoa aplikatuta.

Hala ere, urtebete edo gutxiagoko epe-
muga duten eta kontratuzko interes-tasa
espliziturik ez duten merkataritza-eragi-
ketengatiko kredituak, langileentzako
kredituak, kobratu beharreko dibiden-
duak eta ondare-tresnei buruz eskatutako
ordainketak, horien zenbatekoa epe labu-
rrean jasotzea espero bada, balio nomi-
nalaren arabera balioetsiko dira, diru-flu-
xuak ez  eguneratzearen eragina
esanguratsua ez denean.

Aktibo finantzario baten diru-fluxu kon-
traktualak jaulkitzailearen finantza-zailta-
sunen ondorioz aldatzen direnean, Sozie-
teteak  balio-narriadurak eragindako
galera kontabilizatu behar den aztertzen
du.

Ekitaldi-itxieran, gutxienez, beharrezkoak
diren balio-zuzenketak egiten dira, baldin
eta ebidentzia objektiborik badago finan-
tza-aktibo baten edo antzeko arrisku-
ezaugarriak dituzten finantza-aktiboen-
multzo baten balioa narriatu egin dela,
hasierako aintzatespenaren ondoren ger-
tatu diren eta etorkizuneko diru-fluxu
zenbatetsiak murriztea edo atzeratzea
eragiten duten aldi baten edo gehiagoren
ondorioz, zordunaren kaudimengabezia-
ren ondorioz. Kasu horretan, aktibo finan-
tzario horien balio-narriaduragatiko ga-
lera liburu-balioaren eta etorkizuneko
diru-fluxuen balio eguneratuaren arteko
dife-rentzia da, hala badagokio, berme
errealak eta pertsonalak gauzatzetik era-
torritakoak barne, hasieran kontabiliza-
tzen direnean kalkulatutako interes-tasa
efektibora deskontatuta sortuko dutela
uste baita.

transaccién que les sean directa-
mente atribuibles. Posteriormente
estos activos financieros se valoran
por su coste amortizado. Los intere-
ses devengados se contabilizan en la
cuenta de pérdidas y ganancias apli-
cando el método del tipo de interés
efectivo.

No obstante, los créditos por operaci-
ones comerciales con vencimiento no
superior a un afio y que no tienen un
tipo de interés contractual explicito,
asi como los créditos al personal, los
dividendos a cobrar y los desembol-
sos exigidos sobre instrumentos de
patrimonio, cuyo importe se espera
recibir en el corto plazo, se valoran
por su valor nominal cuando el efecto
de no actualizar los flujos de efectivo
no es significativo.

Cuando los flujos de efectivo contrac-
tuales de un activo financiero se mo-
difican debido a las dificultades finan-
cieras del emisor, [a Sociedad analiza
si procede contabilizar una pérdida
por deterioro de valor.

Al menos al cierre del ejercicio, se
efectiian las correcciones valorativas
necesarias siempre que existe evi-
dencia objetiva de que el valor de un
activo financiero, o de un grupo de
activos financieros con similares ca-
racteristicas de riesgo valorados co-
lectivamente, se ha deteriorado como
resultado de uno o mas eventos que
hayan ocurrido después de su reco-
nocimiento inicial y que ocasionen
una reduccion o retraso en los flujos
de efectivo estimados futuros, que
pueden venir motivados por la insol-
vencia del deudor. En tal caso, la
pérdida por deterioro del valor de es-
tos activos financieros es la diferencia
entre su valor en libros y el valor ac-
tual de los flujos de efectivo futuros,
incluidos, en su caso, los procedentes
de la ejecuciodn de las garantias reales
y personales, que se estima van a ge-
nerar, descontados al tipo de interés
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Narriadurak eragindako balio-zuzenketak
eta itzulketak, galera horren zenbatekoa
ondorengo gertaera batekin lotutako
arrazoiengatik murrizten denean, gastu
edo sarrera gisa kontabilizatzen dira, hu-
rrenez hurren, galdu-irabazien kontuan.
Narriaduraren itzulketak aktiboaren kon-
tabilitate-balioa du mugatzat, balio-narri-
adurarik erregistratu izan ez balitz lehen-
goratze-datan aitortuta egongo
litzatekeena.

Kreditu-narriadura duten finantza-akti-
boen interesen aitortzak arau orokorrak
jarraitzen ditu; hala ere, sozietateak aldi
berean ebaluatzen du zenbateko hori be-
rreskuratuko den eta, hala badagokio, na-
rriadurak eragindako galera kontabiliza-
tzen duen.

Sozietateak zuzenean murrizten du finan-
tza-aktibo baten zenbatekoa liburuetan,
erabat edo partzialki berreskuratzeko
arrazoizko itxaropenik ez duenean. Finan-
tza-tresna kontratu bat da, enpresa ba-
tean finantza-aktibo bat eta, aldi berean,
beste enpresa batean finantza-pasibo bat
edo ondare-tresna bat sortzen dituena.

Finantza-aktiboen baja

Finantza-aktibo bati edo haren zati bati
baja ematen dio sozietateak, finantza-
aktiboaren diru-fluxuen gaineko kon-
tratu-eskubideak amaitzen direnean
edo laga direnean, eta funtsean trans-
feritu direnean haren jabetzari datxez-
kion arriskuak eta onurak, inguruabar
horietan ebaluatzen baita zer arrisku
duen sozietateak, lagapenaren aurretik
eta ondoren, transferitutako aktiboaren
diru-fluxu garbien zenbatekoak eta
egutegia alda dakizkion. Finantza-akti-
boen Aktibo finantzarioaren jabetzari
datxezkion arriskuak eta mozkinak

efectivo calculado en el momento de
su reconocimiento inicial.

Las correcciones de valor por deteri-
oro, asi como su reversion cuando el
importe de dicha pérdida disminuye
por causas relacionadas con un
evento posterior, se reconocen como
un gasto o un ingreso, respectiva-
mente, en la cuenta de pérdidas y ga-
nancias. La reversion del deterioro ti-
ene como limite el valor en libros del
activo que estaria reconocido en la fe-
cha de reversion si no se hubiese re-
gistrado el deterioro del valor.

El reconocimiento de intereses en los
activos financieros con deterioro cre-
diticio sigue las reglas generales, sin
perjuicio de que de manera si-
multdnea la Sociedad evalua si dicho
importe sera objeto de recuperacion
Yy, €n su caso, contabiliza la corres-
pondiente pérdida por deterioro.

La Sociedad reduce directamente el
importe en libros de un activo finan-
ciero cuando no tiene expectativas
razonables de recuperacion total o
parcialmente.Un instrumento financi-
ero es un contrato que da lugar a un
activo financiero en una empresa v,
simultaneamente, a un pasivo finan-
ciero o a un instrumento de patrimo-
nio en otra empresa.

Baja de activos financieros-

La Sociedad da de baja un activo fi-
nanciero, o parte del mismo, cuando
expiran o se han cedido los derechos
contractuales sobre los flujos de efec-
tivo del activo financiero, y se han
transferido sustancialmente los ries-
gos y beneficios inherentes a su pro-
piedad, en circunstancias que se
evallian comparando la exposicion de
la Sociedad, antes y después de la ce-
sidn, a la variacion en los importes y
en el calendario de los flujos de efec-
tivo netos del activo transferido. Se
entiende que se han cedido de
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funtsean laga direla ulertuko da, alda-
kuntza horren eraginpean egoteak
esanguratsua izateari uzten dionean, fi-
nantza-aktiboekin loturiko etorkizuneko
diru-fluxu garbien balio eguneratuaren
aldaketa osoari dagokionez.

Finantza-aktiboari baja ematen zaio-
nean, transakzio-kostu egozgarrietatik
jasotako kontraprestazio garbiaren
(hartutako edozein pasibo berri kenduta
lortutako edozein aktibo berri kontuan
hartuta) eta finantza-aktiboak liburue-
tan duen balioaren arteko aldeak zehaz-
ten du aktibo horri baja ematean zenbat
irabazi edo galdu den, baja ematen
zaion ekitaldiko emaitzaren parte dela-
rik. Halaber, zuzenean ondare garbian
metatutako edozein irabazi edo galera
galdu-irabazien kontura birsailkatzen
da.

Aitzitik, Sozietateak ez die baja ematen
finantza-aktiboei, eta jasotako kontra-
prestazioaren zenbateko bereko finan-
tza-pasibo bat aitortzen du finantza-ak-
tiboen lagapenetan, baldin eta aktibo
finantzario horietan atxikitzen badira,
funtsean, bere jabetzari datxezkion
arriskuak eta onurak, hala nola, efek-
tuen deskontuan, errekurtsodun fakto-
ringean, berrerosteko ituna duten ak-
tibo finantzarioen salmentan, prezio
finkoan edo salmenta-prezioan, gehi in-
teres bat, eta aktibo finantzarioen titu-
lizazioan, baldin eta enpresa lagatzai-
leak mendeko finantzazioak edo espero
diren galera guztiak funtsean xurgatzen
dituzten bestelako bermeak atxikitzen
baditu.

Finantza aktiboetatik jasotako inte-
resak eta dibidenduak

Erosi ondoren sorrarazitako finantza akti-
boen interesak eta dibidenduak diru-sa-
rrera gisa jasotzen dira galeren eta iraba-
zien kontuan. Interesak interes tipo esku-
diruaren metodoa erabiliz errekonozitu

manera sustancial los riesgos y bene-
ficios inherentes a la propiedad del ac-
tivo financiero cuando su exposicion a
tal variacién deja de ser significativa
en relacién con la variacién total del
valor actual de los flujos de efectivo
futuros netos asociados con el activo
financiero.

Cuando el activo financiero se da de
baja, la diferencia entre la contrapres-
tacion recibida neta de los costes de
transaccién  atribuibles, (conside-
rando cualquier nuevo activo obtenido
menos cualquier nuevo pasivo asu-
mido), y el valor en libros del activo
financiero, determina la ganancia o
pérdida surgida al dar de baja dicho
activo, que forma parte del resultado
del ejercicio en que ésta se produce.
Asimismo, cualquier ganancia o
pérdida acumulada directamente en
el patrimonio neto se reclasifica a la
cuenta de pérdidas y ganancias.

Por el contrario, la Sociedad no da de
baja los activos financieros, y reco-
noce un pasivo financiero por un im-
porte igual a la contraprestacion reci-
bida, en las cesiones de activos
financieros en las que se retenga sus-
tancialmente los riesgos y beneficios
inherentes a su propiedad, tales como
en el descuento de efectos, el facto-
ring con recurso, las ventas de activos
financieros con pacto de recompra a
un precio fijo o al precio de venta mas
un interés y las titulizaciones de acti-
vos financieros en los que la empresa
cedente retenga financiaciones subor-
dinadas u otro tipo de garantias que
absorban sustancialmente todas las
pérdidas esperadas.

Intereses y dividendos recibidos
de activos financieros

Los intereses y dividendos de activos
financieros devengados con posterio-
ridad al momento de la adquisiciéon se
registran como ingresos en la cuenta
de pérdidas y ganancias. Los
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behar dira, eta dibidenduak horiek jaso-
tzeko eskubidea aldarrikatzen den unean.

Ondore horietarako, finantza aktiboen
hasierako balorazioan era independen-
teak erregistratzen da, haien amaiera
data kontuan izanik, une horretan sorra-
razita eta amaitu gabe dauden interes es-
plizituen zenbatekoa, eta baita jasotzeko
unera arte eskuduna izan zen organoak
adostutako dibidenduen zenbatekoa ere.
Interes esplizitu gisa ulertzen dira finan-
tza tresnaren kontratu bidezko interes ti-
poa aplikatzetik lortzen direnak.

Finantza-pasiboak

Jaulkitako, egindako edo gain hartutako
finantza-tresnak finantza-pasibo (gisa
sailkatzen dira, osorik edo zati batean,
bakoitzaren errealitate ekonomikoaren
arabera, Sozietateari kontratuzko bete-
behar bat, zuzenean edo zeharka, dakar-
kiotenean: eskudirua edo beste finantza-
aktibo bat entregatzea, edo finantza-ak-
tibo edo pasiboak hirugarrenekin truka-
tzea kaltegarriak izan litezkeen baldintze-
tan, hala nola, finantza-tresna bat, zeinek
jaulkitzailea nahitaez berrerostera behar-
tzen duena, edo jabeari jaulkitzailea data
jakin batean eta zenbateko zehatzean
edo zehaz litekeenean erreskatatzera be-
hartzen duena, edo aurretik zehaztutako
diru-kopurua jasotzera behartzen duena,
betiere bana daitezkeen mozkinak ba-
daude, adibidez, akzio berrerosgarri jakin
batzuk eta botorik gabeko partaidetzak.

Sailkapena eta balioespena

Finantza-pasiboak kostu amortiza-
tuan

Sozietateak kategoria honetan sailkatzen
ditu finantza-pasibo guztia, zentzuzko

intereses se reconocen utilizando el
método del tipo de interés efectivo y
los dividendos cuando se declara el
derecho a recibirlos.

A estos efectos, en la valoracidn inicial
de los activos financieros se registran
de forma independiente, atendiendo a
su vencimiento, el importe de los in-
tereses explicitos devengados y no
vencidos en dicho momento, asi como
el importe de los dividendos acorda-
dos por el érgano competente hasta
el momento de la adquisicion. Se en-
tiende por intereses explicitos aque-
llos que se obtienen de aplicar el tipo
de interés contractual del instrumento
financiero.

Pasivos financieros

Los instrumentos financieros emiti-
dos, incurridos o asumidos se clasifi-
can como pasivos financieros, en su
totalidad o en una de sus partes, si-
empre que de acuerdo con su realidad
econdémica supongan para la Sociedad
una obligacién contractual, directa o
indirecta, de entregar efectivo u otro
activo financiero, o de intercambiar
activos o pasivos financieros con ter-
ceros en condiciones potencialmente
desfavorables, tal como un instru-
mento financiero que prevea su re-
compra obligatoria por parte del emi-
sor, o que otorgue al tenedor el
derecho a exigir al emisor su rescate
en una fecha y por un importe deter-
minado o determinable, o a recibir
una remuneracion predeterminada si-
empre que haya beneficios distribui-
bles, como serian determinadas acci-
ones rescatables y acciones o
participaciones sin voto.

Clasificacion y valoracién-

Pasivos financieros a coste amor-
tizado

La Sociedad clasifica todos los pasivos
financieros en esta categoria excepto
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balioan balioestsi behar dira aldaketak
eginez galera eta irabazien kontuan.

Oro har, kategoria honetan sartzen dira
eragiketa komertzialen ondoriozko zorrak
(ondasunen eta zerbitzuen erosketan sor-
tzen diren finantza-pasiboak, enpresaren
trafiko-eragiketengatik ordainketa gero-
ratuta), eragiketa ez-komertzialen ondo-
riozko zorrak (finantza-pasiboak, tresna
eratorriak ez direnez, jatorri komertzialik
ez dutenak, Sozietateak jasotako mai-
legu- edo kreditu-eragiketetatik datoze-
nak baizik).

Kategoria honetan sartutako finantza-pa-
siboak zentzuzko baliocarengatik sailka-
tzen dira hasieran; aurkako ebidentziarik
ezean, zuzenean egoki dakizkiekeen tran-
sakzio-kostuek doituta jaso den kontra-
prestazioaren zentzuzko balioaren pareko
transakzio-prezioa litzateke. Geroago, fi-
nantza-pasibo horiei kostu amortizatua-
ren balioa ematen zaie. Sortutako intere-
sak galera eta irabazien kontuan
kontabilizatzen dira, interes-tasa efekti-
boaren metodoa aplikatuz.

Alabaina, gehienez urtebeteko mugadata
duten eragiketa komertzialen ondoriozko
zorrak, kontratuzko interes-tasarik ez du-
tenak, eta hirugarrenek partaidetzen gai-
nean eskatutako diru-kopuruak, epe la-
burrean ordaintzea espero direnak, balio
nominalean balioesten dira, eskudiruaren
fluxuak ez eguneratzeak dakarren ondo-
rea garrantzirik gabea bada.

Finantza-pasiboen baja

Sozietateak baja ematen dio finantza-pa-
sibo bati, edo bere zati bati, betebeharra
azkendu denean, hots, ordaindu, deus-
teztatu denean, edo iraungi denean.

cuando deben valorarse a valor razo-
nable con cambios en la cuenta de
pérdidas y ganancias.

Con caracter general, se incluyen en
esta categoria los débitos por opera-
ciones comerciales (aquellos pasivos
financieros que se originan en la com-
pra de bienes y servicios por operaci-
ones de trafico de la empresa con
pago aplazado), y los débitos por ope-
raciones no comerciales (aquellos pa-
sivos financieros que, no siendo ins-
trumentos derivados, no tienen
origen comercial, sino que proceden
de operaciones de préstamo o crédito
recibidos por la Sociedad).

Los pasivos financieros incluidos en
esta categoria se valoran inicialmente
por su valor razonable, que, salvo evi-
dencia en contrario, es el precio de la
transaccion, que equivale al valor ra-
zonable de la contraprestacidon reci-
bida ajustado por los costes de tran-
saccion que les sean directamente
atribuibles. Posteriormente estos pa-
sivos financieros se valoran por su
coste amortizado. Los intereses de-
vengados se contabilizan en la cuenta
de pérdidas y ganancias aplicando el
método del tipo de interés efectivo.

No obstante, los débitos por operaci-
ones comerciales con vencimiento no
superior a un afio y que no tienen un
tipo de interés contractual, asi como
los desembolsos exigidos por terceros
sobre participaciones, cuyo importe
se espera pagar en el corto plazo, se
valoran por su valor nominal, cuando
el efecto de no actualizar los flujos de
efectivo no es significativo.

Baja de pasivos financieros-

La Sociedad da de baja un pasivo fi-
nanciero, o parte del mismo, cuando
la obligacion se ha extinguido; es de-
cir, cuando ha sido satisfecha, cance-
lada o ha expirado.
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Jarritako fidantzak

Alokairu operatiboko kontratuen ondorioz
(edo zerbitzu-emateetarako kontratuak)
finantza-aktiboetarako azaldutako irizpi-
deen arabera balioesten dira. Emandako
zenbatekoaren eta zentzuzko balioaren
arteko diferentzia aldez aurretik ordain-
dutako alokairu modura (edo zerbitzu-
ematea) aitortzen da, alokairu-garaian
(edo zerbitzua ematen den garaian) ga-
lera eta irabazien kontura egotzita. Epe
luzera aplikatuko diren aurrerapenak ur-
taldi bakoitzaren amaieran eguneratzen
dira, finantza-ikuspegitik, hasierako ai-
tortzaren unean merkatuan zegoen inte-
res-tasaren arabera.

Arrazoizko balioa

Arrazoizko balioa aktibo bat saltzeagatik
jasoko litzatekeen prezioa da, edo balora-
zio-datan merkatuko parte-hartzaileen
arteko transakzio ordenatu baten bidez
pasibo bat transferitzeko edo kitatzeko
ordainduko litzatekeena Arrazoizko balioa
zehazten da inolako kenkaririk egin gabe
besterentzearen edo beste bitarteko ba-
tzuen bidez xedatzearen ondorioz sor li-
tezkeen transakzio-kostuengatik Ez da,
inola ere, arrazoizko baliotzat hartuko
bortxazko, presazko edo nahigabeko liki-
dazio-egoera baten ondoriozko transak-
zio baten emaitza.

Eragiketa komertzialengatiko kredituek
eta zordunketek liburuetan duten balioa
haien arrazoizko baliora hurbiltzen dela
onartzen da.

3.5 Izakinak

Izakinak euren kostean edo euren ba-
lio garbi egingarrian balioztatzen dira.
Izakien balio garbi egingarria kostea

Fianzas entregadas

Las fianzas entregadas como conse-
cuencia de contratos de arrendami-
ento operativo (o de prestacién de
servicios), se valoran siguiendo los
criterios expuestos para los activos fi-
nancieros. La diferencia entre el im-
porte entregado y el valor razonable
se reconoce como un pago anticipado
por el arrendamiento (o prestacién
del servicio), que se imputa a la cu-
enta de pérdidas y ganancias durante
el periodo de arrendamiento (o du-
rante el periodo en que se presta el
servicio). Los anticipos cuya aplica-
cién se va a producir a largo plazo,
son objeto de actualizacion financiera
al cierre de cada ejercicio en funcién
del tipo de interés de mercado en el
momento de su reconocimiento ini-
cial.

Valor razonable

El valor razonable es el precio que se
recibiria por la venta de un activo o se
pagaria para transferir o cancelar un
pasivo mediante una transaccién or-
denada entre participantes en el mer-
cado en la fecha de valoracion. El va-
lor razonable se determina sin
practicar ninguna deduccion por los
costes de transaccion en que pudiera
incurrirse por causa de enajenacion o
disposicidn por otros medios. No tiene
en ningun caso el caracter de valor ra-
zonable el que sea resultado de una
transaccién forzada, urgente o como
consecuencia de una situacién de li-
quidacion involuntaria.

Se asume que el valor en libros de los
créditos y débitos por operaciones co-
merciales se aproxima a su valor ra-
zonable.

3.5 Existencias
Las existencias se valoran a su coste

de adquisicion. Cuando el valor neto
realizable de las existencias sea
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baino txikiagoa denean, balioztapenen
zuzenketa egokiak egingo dira, eta ga-
lera eta irabazien kontuan gastu gisa
jasoko dira. Balioa zuzentzea eragiten
duten inguramenduak desagertuko
badira, zuzenketaren zenbatekoa le-
hengoratzen da eta galeren eta iraba-
zien konturako sarrera gisa jasotzen
da. Kostea batez besteko koste hazta-
tuak zehaztuko du.

3.6 Eskudirua eta pareko beste
aktibo likido batzuk.

Eskudiruan eta pareko beste aktibo li-
kido batzuetan kutxako eskudirua eta
kreditu erakundeetan agerian dauden
banku gordailuak sartzen dira, baita
epe laburreko likidezia handiko beste
inbertsio batzuk ere, betiere eskudiru
bihur badaitezke, balio aldaketa na-
barmendik izateko arriskurik ez ba-
dute eta enpresaren altxortegiaren ku-
deaketa arrunteko politikaren baitan
badaude. Ondore horietarako eskura-
tzen diren unetik hiru hil baino epe la-
burragoko muga data duten inbertsi-
oak sartzen dira.

3.7 Sozietatearen kapitala

Sozietatearen kapitala akzio arruntek
ordezkatzen dute,.

3.8 Jasotako diru-laguntzak

Dirulaguntza bat ez da itzulgarria diru-
laguntza emateko akordio banakatua
badago, emateko ezarritako baldintza
guztiak bete badira eta kobratuko den
zalantza arrazoizkorik ez badago.

Monetazko diru-laguntzak onartutako
zenbatekoaren zentzuzko balioan bali-
oztatzen dira, eta monetazkoak ez di-
renak jasotako ondasunaren

inferior a su coste, se efectuaran las
oportunas correcciones valorativas,
reconociéndolas como un gasto en la
cuenta de pérdidas y ganancias. Si las
circunstancias que causan la corre-
ccién de valor dejan de existir, el im-
porte de la correcién es objeto de re-
versién y se reconoce como ingreso
en la cuenta de pérdidas y ganancias.
El coste se determina por el coste me-
dio ponderado.

3.6 Efectivo y otros activos
liquidos equivalentes

El efectivo y otros activos liquidos
equivalentes incluyen el efectivo en
caja y los depdsitos bancarios a la
vista en entidades de crédito, asi
como también otras inversiones a
corto plazo de alta liquidez siempre
que sean convertibles en efectivo,
para las que no existe un riesgo signi-
ficativo de cambios de valor y formen
parte de la politica de gestion normal
de la tesoreria de la empresa. A estos
efectos se incluyen las inversiones
con vencimientos de menos de tres
meses desde la fecha de adquisicion.

3.7 Capital social

El capital social estd representado por
acciones ordinarias.

3.8 Subvenciones recibidas

Una subvencion se considera no rein-
tegrable cuando existe un acuerdo in-
dividualizado de concesiéon de la sub-
vencion, se han cumplido todas las
condiciones establecidas para su con-
cesion y no existen dudas razonables
de que se cobrara.

Las subvenciones de caracter mone-
tario se valoran por el valor razonable
del importe concedido y las subvenci-
ones no monetarias por el valor

25



metro bilbao

zentzuzko balioan; bi balio horiek ai-
tortzen diren unekoak dira.

Berariazko gastuekin loturik dauden
diru-laguntza ez itzulgarriak gastuak
sortzen dituen urtaldiko galera eta ira-
bazien kontuan jasotzen dira, eta usti-
apeneko defizita  konpentsatzeko
onartutakoak ematen diren urtaldian,
etorkizuneko urtaldietako ustiapen de-
fizita konpentsatzera xedatzen ez ba-
dira, halakoetan urtaldi horietara
egozten dira eta.

3.9 Zerga arruntak eta gerora-
tuak

Mozkinen gaineko zergak eragindako
gastua (sarrera) kontzeptu horrek ur-
taldian sortzen duen eta zerga arrun-
taren zein zerga geroratuaren ondori-
ozko gastua (sarrera) hartzen duen
zenbatekoa da.

Zerga arruntek zein geroratuek era-
gindako gastua (sarrera) galeren eta
irabazien kontuan erregistratzen da.
Alabaina, ondare garbian zuzenean
erregistratzen diren partidekin loturik
dagoen zerga ondorea ondare garbian
jasotzen da.

Zerga arruntaren ondoriozko aktiboak
eta pasiboak zerga agintaritzei ordain-
tzea edo haiengandik berreskuratzea
espero diren kopuruetan balioztatzen
dira, indarrean edo onartuta bai baina
urtaldia ixten den egunean argitaratu
gabe dagoen araudiaren arabera.

Geroratutako zergak pasiboaren me-
todoaren arabera kalkulatzen dira, ak-
tiboen eta pasiboen zerga oinarrien
eta liburuetako balioen artean sortzen
diren denborazko aldeen gainean.
Baina zerga geroratuak ez dira jaso-
tzen, transakzioaren unean kontabili-
tateko emaitzari eta zergaren

razonable del bien recibido, referidos
ambos valores al momento de su re-
conocimiento.

Las subvenciones no reintegrables re-
lacionadas con gastos especificos se
reconocen en la cuenta de pérdidas y
ganancias en el mismo ejercicio en
que se devengan los correspondientes
gastos y las concedidas para compen-
sar déficit de explotacion en el ejerci-
cio en que se conceden, salvo cuando
se destinan a compensar déficit de ex-
plotacién de ejercicios futuros, en
cuyo caso se imputan en dichos ejer-
cicios.

3.9 Impuestos corrientes y di-
feridos

El gasto (ingreso) por impuesto sobre
beneficios es el importe que, por este
concepto, se devenga en el ejercicio y
que comprende tanto el gasto (in-
greso) por impuesto corriente como
por impuesto diferido.

Tanto el gasto (ingreso) por impuesto
corriente como diferido se registra en
la cuenta de pérdidas y ganancias. No
obstante, se reconoce en el patrimo-
nio neto el efecto impositivo relacio-
nado con partidas que se registran di-
rectamente en el patrimonio neto.

Los activos y pasivos por impuesto co-
rriente se valoran por las cantidades
que se espera pagar o recuperar de
las autoridades fiscales, de acuerdo
con la normativa vigente o aprobada
y pendiente de publicacién en la fecha
de cierre del ejercicio.

Los impuestos diferidos se calculan,
de acuerdo con el método del pasivo,
sobre las diferencias temporarias que
surgen entre las bases fiscales de los
activos y pasivos y sus valores en li-
bros. Sin embargo, si los impuestos
diferidos surgen del reconocimiento
inicial de un activo o un pasivo en una
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oinarriari eragiten ez dioten negozioen
konbinazioaz bestelako transakzio ba-
teko aktibo edo pasibo baten hasie-
rako aitorpenetik sortuz gero. Zerga
geroratua balantzearen egunean onar-
tuta edo onartzear dauden eta zerga
geroratuaren ondoriozko aktiboa gau-
zatzen denean edo zerga geroratuaren
ondoriozko pasiboa likidatzen denean
aplikatzea espero diren araudia eta
zerga tasak aplikatuz zehazten da.

Zerga geroratuen ondoriozko aktiboak
denborazko aldeak konpentsatu ahal
izateko gerorako zerga irabaziak edu-
kitzeko aukera izango den heinean ai-
tortzen dira.

Administrazio Publikoekin dauden zo-
rren eta hartzekoen saldoak, korron-
teak zein ez, emandako subentzio, Gi-
zarte segurantzako organismoekiko
kreditu edo zor edo zerga pasibo eta
aktiboen ondorioz, kobratzeko eskubi-
derik edo ordaintzeko beharrik ez da-
karten arren, ez datoz kontratu harre-
man batetik, lege errekerimendu
batean edo Administrazio Publikoen
sustapen jardueretatik baizik. Hartara,
ez dira finantzazko aktibo edo pasibo-
tzat hartzen.

Sozietateen gaineko Zerga, 2023ko
urtaldirako, Sozietateen gaineko Zer-
gari  buruzko abenduaren 5eko
11/2013 Foru Arauaren arabera kalku-
latu da.

3.10 Prestazioak langileei

a) Konpromisoak pentsioengatik
eta halako beste eginbehar ba-
tzuengatik

saria

Sozietateak iraupen

transaccion distinta de una combina-
cién de negocios que en el momento
de la transaccion no afecta ni al resul-
tado contable ni a la base imponible
del impuesto no se reconocen. El im-
puesto diferido se determina apli-
cando la normativa y los tipos imposi-
tivos aprobados o a punto de
aprobarse en la fecha del balance y
que se espera aplicar cuando el co-
rrespondiente activo por impuesto di-
ferido se realice o el pasivo por impu-
esto diferido se liquide.

Los activos por impuestos diferidos se
reconocen en la medida en que re-
sulte probable que se vaya a disponer
de ganancias fiscales futuras con las
que poder compensar las diferencias
temporarias.

Los saldos deudores y acreedores con
las Administraciones Publicas proce-
dentes de derechos y obligaciones
para la Sociedad derivados de sub-
venciones concedidas, créditos o
débitos con Organismos de la Seguri-
dad Social o activos y pasivos fiscales,
tanto corrientes como no corrientes,
si bien suponen un derecho de cobro
0 una obligacién de pago, no derivan
una relacién contractual, sino que tie-
nen su origen en un requerimiento le-
gal o en actividades de fomento por
parte de las Administraciones Publi-
cas, por lo que no se consideran acti-
vos o pasivos financieros.

El calculo del Impuesto sobre Socie-
dades para el ejercicio 2023 se ha re-
alizado segin la Norma Foral,
11/2013, de 5 de diciembre, del Im-
puesto sobre Sociedades.

3.10 Prestaciones a los emplea-
dos

a) Compromisos por pensiones y
otras obligaciones similares

La Sociedad ofrece un premio de
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b)

eskaintzen du eta langile guztien
eskubidea da; enpresan gutxie-
nez 30 urte betetzen duenari or-
dainduko litzaioke iraupen saria.

Prestazio horietatik espero diren
kosteak langileen lan bizitzan ze-
har sortzen dira, eta Sozietateak
hornidura bat jasotzen du langi-
leei sozietateko antzinatasuna
doitu eta gero legokiekeen sol-
data gordina kontuan hartzen
duen formula baten bidez, des-
kontu tasak aplikatuz. Saria lan-
gileak eskatzen duenean, erreti-
roa hartzen duenean edo hiltzen
denean emango da.

Sari hori kanpotik hartutako zein
Eusko Trenbideak-Ferrocarriles
Vascos S.A.tik (ET/FV) etorritako
langileei aplika dakieke. Eusko
Trenbideak-Ferrocarriles Vascos
S.A.tik etorritako langileek Sozi-
etate honetara aldatu direnean
segitu dute lehen zituzten esku-
bide guztiekin, besteak beste,
antzinatasuna kontuan har da-
kien lansarietako kontzeptu
hauen guztien ondoreetarako.

Kargu gabetzeen kalte ordainak

Sozietateak erretiratzeko adina
bete aurretik kontratua azken-
tzea edo langileak prestazio ho-
rien truke lanpostua uztea onar-
tzen duenean ordaintzen dira
kargu gabetzeek eragindako
kalte ordainak. Sozietateak pres-
tazio horiek aitortzen ditu langi-
leak plan formal xehatuaren bi-
dez kargu gabetzeko edo uko
boluntariora bultzatzeko eskain-
tza baten ondorioz kalte ordainak
emateko konpromisoa modu fro-
gagarrian hartu duenean. Balan-
tzearen egunetik hasi eta hu-
rrengo hamabi hilabeteen

b)

permanencia, que corresponde al
premio a que tiene derecho todo
el personal, por la permanencia
en la empresa, por un periodo de
tiempo no inferior a 30 anos.

Los costes esperados de esta
prestacién se devengan durante
la vida laboral de los empleados,
reconociendo la Sociedad una
provision en base a una férmula
que tiene en cuenta el salario
bruto atribuible a los empleados
después de ajustar la antigliedad
de los empleados en la Sociedad,
aplicando tasas de descuento. El
premio se cobrara, a solicitud del
trabajador o trabajadora, o en su
jubilacién o fallecimiento.

Este premio es aplicable tanto al
personal de nueva incorporacion
como al procedente de Eusko
Trenbideak -—Ferrocarriles Vas-
cos, S.A. (ET/FV). El personal
procedente de la Sociedad
Pdblica Eusko Trenbideak-Ferro-
carriles Vascos, S.A. (ET/FV) ha
seguido manteniendo todos sus
derechos al ser traspasado a la
Sociedad, entre los que se encu-
entra la antigiiedad a efectos de
este concepto retributivo.

Indemnizaciones por cese

Las indemnizaciones por cese se
pagan a los empleados como
consecuencia de la decision de la
Sociedad de rescindir su con-
trato de trabajo antes de la edad
normal de jubilacién o cuando el
empleado acepta renunciar vo-
luntariamente a cambio de esas
prestaciones. La Sociedad reco-
noce estas prestaciones cuando
se ha comprometido de forma
demostrable a cesar en su em-
pleo a los trabajadores de acu-
erdo con un plan formal detallado
sin posibilidad de retirada o a
proporcionar indemnizaciones
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barruan ordainduko ez diren
prestazioak oraingo balioan des-
kontatzen dira.

3.11 Hornidura eta pasibo kon-

tingenteak

Urteko kontuek hornidura hauek guz-
tiak jasotzen dituzte: bete behar iza-
teko aukera bete behar ez izatekoa
baino handiagoa denean, eta zenbat
aterako den zentzuzko kalkulua egin
badaiteke. Hornidura hori ardura edo
betebeharra sortzen denean egiten da,
zer nolako betebeharra den arabera
dagokion emaitzen kontuaren epigra-
fera kargatuta.

Hornidurak Sozietateak iraganeko ger-
takariak tarteko orain eginbehar bat,
legezkoa zein inplizitua, duenean,
eginbehar hori likidatzeko baliabideak
atera behar izatea gerta litekeenean,
eta zenbatekoa modu fidagarrian zen-
batestea dagoenean aitortzen dira.

Hornidurak eginbeharra likidatzeko di-
ruaren denborazko balioaren oraingo
merkatuaren ebaluazioak eta eginbe-
harraren berariazko arriskuak islatuko
dituen zergen aurreko tasa erabiliz be-
harrezkoak izatea espero diren gas-
tuen oraingo balioan balioztatzen dira.
Hornidura eguneratzeko doitzeak fi-
nantzazko gastu gisa jasotzen dira
sortu ahala.

Mugaeguna urtebete edo gutxiagora
duten eta finantzazko ondore esangu-
ratsurik ez duten hornidurak ez dira
deskontatzen.

por cese como consecuencia de
una oferta para animar a una re-
nuncia voluntaria. Las prestacio-
nes que no se van a pagar en los
doce meses siguientes a la fecha
del balance se descuentan a su
valor actual.

3.11 Provisiones y pasivos con-
tingentes

Las cuentas anuales recogen todas las
provisiones con respecto a las cuales
se estima que la probabilidad de que
se tenga que atender la obligaciéon es
mayor que de lo contrario y que se
pueda realizar una estimacion razona-
ble del importe de las mismas. Su do-
tacidn se efectia al nacimiento de la
responsabilidad o de la obligacién con
cargo al epigrafe de la cuenta de re-
sultados que corresponda segln la
naturaleza de la obligacion.

Las provisiones se reconocen cuando
la Sociedad tiene una obligacién pre-
sente, ya sea legal o implicita, como
resultado de sucesos pasados, es pro-
bable que vaya a ser necesaria una
salida de recursos para liquidar la
obligacién y el importe se puede esti-
mar de forma fiable.

Las provisiones se valoran por el valor
actual de los desembolsos que se es-
pera que serdn necesarios para liqui-
dar la obligacién usando un tipo antes
de impuestos que refleje las evaluaci-
ones del mercado actual del valor
temporal del dinero y los riesgos es-
pecificos de la obligacién. Los ajustes
en la provision con motivo de su actu-
alizacioén se reconocen como un gasto
financiero conforme se van deven-
gando.

Las provisiones con vencimiento infe-
rior o igual a un afio, con un efecto
financiero no significativo no se des-
cuentan.
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Hornidura likidatzeko gastatu behar
den dirua hirugarren batek itzultzea
espero denean, itzultze hori aktibo in-
dependente gisa aitortzen da, betiere
jasoko dela ia segurua bada.

Iraganeko gertakarien ondorioz sor li-
tezkeen eginbeharrak, berriz, pasibo
kontingente gisa aitortzen dira, gauza-
tzea Sozietatearen borondatearekin
zerikusirik ez duten gertakari bat edo
gehiago gertatzeak ala ez baldintza-
tuko duenez gero. Pasibo kontingente
horiek ez dira kontabilitatean erregis-
tratzen, eta xeheki ageri dira memo-
rian (20. oharra).

3.12 Sarrerak aitortzea

Bezero batekin egindako kontratu ba-
tetik eratorritako diru-sarrerak aitor-
tzen ditu Sozietateak, bezeroari kon-
prometitutako ondasunen edo
zerbitzuen kontrola transferitzen zaio-
nean edo transferitzen zaion heinean,
hau da, bete beharreko betebeharrak.

Identifikatutako betebehar bakoitze-
rako, Sozietateak kontratuaren hasie-
ran zehazten du hartutako konprome-
zua denboran zehar edo une jakin
batean betetzen den.

Une jakin batean betetzen diren kon-
tratu-betebeharren kasuan, kontratua
gauzatzetik eratorritako diru-sarrerak
data horretan aitortzen dira.

Sarrerak jasoko den kontraprestazioa-
ren zentzuzko balioan erregistratzen
dira eta Sozietatearen ohiko jarduere-
tan entregatutako ondasunen eta
emandako zerbitzuen truke kobratuko
diren zenbatekoak adierazten dituzte,
itzulketak, merkatzeak, deskontuak
eta balio erantsiaren gaineko zergak

Cuando se espera que parte del de-
sembolso necesario para liquidar la
provision sea reembolsado por un ter-
cero, el reembolso se reconoce como
un activo independiente, siempre que
sea practicamente segura su recep-
cion.

Por su parte, se consideran pasivos
contingentes aquellas posibles obliga-
ciones surgidas como consecuencia
de sucesos pasados, cuya materiali-
zacion esta condicionada a que ocurra
0 no uno o mas eventos futuros inde-
pendientes de la voluntad de la Soci-
edad. Dichos pasivos contingentes no
son objeto de registro contable pre-
sentandose detalle de los mismos en
la memoria (Nota 20).

3.12 Reconocimiento de ingre-
s0S

La Sociedad reconoce los ingresos de-
rivados de un contrato con un cliente
cuando o a medida que se produce la
transferencia al cliente del control so-
bre los bienes o servicios comprome-
tidos, es decir, las obligaciones a
cumplir.

Para cada obligacién a cumplir identi-
ficada, la Sociedad determina al comi-
enzo del contrato si el compromiso
asumido se cumple a lo largo del ti-
empo o en un momento determinado.

En el caso de las obligaciones contrac-
tuales que se cumplen en un mo-
mento determinado, los ingresos de-
rivados de su ejecucién se reconocen
en tal fecha.

Los ingresos se registran por el valor
razonable de la contraprestacion a re-
cibir y representan los importes a co-
brar por los bienes entregados y los
servicios prestados en el curso ordi-
nario de las actividades de la Socie-
dad, menos devoluciones, rebajas,
descuentos y el impuesto sobre el
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kenduta.

Sozietateak sarrerak aitortzen ditu
zenbatekoa fidagarritasunez balioz-
tatu ahal direnean, etorkizuneko moz-
kin ekonomikoak Sozietatera etortzea
litekeenean eta jarduera bakoitzerako
berariazko baldintzak betetzen dire-
nean, ondoren zehaztuko den modura.
Ez da uste sarreren balioztapen fida-
garririk egin daitekeenik harik eta sal-
mentarekin loturiko kontingentzia
guztiak ebatzi arte. Sozietateak emai-
tza historikoetan oinarritzen ditu esti-
mazioak.

a) Beste sarrera batzuk

Sozietateak diru sarrerak izaten
ditu zerbitzuak emateagatik. Sa-
rrera horiek sinatutako kontratu-
etan hitzartutako tarifetan jaso-
tzen dira.

b) Sarrerak interesengatik

Sarrerak interesengatik izatezko
interes tasaren metodoaren bi-
dez aitortzen dira.

3.13 Errentamendu

boak

operati-

Errentatzaileak titularitatearen ondo-
riozko arriskuen eta mozkinen zati ga-
rrantzitsu bat dueneko errentamen-
duak errentamendu operatibo gisa
sailkatzen dira. Errentamendu opera-
tibo gisa ordaindutakoak (errentatzai-
learengatik jasotako edozein pizgarri-
ren garbiak) sortzen diren urtaldiko
galera eta irabazien kontuan karga-
tzen dira, errentamendu aldian zeha-
rreko oinarri linealean.

valor afadido.

La Sociedad reconoce los ingresos cu-
ando el importe de los mismos se pu-
ede valorar con fiabilidad, es probable
que los beneficios econdmicos futuros
vayan a fluir a [a Sociedad y se cum-
plen las condiciones especificas para
cada una de las actividades tal y como
se detalla a continuacion. No se con-
sidera que se puede valorar el importe
de los ingresos con fiabilidad hasta
que no se han resuelto todas las con-
tingencias relacionadas con la venta.
La Sociedad basa sus estimaciones en
resultados histoéricos.

a) Otros ingresos

La Sociedad recibe ingresos por
publicidad y otros ingresos por
prestacion de servicios. Estos in-
gresos se reconocen a las tarifas
estipuladas en los contratos fir-
mados.

b) Ingresos por intereses
Los ingresos por intereses se re-

conocen usando el método del
tipo de interés efectivo.

3.13 Arrendamientos
vOSs

operati-

Los arrendamientos en los que el
arrendador conserva una parte impor-
tante de los riesgos y beneficios deri-
vados de la titularidad se clasifican
como arrendamientos operativos. Los
pagos en concepto de arrendamiento
operativo (netos de cualquier incen-
tivo recibido del arrendador) se car-
gan en la cuenta de pérdidas y ganan-
cias del ejercicio en que se devengan
sobre una base lineal durante el
periodo de arrendamiento.
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3.14 Ingurumen izaerako ondare-
elementuak

Ingurumen izaerako aktibotzat har-
tzen dira sozietatearen jardueran
modu iraunkorrean erabiltzen diren
ondasunak, helburu behinena inguru-
men inpaktua minimizatzea eta ingu-
rumena babestu eta hobetzea, bes-
teak beste, etorkizuneko kutsadura
murriztu edo ezabatzea helburu dute-
nak.

Sozietateak eragiketak egiten ditu hel-
buru nagusi honekin: bere jarduerek
ingurumenean eragin lezaketen kaltea
prebenitzea, gutxitzea edo konpon-
tzea. Sozietatearen jarduera kontuan
hartuta eta indarreko legediaren ara-
bera, isurien eta emisioen kutsadura-
mailaren kontrola egiten da, baita
hondakinak ateratzeko politika egokia
ere. Zeregin horietan gastatzen dena
galera eta irabazkien kontura karga-
tzen dira egiten diren neurrian.

Egindako ebaluazioak dioenez, Sozie-
tateak ez du inola ere ingurumen iza-
erako erantzukizunik, gasturik, aktibo-
rik, honidurarik eta arriskurik
ondareari, finantza egoerari, emaitzei
eta eskudiruaren fluxuei adituz esan-
guratsua izan litekeekinekin.

Transakzioak lotutako al-
deen artean

3.15

Oro har, taldeko enpresen arteko era-
giketak hasierako unean kontabiliza-
tzen dira zentzuzko balioan. Adostu-
tako prezioa eta zentzuzko balioa
berdinak ez badira, diferentzia eragi-
ketaren errealitate ekonomikoari adi-
tuz erregistratzen da. Ondorengo bali-
oespena dagokien arauetan
aurreikusten den bezala egiten da.

3.14 Elementos patrimoniales de
naturaleza medioambiental

Se consideran activos de naturaleza
medioambiental los bienes que son
utilizados de forma duradera en la ac-
tividad de la Sociedad, cuya finalidad
principal es la minimizacién del im-
pacto medioambiental y la proteccién
y mejora del medioambiente, inclu-
yendo la reduccion o eliminacién de la
contaminacion futura.

La Sociedad realiza operaciones cuyo
propésito principal es prevenir, redu-
cir o reparar el daflo que como resul-
tado de sus actividades pueda produ-
cir sobre el medio ambiente. Dada la
actividad de la Sociedad y de acuerdo
con la legislacién vigente, se manti-
ene un control sobre el grado de con-
taminacion de vertidos y emisiones,
asi como una adecuada politica de re-
tirada de residuos. Los gastos incu-
rridos para estos fines, poco significa-
tivos, se cargan a la cuenta de
pérdidas y ganancias a medida en que
se incurren.

La evaluacion realizada indica que en
todo caso la Sociedad no tiene res-
ponsabilidades, gastos, activos, ni
provisiones y contingencias de natu-
raleza medioambiental que pudieran
ser significativos en relaciéon con el
patrimonio, la situacién financiera, los
resultados y los flujos de efectivo de
la misma.

3.15 Transacciones entre par-
tes vinculadas

Con caréacter general, las operacio-
nes entre empresas del grupo se con-
tabilizan en el momento inicial por su
valor razonable. En su caso, si el pre-
cio acordado difiere de su valor razo-
nable, la diferencia se registra atendi-
endo a la realidad econdémica de la
operacién. La valoracidén posterior se
realiza conforme con lo previsto en las
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Sozietatearen Administratzaileen iri-
tziz, horrek ez du arrisku esanguratsu-
rik sortzen, etorkizunean pasibo na-
barmenik ekar lezakeekin.

2023ko urtaldiko kontuak prestatzean
akziodun bakarra taldeko enpresa gisa
hartu da.

4. Finantzazko arriskua kudea-
tzea

4.1 Finantzazko arriskuaren fak-
toreak

Sozietateak, oro har, finantzazko alo-
rreko hainbat arriskuren eraginpean
daude: merkatu arriskua (edozein
truke tasako arriskua eta prezioen
arriskua barne), kreditu arriskua eta li-
kidezia arriskua. Sozietatearen arrisku
globala kudeatzeko programa finan-
tzazko merkatuen zalantzan zentra-
tzen da, eta saiatzen da finantzazko
errentagarritasunean izan litzakeen
ondore kaltegarriak minimizatzen,

Arrisku horiek Metro Bilbao S.A.n nola
kudeatzen diren adituz, hauxe dugu:

a) Merkatuaren arriskua

(i) Kanbioaren tasaren arriskua
Ez dago kanbioaren tasaren arris-
kurik eragiketa guztiak eurotan
egiten direlako.

(ii) Prezioaren arriskua

Ez dago lehengaiaren prezioaren

arriskurik, osagaien erosketak
handiak ez direlako, ez eta kapi-
talaren tituluen prezioaren

correspondientes normas. Los Admi-
nistradores de la Sociedad consideran
que no existen riesgos significativos
por este aspecto de los que puedan
derivarse pasivos de consideracion en
el futuro.

En la preparacién de las cuentas anu-
ales del ejercicio 2023 se han consi-
derado como empresas del grupo su
accionista Unico.

4. Gestion del riesgo financiero

4.1 Factores de riesgo financi-
ero

Las Sociedades en general estan ex-
puestas a diversos tipos de riesgos en
el ambito financiero: riesgo de mer-
cado (incluyendo riesgo de tipo de
cambio, riesgo del tipo de interés vy ri-
esgo de precios), riesgo de crédito y
riesgo de liquidez. El programa de
gestién del riesgo global de la Socie-
dad se centra en la incertidumbre de
los mercados financieros y trata de
minimizar los efectos potenciales ad-
versos sobre su rentabilidad financi-
era.

En lo que se refiere a la gestidn de los
distintos tipos de riesgo en la Socie-
dad Metro Bilbao, S.A. nos encontra-
mos que:

a) Riesgo de mercado

(i) Riesgo de tipo de cambio
No existe riesgo de tipo de cam-
bio porque todas las operaciones
se realizan en Euros.

(if) Riesgo de precio
No existe riesgo de precio de la
materia prima dado que las com-

pras de componentes no son sig-
nificativas, ni riesgo de precio de
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(iii)

b)

arriskurik ere, Sozietateak galera
eta irabazien kontuan salgai jar-
tzeko modura edo zentzuzko ba-
lioan aldaketekin sailkatzen den
inbertsiorik ez duelako.

Eskudiruaren joan-etorrien inte-
res tasaren eta zentzuzko balio-
aren arriskua

Sozietateak ez du epe luzerako
zorrik erabiltzen eta, beraz, ez
dago halako interes tasen arris-
kupean.

Kredituaren arriskua

Kredituaren arriskua ez da eraba-
kigarria konpainiaren jarduera
normalean, bidaiatxartel edo
abonuak saltzen diren unean ko-
bratzen direnez gero. Alabaina,
kredituaren arriskua zordunen-
gandik kobratzeko kontuetatik
sortzen da, kobratzeko dauden
kontuak, hitzartutako transakzi-
oak, publizitatetik datozenak, be-
reziki, barne. Kredituaren kontro-
lak bezeroaren kreditu kalitatea
ebaluatzen du, finantzazko posi-
zioa, iraganeko esperientzia eta
beste faktore batzuk kontuan
hartuta. Zuzendaritzak ez du es-
pero kobratzeko aipatutako kontu
horietakorik ez betetzeagatik ga-
lerarik izango denik.

Likideziaren arriskua

Likideziaren kudeaketa zuhurrak
nahikoa eskudiru eta balio nego-
ziagarri izatea eskatzen du, finan-
tzatzea eskura izatea, hitzartu-
tako kredituen erraztasunen
nahikoa zenbatekorekin, eta mer-
katuko posizioak likidatzeko ahal-
mena izatea. Zuzendaritzak Sozi-
etatearen likideziaren
erreserbaren aurreikuspenen

(iii)

b)

titulos de capital dado que la So-
ciedad no mantiene inversiones
que se clasifiquen como disponi-
bles para la venta o a valor razo-
nable con cambios en la cuenta
de pérdidas y ganancias.

Riesgo de tipo de interés de los
flujos de efectivo y del valor ra-
zonable

La Sociedad no utiliza deuda a
largo plazo, por tanto no esta
expuesta a riesgo de tipo de in-
terés.

Riesgo de crédito

El riesgo de crédito no es un as-
pecto determinante en la activi-
dad normal de la compafiia, dado
que el cobro de billetes o de abo-
nos de transporte coincide con el
momento de la venta. No obs-
tante, el riesgo de crédito, surge
de las cuentas a cobrar de deu-
dores, incluyendo cuentas a co-
brar pendientes y transacciones
comprometidas, procedentes de
publicidad, fundamentalmente.
El control de crédito evalla la ca-
lidad crediticia del cliente, teni-
endo en cuenta su posicion finan-
ciera, la experiencia pasada y
otros factores. La direccién no
espera que se produzcan pérdi-
das por incumplimiento de nin-
guna de las cuentas a cobrar in-
dicadas.

Riesgo de liquidez

Una gestion prudente del riesgo
de liquidez implica el mantenimi-
ento de efectivo y valores nego-
ciables suficientes, la disponibili-
dad de financiacién mediante un
importe suficiente de facilidades
de crédito comprometidas y te-
ner capacidad para liquidar posi-
ciones de mercado. La direccién
realiza un seguimiento de las
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5.

jarraipena egiten du (kredituaren
erabilgarritasunak eta eskudirua
eta eskudiruaren parekoak har-
tzen ditu) espero diren eskudi-
ruen joan-etorrietan oinarrituz.
Azpiko negozioak dinamikoak di-
renez, Sozietateak ondo kudea-
tzen ditu dabilen aktiboa eta al-
txortegiko eta pareko aktibo
likidoetako posizioak. Sozieta-
teak, altxortegi beharrak ditue-
nean, akziodun bakarra duen Biz-
kaiko Garraio Partzuergoaren
kapital gehitzeetatik datozkion
funtsekin finantzatzen da. Sis-
tema horrekin estalita geratzen
da likideziaren arriskua. Sozieta-
teak ez du epe luzerako finan-
tzazko pasiborik.

Ibilgetu ukiezina

Hona hemen “Ibilgetu ukiezina” ata-
lean sartzen diren partiden xeheta-
suna eta mugimendua:

5.

previsiones de la reserva de liqui-
dez de la Sociedad (que com-
prende las disponibilidades de
crédito y el efectivo y equivalen-
tes al efectivo) en funcién de los
flujos de efectivo esperados.
Dado el caracter dinamico de los
negocios subyacentes la Socie-
dad realiza una adecuada gestion
del circulante y de las posiciones
en tesoreria y activos liquidos
equivalentes. La Sociedad, cu-
ando tiene necesidades de teso-
reria se financia con fondos pro-
cedentes de ampliaciones de
capital del accionista Unico, el
Consorcio de Transportes de Biz-
kaia. Con este sistema queda cu-
bierto el riesgo de liquidez. La
Sociedad no tiene pasivos finan-
cieros a largo plazo.

Inmovilizado intangible

El detalle y movimiento de las parti-
das incluidas en “Inmovilizado intan-
gible” es el siguiente:
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2023

Kostua/Coste

Hasierako saldoa

Saldo inicial

— Gehiketak/Adiciones
— Erretiroak/Retiros

Amaierako saldoa
Saldo final

Amortizazioak/Amortizaciones

Hasierako saldoa
Saldo inicial

- Zuzkidura/Dotacion
— Erretiroak/Retiros

Amaierako saldoa
Saldo final

Balio garbia/Valor neto

Hasieran
Inicial
Azkenean

Final

Milako eurotan/Miles de euros

Emakida, patente eta

lizentziak Aplikazio
Concesiones, Informatikoak
patentes Aplicaciones Guztira
y licencias informaticas Total
74°] 7.909 7.988
- 198 198
- (360) (360)
79 7.747 7.826
(79) (7.853) (7.932)
- (48) (48)
= 360 360
79) (7.541) (2.620)
E 56 56
E 206 206
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Milako eurotan/Miles de euros

Emakida, patente eta

lizentziak Aplikazio
Concesiones, Informatikoak
patentes Aplicaciones Guztira
2022 y licencias informaticas Total
Kostua/Coste
Hasierako saldoa
Saldo inicial
— Gehiketak/Adiciones - 5l 51
— Erretiroak/Retiros = (64) (64)
Amaierako saldoa
, 79 7.909 7.988
Saldo final
Amortizazioak/Amortizaciones
Hasierako saldoa
(79) (7.876) (7.955)
Saldo inicial
— Zuzkidura/Dotacién - (41) (41)
— Erretiroak/Retiros = 64 64
Amaierako saldoa
. 29 (7.853) (7.932)
Saldo final
Balio garbia/Valor neto
Hasieran
. g 46 46
Inicial
Azkenean
= 26 56
Final
a) Erabat amortizatutako ibilgetu a) Inmovilizado intangible total-
ukiezina mente amortizado
2023ko abenduaren 31n bada Al 31 de diciembre de 2023
oraindik erabiltzen ari den ibil- existe inmovilizado intangible,
getu ukiezinik, erabat amortiza- todavia en uso, y totalmente
tuta, kontabilitateko kostea amortizado con un coste contable
7.567 milako euro duena de 7.567 miles de euros (7.865
(2022an 7.865 milako euro). miles de euros en 2022).
b) Bermeen eta titularitatearen b) Activos afectos a garantias y res-

murrizketen mende dauden ak-

tiboak

2023ko eta 2022ko abendua-
ren 31n ez dago titularitatearen

murrizketen

mende

edo

tricciones a la titularidad

Al 31 de diciembre de 2023 y
2022 no existen activos intangi-
bles significativos sujetos a
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pasiboen berme gisa pignora-
tutako aktibo ukiezinik.

restricciones de titularidad o pig-
norados como garantias de pasi-
VOS.

c) Aseguruak ¢) Seguros
Sozietateak hainbat aseguru La Sociedad tiene contratadas
poliza ditu kontratatuta ibilgetu varias polizas de seguro para cu-
ukiezinaren ondasunak mende brir los riesgos a que estan suje-
hartzen dituzten arriskuak es- tos los bienes del inmovilizado
taltzeko. Poliza horien estaldu- intangible. La cobertura de estas
rari nahikoa irizten zaio. pdlizas se considera suficiente.

6. Ibilgetu materiala 6. Inmovilizado material

Hona hemen ibilgetu materialean
sartutako partiden xehetasuna eta
mugimendua:

El detalle y movimiento de las parti-
das incluidas en Inmovilizado material
es el siguiente:

Milako eurotan/Miles de euros

Instalazio
teknikoak
eta
makineria / Tresneria Gainerako
Instalaciones eta altzariak Ibilgetua /
Eraikuntzak / técnicas y / Utillaje y Otro Guztira /
2023 Construcciones  maquinaria mobiliario  inmovilizado Total
Kostua/Coste
Hasierako saldoa
Saldo inicial 9,245 39,972 1.712 10.194 61.123
— Gehiketak
Adiciones 328 1.410 40 531 2.309
— Erretiroak
Retiros = (34) - (124) (158)
Amaierako saldoa
Saldo final 9,573 41,348 1,752 10.601 63.274
Amortizazioak/Amortizaciones
Hasierako saldoa
Saldo inicial (5.212) (33.458) (1.610) (7.725) (48.005)
—  2Zuzkidura
Dotacién (241) 977) (21) (382) (1.621)
— Erretiroak
Retiros = 33 = 116 149
Amaierako saldoa
Saldo final (5.453) (34.402) (1.631) (7.991) (49.477)
Hasieran
Inicial 4.033 6.514 102 2.469 13118
Azkenean
Final 4.120 6.946 121 2.610 13.797
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Milako eurotan/Miles de euros
Instalazio
teknikoak
eta
makineria / Tresneria Gainerako
Instalaciones eta altzariak Ibilgetua /

Eraikuntzak /  técnicasy / Utillaje y Otro Guztira /

2022 Construcciones  maquinaria mobiliario inmovilizado Total

Kostua/Coste

Hasierako saldoa

Saldo inicial 9.245 39.259 1.696 10,230 60.430

- Gehiketak

Adiciones = 753 16 100 869

- Erretiroak

Retiros S (40) = (136) (176)

Amaierako saldoa

Saldo final 9.245 39.972 1712 10.194 61123

Amortizazioak/Amortizaciones

Hasierako saldoa

Saldo inicial (4.970) (32,528) (1.591) (7.467) (46.556)

- Zuzkidura

Dotacién (242) (970) (19) (385) (1.616)

- Erretiroak

Retiros = 40 = 127 167

Amalerako saldoa

Saldo final (5.212) (33.458) (1.610) (2.225) (48.005)

Hasieran

Inicial 4275 £.731 105 2.763 13.874

Azkenean

Final 4.033 6.514 102 2.469 13118

a) Urtaldiko gehitzeak a) Adiciones del ejercicio
Urtaldiko gehitzeak, batez ere, Las adiciones del ejercicio se co-
Sozietatearen azpiegiturak ho- rresponden, principalmente, con
betzea ekarri duten instalazio instalaciones técnicas y maqui-
teknikoei eta makineriari da- naria que han supuesto una me-
gozkie. jora de las infraestructuras de la

Sociedad.

b) Jaitsierek eragindako galerak b) Pérdidas por deterioro
2023ko eta 2022ko urtaldietan Durante los ejercicios 2023 vy
ez da jaso edo lehengoratu jai- 2022 no se han reconocido ni re-
tsierak eragindako balioztape- vertido correcciones valorativas
nen zuzenketarik banakatutako por deterioro significativas para
inolako ibilgetu materialeta- ningldn inmovilizado material in-
rako. dividual.
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c) Beste ibilgetuak

Beste ibilgetuak atalaren ba-
rruan sartzen den kostea ondo-
koei dagokie:

Otro inmovilizado

El coste incluido dentro del
epigrafe “Otro inmovilizado” co-
rresponde a:

Milako eurotan/Miles de
euros

2023 2022
Informatika prozesuetarako ekipamenduak
Equipos para procesos informaticos 1.296 909
Garraiorako elementuak
Elementos de transporte 7.662 7.642
Beste ibilgetu materialik (geltokien ekipamenduak)
Otro inmovilizado material (equipamientos de estaciones) 1.643 1.643
Guztira / Total 10.601 10.194

d) Erabat amortizatutako ondasu- d) Bienes totalmente amortizados
nak
2023ko abenduaren 31n 36.857 Al 31 de diciembre de 2023 existe
milako euroko jatorrizko kos- inmovilizado material con un coste
teko ibilgetu materiala dago, original de 36.857 miles de euros
erabat amortizatuta jada que se encuentra totalmente
(2022an 36.120 milako euro). amortizado (36.120 miles de euros
en 2022), segun el siguiente deta-
lle:
Milako eurotan/Miles de
euros
2023 2022
Eraikuntzak / Construcciones 808 808
Ipst'alazio teknjko;k eta makineria / Instalaciones 28.672 27.989
técnicas y maquinaria
Tresneria eta altzariak / Utillaje y mobiliario 1.529 1.529
5.848 5.794

Gainerako Ibilgetua / Otro inmovilizado

Guztira / Total

e) Errentamendu operatibo peko
ondasunak

2023ko urtaldiko galeren eta
irabazien kontuan alokairu ope-
ratiboen gastuak sartu dira;
gehienak ibilgailuak alokatzeari
dagozkio, 97 milako euro

36.857 36.120

Bienes bajo arrendamiento opera-
tivo

En la cuenta de pérdidas y ganan-
cias del ejercicio 2023 se han in-
cluido gastos por arrendamiento
operativo correspondientes en su
mayor parte al alquiler de
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(2022an 102 milako euro). vehiculos por importe de 97 miles
de euros (102 miles de euros en
2022).

f)  Aseguruak f)  Seguros

Sozietatearen politika da, Biz- Es politica de la Sociedad contra-

kaiko Garraio Partzuerogarekin tar, junto con el Consorcio de

batera, ibilgetu materialaren Transportes de Bizkaia, todas las

elementuei eragin liezaieketen pdlizas de seguros que se estimen

balizko arriskuak estaltzeko be- necesarias para dar cobertura a los

har diren aseguru poliza guztiak posibles riesgos que pudieran

kontratatzea. afectar a los elementos de inmovi-

lizado material.

7. Finantzazko bitartekoen ana- 7. Analisis de instrumentos finan-
lisia cieros
7.1 Analisia kategoriaka 7.1 Analisis por categorias

“Finantzazko bitartekoak” erregis- Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 el

tratu eta balioesteko arauan ezarri- valor en libros de cada una de las cate-
tako finantzazko bitartekoen katego- gorias de instrumentos financieros es-
ria bakoitzeko liburuetan balio hau tablecidas en la norma de registro y va-
ageri zen 2023ko eta 2022ko aben- loracién de “Instrumentos financieros”,
duaren 31n: es el siguiente:

31.12.2023

Milako eurotan/Miles de euros

Finantzazko aktiboak epe luzera/ Finantzazko aktiboak epe laburrera/

Activos financieros a largo plazo Activos financieros a corto plazo

Beste finantza aktibo batzuk/ Otros
activos financieros

Merkataritzako

Langileei emandako ) Bes_te finantza zordunak eta

kredituak / Créditos al Fldgntzak / aktibo batzu!( / kobratzeko beste

personal Fianzas Otros activos kontu batzuk /

financieros Deudores comerciales y

otras cuentas a cobrar

Finantza-aktiboak kostu
amortizatuan / Activos
financieros a coste

amortizado 559 3 192 12.389
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31.12.2022

Milako eurotan/Miles de euros

Finantzazko aktiboak epe luzera/ Finantzazko aktiboak epe laburrera/

Activos financieros a largo plazo Activos financieros a corto plazo

Beste finantza aktibo batzuk/ Otros
activos financieros

Merkataritzako

Langileei emandako . Bes_te finantza zordunak eta

kredituak / Créditos al Fldgntzak / aktibo batzu'k / kobratzeko beste

personal Fianzas Otros activos kontu batzuk /

financieros Deudores comerciales y

otras cuentas a cobrar

Finantza-aktiboak kostu
amortizatuan / Activos
financieros a coste

amortizado 439 3 1 8.440

7.2 Analisia mugaegunen ara- 7.2 Analisis por vencimientos
bera

Hona hemen 2023ko eta 2022ko Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 los

abenduaren 31n mugaegun zehaztu importes de los instrumentos financi-
edo zehazgarria duten finantzazko eros con un vencimiento determinado
bitartekoen zenbatekoak muga ur- o determinable clasificados por afio de
teen arabera sailkatuta: vencimiento son los siguientes:

Milako eurotan/Miles de euros

2023 Finantzazko aktiboak / Activos financieros
Epe
laburran/Corto Epe luzea/ Largo plazo
plazo
Ondoko . .
urteak/ Guztira/ Guztira
2024 2025 2026 2027 Posteriores Total Total

— Langileei emandako

kredituak / Créditos al

personal 216 187 146 96 130 559 775
— Merkataritzako

zordunak eta

kobratzeko beste kontu

batzuk / Deudores

comerciales y otras cuentas

a cobrar 12.173 = = = S = 12.173
— Besterik (Fidantzak) /
Otros (Fianzas) ol - - = 3 3 3

—Beste batzuk

(kobratzeko interesak)

(10. oharra) / Otros

(Intereses a cobrar) (Nota

10) 192 - B i B a 192

12.581 187 146 96 133 562 13.143

42



metro bilbao

Milako eurotan/Miles de euros

2022 Finantzazko aktiboak / Activos financieros
Epe
laburran/Corto Epe luzea/ Largo plazo
plazo
Ondoko o -
urteak/ Afios Guztira/ Guztira
2023 2024 2025 2026 Posteriores Total Total
— Langileei emandako
kredituak / Créditos al
personal 179 145 123 80 91 439 618
— Merkataritzako zordunak
eta kobratzeko beste kontu
batzuk / Deudores
comerciales y otras cuentas a
cobrar 8.261 - - - - - 8.261
— Besterik (Fidantzak) /
Otros (Fianzas) 1 - - S 3 3
8.441 145 123 80 94 442 8.883

7.3 Finantzazko aktiboen kre-
dituzko kalitatea

Funtsean finantza erakundeetako
gordailuetako gordailuek eta hainbat
hartzekodunekin, eta administrazio
publikoekin eta langileentzako kredi-
tuekin kobratzekoak diren kontuek
osatuta dauden finantzazko aktiboek
ez dute hondamenezko galerarik ja-
san, kredituzko kalitate handikotzat
eta hondatzeko inolako arrisku gabe-
kotzat jotako kontuei dagozkienez
gero.

Iraungitzeko dauden finantzazko ak-
tiboetako bat ere ez da berriro nego-
ziatu urtaldian.

8. Kobratzeko maileguak eta
partidak

Epigrafe honetan honako kontzeptu
eta zenbateko hauek ageri dira:

7.3 Calidad crediticia de los ac-
tivos financieros

Los activos financieros que funda-
mentalmente estan constituidos por
depositos en instituciones financieras
y por cuentas a cobrar con deudores
diversos y créditos al personal, no han
sufrido pérdidas por deterioro, dado
que corresponden a cuentas que se
consideran de alta calidad crediticia y
sin riesgo de deterioro alguno.

Ninguno de los activos financieros
pendientes de vencimiento ha sido
objeto de renegociaciéon durante el
ejercicio.

8. Préstamos y partidas a cobrar

Este epigrafe incluye los siguientes
conceptos e importes:
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Milako eurotan/Miles de
euros

Epe luzera kobratzeko maileguak eta partidak/

Préstamos y partidas a cobrar a largo plazo:

— Langileei emandako maileguak (7.1 oharra)/

Préstamos concedidos al personal (Nota 7.1)

Epe laburrera kobratzeko

partidak/Préstamos y partidas a cobrar a corto plazo:
-  Emandako maileguak eta beste saldo batzuk

langileekin/

Préstamos concedidos y otros saldos con personal
— Bezeroak, taldeko enpresak eta kidetuak (23.

oharra)/ Clientes, empresas del grupo y asociadas

(Nota 23)

— Kobratzeko kontuak hainbat zordun tarteko/

Cuentas a cobrar a deudores varios
Kobratzeko kontuak

Publikoekin/Cuentas a cobrar con Administraciones

Piblicas

Bezeroei kobratzeko kontuek, sei hi-
labete baino antzinatasun laburragoa
dutenek baliorik galdu ez dutela jo-
tzen da. 2023ko eta 2022ko abendu-
aren 31n ez zegoen epe muga gain-
ditutako konturik kobratzeko.

Kobratzeko maileguen eta partiden
kontabilitateko balioak eurotan
emanda daude.

“Kobratzeko mailegu eta partidak”
atalean sartutako gainerako kontuek
ez dute inolako balio galerarik jasan.

Kredituaren arriskuaren esposiziorik
handiena informazioa aurkezteko
egunean arestian esandako kobra-
tzeko kontuen kategoria bakoitzaren
zentzuzko balica da. Sozietateak ez
du inolako bermerik aseguru gisa.

a) Langileei emandako maileguak
Langileei epe luzerako eman-

dako maileguen mugimendua
honela laburbilduko genuke:

2023 2022
559 439
559 439
maileguak eta
216 179
11.561 7.711
612 550
Administrazio
1.598 4.362
13.987 12.802
14.546 13.241

Se considera que las cuentas a cobrar
a clientes vencidas con antigtiedad in-
ferior a seis meses no han sufrido
ningun deterioro de valor. A 31 de di-
ciembre de 2023 y 2022, no habia
cuentas a cobrar vencidas.

Los valores contables de los présta-
mos y partidas a cobrar estdn deno-
minados en Euros.

El resto de las cuentas incluidas en
“Préstamos y partidas a cobrar” no
han sufrido deterioro del valor.

La exposicion maxima al riesgo de
crédito a la fecha de presentacion de
la informacion es el valor razonable de
cada una de las categorias de cuentas
a cobrar indicadas anteriormente. La
Sociedad no mantiene ninguna ga-
rantia como seguro.

a) Préstamos concedidos a personal
El movimiento de los préstamos
concedidos al personal a largo

plazo, se resume a continuacion:
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Milako eurotan/Miles de euros

Epe laburrerako

2023ko urtaldia / Zaafcllt:::';o Gehiketak / Erretiroak / Intsuldaketak / A:;?‘;i':l;o
Ejercicio 2023 i Adiciones Retiros Traspasos a :
Saldo inicial Saldo final
corto plazo
Langileei emandako
maileguak/
Préstamos concedidos 438 {0 (234 o
a personal
Guztira/Total 439 £20) (234) 559
Milako eurotan/Miles de euros
Epe

. Hasierako = = laburrerako Amaierako
E‘:azrczl:ﬁ) Zt(;zrtzaldla / saldoa / Girc;litie:::s/ Err;:t"i‘r?sk / Intsuldaketak / saldoa /
J Saldo inicial Traspasos a Saldo final

corto plazo

Langileei emandako
maileguak/ (33) (196)
Préstamos concedidos 340 439
a personal
Guztira/Total 340 433) (196) 439

Langileentzako maileguak zazpi eta
lau urterako ematen dira eta hileko
nominatik kenduz kobratzen da. Mai-
leguek % 2,5eko eta % 1,5eko inte-
resa sortzen dute.

Langileentzako eratorritako kredi-
tuen epe laburreko zatia, 216 milako
eurokoa 2023ko abenduaren 31n
(179 milako euro 2022an), egoeraen
balantzearen aktibo arrunteko “Lan-
gileria” epigrafean erakusten da.

Langileei emandako maileguen epe
luzerako mugaegunak 7.2 oharrean
azaldu dira.

b) Beste kreditu batzuk Adminis-
trazio Publikoekin

Beste Kreditu batzuk Adminis-
trazio Publikoekin epigrafean
sartutako saldoa Sozietateak
urtaldiari buruz aurkeztutako
BEZaren likidaziotik ateratzen
dena da, funtsean.

Los préstamos al personal se conce-
den a un plazo de siete y cuatro afios
y su reembolso se realiza mediante
descuento de la némina mensual. Es-
tos préstamos devengan un interés
anual del 2,5% y 1,5%, respectiva-
mente.

La parte a corto plazo de los créditos
derivados del personal, por importe
de 216 miles de euros al 31 de dici-
embre de 2023 (179 miles de euros
en 2022), se muestra en el epigrafe
de “Personal” del activo corriente del
balance.

Los vencimientos a largo plazo de los
préstamos concedidos al personal,
han sido descritos en la Nota 7.2.

b) Otros créditos con las Adminis-
traciones Publicas

El saldo incluido dentro del
epigrafe de Otros créditos con las
Administraciones Publicas es,
fundamentalmente, el que re-
sulta de la liquidacion de IVA pre-
sentada por la  Sociedad,
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Horrez gain, "Gizarte Seguran-
tzako erakunde zordunak" epi-
grafeak kobratzeke dagoen 879
mila euroko saldoa jasotzen
zuen, Gehienbat saldo hori bat
dator 2019ko, 2020ko eta
2021eko ekitaldietan Gizarte
Segurantzari egindako kotizazi-
oen itzulketarekin langile ba-
tzuek erretiro aurreratua har-
tzeko  baldintzak betetzen
zituzten eta, baina azkenean
ezin izan zuten aukera hori ba-
liatu. Horregatik, Sozietateak
aparteko diru sarrera bat egin
zuen diru itzulketa horrengatik,
eta erantsitako 2022ko ekital-
diko galdu irabazien kontuko
«Beste emaitza batzuk» epigra-
fean erregistratu zen. Zenba-
teko hori 2023ko martxoan ko-
bratu zuen sozietateak.

Jarraian, administrazio publi-
koen zordunen zein hartzeko-
dunen epigrafeetan sartutako
saldoa xeheki jasota dago.

correspondiente al ejercicio.

Adicionalmente, al 31 de diciem-
bre de 2022 el epigrafe “Organis-
mos de la Seguridad Social deu-
dora” recogia un saldo pendiente
de cobro por importe de 879 mi-
les de euros. Este saldo se co-
rrespondia con el reembolso de
cotizaciones efectuadas a la Se-
guridad Social mayoritariamente
en los ejercicios 2019, 2020 y
2021 por ciertos trabajadores
que inicialmente cumplian con
los requisitos para una jubilacién
anticipada, pero que finalmente
no pudieron acogerse a dicha op-
cion. Por ello, la Sociedad reco-
nocid un ingreso excepcional por
dicho reembolso que ha sido re-
gistrado en el epigrafe “Otros re-
sultados” de la cuenta de pérdi-
das y ganancias del ejercicio
2022 adjunta. Este importe ha
sido cobrado por la Sociedad en
el mes de marzo de 2023.

A continuacion, se desglosa el
saldo incluido dentro de los
epigrafes de Administraciones
Pdblicas, tanto deudores como
acreedores.

Milako eurotan/Miles de euros

2023 2022
Hartzekodunak Hartzekodunak
(14. oharra) (14. oharra)
Zordunak Acreedores Zordunak Acreedores
Deudores (Nota 14) Deudores (Nota 14)
Foru Ogasuna, PFEZ dela eta / _ _
Hacienda Foral por IRPF 565 15043
Foru Ogasuna, BEZ dela eta / _ N
Hacienda Foral por IVA S SkEE6
Foru Ogasuna, KEK dela eta / 139 _ 97 _
Hacienda Foral por IRC
Gizarte Segurantzako erakundeak
/ Organismos de la Seguridad Social Lot 873 1.282
Guztira/Total 1.598 2,210 4.362 2.325
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¢) Hainbat zordun

2023ko eta 2022ko abenduaren
31n, batez ere, hartzekodunek
txarteletako eta geltokietako
publizitatearengatik kobratu
beharreko zenbatekoa jasotzen
du, baita bilketak egiten dituz-
ten erakundeengandik kobratu
beharrekoa ere.

9. Izakinak

Izakinak aldagaiak eta beste zuzki-
dura batzuk dira, oso osorik.

Hona hemen izakinak hondatzearen
ondoriozko balio zuzenketen mugi-
menduak:

Hasierako saldoa / Saldo inicial

Zuzkidurak / Dotaciones

Amaierako saldoa / Saldo final

a) Aseguruak

Sozietateak hainbat aseguru
poliza kontratatuta ditu izaki-
nak dituzten arriskuak estal-
tzeko. Poliza horien estaldura
nahikoa dela uste da.

10. Eskudirua eta pareko beste
aktibo likido batzuk

Epigrafe honetan honako kontzeptu
eta zenbateko hauek sartzen dira:

c) Deudores varios

Al 31 de diciembre de 2023 vy
2022 recoge, principalmente, el
importe a cobrar por deudores
por la publicidad en billetes y
estaciones, asi como el importe
a cobrar de las entidades que
realizan las recaudaciones.

9. Existencias

Las existencias corresponden en su
totalidad a repuestos y otros aprovi-
sionamientos.

Los movimientos de las correcciones
valorativas por deterioro sobre las
existencias son los siguientes:

Milako eurotan/Miles de

euros
2023 2022
1.602 1.523
148 79
1.750 1.602

a) Seguros

La Sociedad tiene contratadas
varias pélizas de seguro para cu-
brir los riesgos a que estan suje-
tas las existencias. La cobertura
de estas polizas se considera su-
ficiente.

10. Efectivo y otros activos liqui-
dos equivalentes

Este epigrafe incluye los siguientes
conceptos e importes:
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Finantza-erakundeak
Entidades financieras

Txarteldegietako eta

geltokietako kutxa

Caja maquinas expendedoras

y estaciones

Bilketa

Caja

Atzerriko moneta bilketa
Caja moneda extranjera

Guztira/Total

Finantza-erakundeetako kontuek,
2023ko ekainetik, 3 hilabeterako eu-
riborraren % 85ko batez besteko in-
teres-tasa sortu dute, eta 380 mila
euroko finantza-sarrerak sortu di-
tuzte. Sarrera horiek, beste kon-
tzeptu batzuekin batera, erantsitako
galdu-irabazien kontuko "Finantza-
sarrerak — Balore negoziagarriak eta
bestelako finantza-tresnak” erantsi-
tako galdu-irabazien kontuaren epi-
grafean erregistratuta daude (ez zu-
ten interesik sortu 2022ko
ekitaldian). 2023ko abenduaren 31n,
kobratu gabeko interesak 191 mila
eurokoak ziren, eta erantsitako ba-
lantzeko "Epe motzeko finantza-in-
bertsioak — Bestelako finantza-akti-
boak" epigrafean daude
erregistratuta.

Ez dago murrizketarik saldoak erabil-
tzeko orduan.

11. Kapitala eta jaulkitze saria
a) Kapitala

2023ko abenduaren 31n eskri-
turetan dagoen kapitala 44.603
akzio arrunt dira, (2022 -
43,103 akzio arrunt) 1.000na
euroko balio nominalekoak,
guztiak mota berekoak, erabat

Milako eurotan/Miles de

euros

2023 2022
27.663 12.357
560 521
3 2
2 2
28.228 12.882

Las cuentas en entidades financieras
han devengado, desde el mes de junio
de 2023, un tipo de interés medio
equivalente al 85% del euribor a 3
meses, generando unos ingresos fi-
nancieros por importe de 380 miles de
euros que se encuentran registrados,
junto con otros conceptos, en el
epigrafe “Ingresos financieros - De
valores negociables y otros instru-
mentos financieros” de la cuenta de
pérdidas y ganancias adjunta (no de-
vengaron intereses en el ejercicio
2022). Al 31 de diciembre de 2023,
los intereses pendientes de cobro as-
cienden a 191 mil euros y se encuen-
tran registrados en el epigrafe “Inver-
siones financieras a corto plazo -
Otros activos financieros” del balance
adjunto.

No existen restricciones a la disponi-
bilidad de los saldos.

11. Capital y prima de emisién
a) Capital

Al 31 de diciembre de 2023 el ca-
pital escriturado se compone de
44,603 acciones ordinarias (2022
- 43.103 acciones ordinarias) de
1.000 euros de valor nominal
cada una, todas ellas de la misma
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harpidetu eta jarritakoak.

Ez da murrizpenik akzio horiek
libreki eskualdatzeko.

2023ko eta 2022ko abenduaren
31n Sozietatearen kapitalean %
10ean edo gehiagotan parte
hartzen duena hau da:

clase, totalmente suscritas y de-
sembolsadas.

No existen restricciones para la
libre transmisibilidad de las mis-
mas.

Al 31 de diciembre de 2023 vy
2022 la participacion en el capital
social de la Sociedad en un por-
centaje igual o superior al 10%

es el siguiente:

Akzio kopurua
NUmero de acciones

Partizipazioen
ehunekoa Por-

Sozietatea / Sociedad centaje de partici-

2023 2022 paciones

Bizkaiko Garraio Partzuergoa/ 44.603 43.103 100%
Consorcio de Transportes de Bizkaia

44.603 43.103 100%

Con fecha 30 de marzo de 2023
el Accionista Unico de la Sociedad
acordd una ampliacién de capital
por importe de 1.500 miles de
euros, mediante la emisién de
1.500 acciones ordinarias y con
una prima de emisién de 43.500
miles de euros, llevandose a cabo
la escritura publica el 14 de dici-
embre de 2023. Esta ampliacién
se ha desembolsado integra-
mente en el ejercicio 2023.

2023ko martxoaren 30ean So-
zietatearen Akziodun Bakarrak
kapitala gehitzea erabaki zuen,
1.500 milako euro, 1.500 akzio
arrunten bidez, 43.500 milako
euroko jaulkitze-sariarekin.
2023ko abenduaren 14an si-
natu zen eskritura publikoa.
Gehitze hori guztia 2023ko ur-
taldian ordaindu da.

Horrez gain, 2021eko abendua-
ren lean Sozietatearen Akzio-
dun Bakarrak kapitala gehitzea
erabaki zuen, 1.240 milako
euro, 1.240 akzio arrunten bi-
dez, 23.560 milako euroko jaul-
kitze-sariarekin. 2022ko iraila-
ren 15ean sinatu zen eskritura
publikoa. Gehitze hori guztia
2022ko urtaldian ordaindu da.

Adicionalmente, Con fecha 1 de
diciembre de 2021 el Accionista
Unico de la Sociedad acordé una
ampliacién de capital por importe
de 1.240 miles de euros, medi-
ante la emisién de 1.240 accio-
nes ordinarias y con una prima
de emision de 23.560 miles de
euros, llevandose a cabo la escri-
tura publica el 15 de septiembre
de 2022. Esta ampliacién se ha
desembolsado integramente en
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2022ko urriaren 20an, Sozieta-
tearen Akziodun bakarrak ka-
pitala 915 milaka euro gehitzea
erabaki zuen, 915 akzio arrun-
ten bidez, 17.385 milako eu-
roko jaulkitze-sariarekin. Eskri-
tura publikoa 2022ko azaroaren
30ean sinatu zen. Gehitze hori
ere 2022ko urtaldian ordaindu
da osorik.

b)  Akzioen jaulkitze saria

Erreserba hori nahi bezala era-
biltzeko dago.

12. Aurreko urtaldietako erreser-
bak eta emaitzak

Erabat erabilgarri dauden erreserbak
dira. Alabaina, Kapitaleko Sozieta-
teen Legeak aurreikusten dituen guz-
tiak ase eta gero, dibidenduak urtal-
diko mozkinen edo erreserba erabat
erabilgarrien kargura banatuko ba-
dira, ondare garbiaren balioak berez
edo banaketaren ondorioz sozietate-
aren kapitala baino txikiagoa izan be-
har du.

Sozietate Anonimoen Legearen 225
artikuluak dio edozelan ere urtaldiko
mozkinaren 100eko 10 legezko rre-
serba bat eratzera xedatuko dela, gu-
txienez sozietatearen kapitalaren
100eko 20ra heltzeraino.

13. Urtaldiaren emaitza

a) Emaitza aplikatzeko proposa-
mena

2023ko abenduaren 31n

el ejercicio 2022.

Adicionalmente, con fecha 20 de
octubre de 2022 el Accionista
Unico de la Sociedad acord6 una
ampliacion de capital por importe
de 915 miles de euros, mediante
la emisién de 915 acciones ordi-
narias y con una prima de emi-
sién de 17.385 miles de euros,
llevandose a cabo la escritura
publica el 30 de noviembre de
2022. Esta ampliacién se ha de-
sembolsado integramente en el
ejercicio 2022.

b) Prima de emisidn de acciones

Esta reserva es de libre disposi-
cién.

12. Reservas y resultados de ejer-
cicios anteriores

Se trata de reservas de libre disposi-
cion. No obstante, una vez cubiertas
las atenciones previstas por la Ley de
Sociedades de Capital, s6lo podrian
repartirse dividendos con cargo al be-
neficio del ejercicio o reservas de libre
disposicion si el valor del patrimonio
neto no es, o a consecuencia del re-
parto, no resulta ser inferior al capital
social.

El articulo 225 de la Ley de Socieda-
des de Capital establece que, en todo
caso, una cifra igual al 10 por 100 del
beneficio del ejercicio se destinara a
constituir una Reserva Legal hasta
gue alcance, al menos, el 20 por 100
del capital social.

13. Resultado del ejercicio

a) Propuesta de aplicacion del resul-
tado

La propuesta de aplicaciéon del
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amaitutako urtaldiaren emaitza
aplikatzeko proposamena, Akzi-
odun Bakarrari aurkeztuko zai-
ona, urtaldiko galera, 29.002
milako euro, aurreko urtaldie-
tako emaitza negatiboetara in-
tsuldatzea da.

14, Ordaintzeko zorrak eta parti-
dak eta aldizkatzeak

resultado del ejercicio finalizado
el 31 de diciembre de 2023, a
presentar al Accionista Unico es
traspasar la pérdida del ejercicio,
por un importe de 29.002 miles
de euros, a Resultados negativos
de ejercicios anteriores.

14. Débitos y partidas a pagar y
periodificaciones

Milako eurotan/Miles

de euros
2023 2022
Epe laburrean ordaintzeko zorrak eta partidak
(kostu amortizatua) / Débitos y partidas a pagar a
corto plazo (Coste amortizado):
- Loturiko aldeei ordaintzeko kontuak (23. 251 271
oharra) / Cuentas a pagar a partes vinculadas (Nota 23)
- Ibilgetuaren hartzekodunak eta fidantzak /
. e ) 2.152 957
Acreedores de inmovilizado y fianzas
— Dirulaguntza bihur daitezkeen zorrak (17.b
oharra) / Deudas transformables en subvenciones (Nota 815 =
17.b)
- Hornitzaileak eta hartzekodunak zerbitzuen
prestazioa tarteko / Proveedores y acreedores por 10.465 10.135
prestacion de servicios
— Beste zor batzuk administrazio publikoekin (8.b
oharra)/ Otras deudas con las Administraciones Publicas 2.210 2.325
(Nota 8.b)
- Langileria (ordaintzeko dauden Ilansariak)/ 1.814 1.960
Personal (remuneraciones pendientes de pago) ’ i
17.707 15.648
Epe laburrera aldizkatzeak / Periodificaciones a corto
plazo = 68
17.707 15.716

Interes tasen gorabeherek sozieta-
teak ordaindu behar dituen zor eta
partidetan izan lezaketen eragina ez
da bat ere garrantzitsua, mugaegu-
nak epe laburrekoak direnez gero.

Epe laburreko zorren kontabilitateko
balioa zentzuzko baliora hurbiltzen
da, deskontuak eragin handirik ez du-
enez gero.

La exposicion de los débitos y partidas
a pagar de la Sociedad a variaciones
en los tipos de interés no es significa-
tiva dado que todos los vencimientos
son en el corto plazo.

El valor contable de las deudas a corto
plazo se aproxima a su valor razona-
ble, dado que el efecto del descuento
no es significativo.
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Sozietatearen zorren kontabilitateko
balioa eurotan emanda dago.

Epe laburreko aldizkatzeen epigra-
fean dakarren saldoa, 2022ko aben-
duaren 31n, urtebeterako bidaia-
txartelen aurretiazko ordainketei da-
gokie, oso-osorik. Ekainaren 25eko
11/2022 Errege Dekretu-legea, 17.b
oharrean xehatzen dena, indarrean
jartzearen ondorioz, Sozietateak ur-
teko txartel horien salmenta eten
zuen eta, ondorioz, epigrafe honen
saldoa 2023ko ekitaldian zero da.

Hornitzaileei ordaintzeko epeari da-
gokion informazioa hurrengoa da:

(Egunak / Dias)

El valor contable de las deudas de la
Sociedad estd denominado en euros.

El saldo incluido en el epigrafe de Pe-
riodificaciones a corto plazo, al 31 de
diciembre de 2022, correspondia inte-
gramente a ingresos anticipados por
titulos de viaje de duraciéon anual.
Como consecuencia de la entrada en
vigor del Real Decreto Ley 11/2022,
de 25 de junio que se detalla en la
Nota 17.b, la Sociedad cesa la venta
de estos titulos de caracter anual y en
consecuencia el saldo de este epigrafe
en el ejercicio 2023 es cero.

La informacion relativa al periodo me-
dio de pago a proveedores es la sigui-
ente:

2023 2022

Hornitzaileei ordaintzeko batez besteko epea

Periodo medio de pago a proveedores
Ordaindutako eragiketen ratioa
Ratio de operaciones pagadas

41 37

44 40

Ordaintzeko geratzen diren eragiketen ratioa

Ratio de operaciones pendientes de pago

25 17

(Milako eurotan / Miles de euros)

Ordaindutakoa guztira
Total pagos realizados
Ordaintzeko guztira
Total pagos pendientes

52.427 60.611

9.197 8.287

Horrez gain, 15/2010 Legearen
hirugarren  xedapen  gehigarriak
dioenaren arabera, jarraian diru-
bolumenari  eta berankortasun-
araudian ezarritako gehienezko epea
baino lehenago ordaindutako faktura-
kopuruari buruzko informazioa
xehatzen da, baita, 2023ko eta
2022ko urtaldiei dagokionez, faktura
guztietatik eta hornitzaileei
ordaindutako diru  guztitik  zer
portzentaje diren ere:

Adicionalmente, de acuerdo con lo es-
tablecido en la Disposiciéon adicional
tercera de la Ley 15/2010, a continu-
acidn se detalla la informacion relativa
al volumen monetario y nimero de
facturas pagadas en un periodo infe-
rior al maximo establecido en la nor-
mativa de morosidad, y el porcentaje
que suponen sobre el nimero total de
facturas y sobre el total monetario de
los pagos a sus proveedores, corres-
pondiente a los ejercicios 2023 vy
2022:
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Hornitzaileei legezko eperik luzeena baino lehen ordaindutako fakturak/Facturas pagadas a proveedores en un periodo
inferior al méximo legal

2023 2022
Milako Ordainketa Milako Ordainketa
Eurotan/ guztien % / Faktura guztien % Eurotan/ guztien % / Faktura guztien %
Miles de Kopurua/ % sobre el / % sobre el n° Miles de Kopurua/ % sobre el / % sobre el n°
Euros Ndmero total de pagos total de facturas Euros Namero total de pagos total de facturas
51.078 8.129 97,43% 96,80% 59.042 9.127 97,04% 95,10%
Sozietateari 2023ko eta 2022ko El plazo maximo legal de pago aplica-

urtaldien abenduaren 29ko 3/2004
Legearen arabera, zeinetan eragiketa
komertzialetan berankortasunaren
aurka borrokatzeko neurriak ezartzen
diren, legez aplika dakiokeen eperik
luzeena 60 egunekoa da.

15. Eginbeharrak langileentzako
epe luzerako prestazioak tar-
teko

Hona hemen langileentzako epe luze-
rako prestazioak tarteko dauden
eginbeharrengatik balantzean aitor-
tzen diren zenbatekoak, eta galera
eta irabazien kontuko karguak, Sozi-
etateak langileekin konpromiso ez-
berdinetarako hartutakoak, xeheki:

ble a la Sociedad en el ejercicio 2023
y 2022 segun la Ley 3/2004, de 29 de
diciembre, por la que se establecen
medidas de lucha contra la morosidad
en las operaciones comerciales, es de
60 dias.

15. Obligaciones por prestaciones
a largo plazo al personal

El detalle de los importes reconocidos
en el balance por obligaciones por
prestaciones al personal a largo plazo,
asi como los correspondientes cargos
en la cuenta de pérdidas y ganancias,
para los diferentes tipos de compro-
misos que la Sociedad ha contraido
con sus empleados es el siguiente:

Milako eurotan/Miles de

euros
2023 2022
Eginbeharrak balantzean / Obligaciones en balance para:
— Iraupen saria / Premio de permanencia 1.982 1.920
1.982 1.920

Kontuaren saldoa Sozietateak urtaldi-
aren amaieran 3.11. oharrean deskri-
batutako iraupen saritik datorren lan-
gileekiko konpromisoari loturik
sortutako pasiboaren estimazioari da-
gokio.

Hipotesi nagusia langileen kosteen
epe luzerako igoera da, hitzarmenean
talde profesional bakoitzerako jaso-
tako soldata igoeraren arabera,

El saldo de esta cuenta corres-
ponde a la estimacién de la Socie-
dad del pasivo devengado al cierre
del ejercicio en relacion con el
compromiso con el personal, deri-
vado del premio de permanencia,
que se describe en la Nota 3.11.

La principal hipétesis es el incre-
mento a largo plazo en los costes
de personal de acuerdo al incre-
mento salarial recogido en
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ondoren tasari dagozkion zenbate-
koak kentzeko.

Eginbeharraren mugimendua hauxe
izan da:

Hasierako saldoa / Saldo inicial

Zuzkidurak / Dotaciones
Aplikazioak / Aplicaciones

Amaierako saldoa / Saldo final

16. Beste hornidura batzuk

Sozietateak bere instalazioetan ger-
tatutako ezbeharretan litezkeen
erantzukizunei aurre egiteko horni-
durak dira, batez ere. Administra-
tzaileen iritziz, lege aholkularitzaren
ostean, ez da espero auzi horien
emaitzak 2023ko abenduaren 31n
hornitutako zenbatekoak baino na-
barmen handiagoak izango direnik.
2023ko eta 2022ko urtaldietako ba-
lantzean aitortutako horniduretan
mugimendu hauek egon dira:

Hasierako saldoa / Saldo inicial

Zuzkidurak / Dotaciones
Aplikazioak / Aplicaciones

Amaierako saldoa / Saldo final

convenio para cada grupo profesi-
onal, para posteriormente, des-
contar los importes a la tasa co-
rrespondiente.

El movimiento de la obligacién ha
sido el siguiente:

Milako eurotan/Miles de

euros
2023 2022
1.920 1.804
117 143
(55) (27)
1.982 1.920

16. Otras provisiones

Corresponden, fundamentalmente, a
provisiones para hacer frente a las
posibles responsabilidades de la So-
ciedad en accidentes ocurridos en sus
instalaciones. En opinién de los Ad-
ministradores, después del corres-
pondiente asesoramiento legal, no se
espera que el resultado de estos liti-
gios suponga pérdidas significativas
superiores a los importes provisiona-
dos al 31 de diciembre de 2023. Los
movimientos en el ejercicio 2023 y
2022 habidos en las provisiones re-
conocidas en el balance han sido los
siguientes:

Milako eurotan/Miles de

euros
2023 2022
43 136
9 18
(11) (111)
41 43
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17. Sarrerak eta gastuak

a) Atzerriko monetan egindako a)
transakzioak
Ez da transakziorik egin atze-
rriko monetan.

b) Negozioen kopuruaren zenba- b)
teko garbia
Bidaiatxartelak (Metro Bilbaoren

txartelak)

Titulos de viaje (Titulos de Metro Bilbao)
Barik (Bizkaiko Garraio Partzuergoaren

txartelak)

Barik (Titulos del Consorcio de Transportes de

Bizkaia)
Bestelakoak
Otros

Guztira/Total

2022ko ekainaren 26an ekaina-
ren 25eko 11/2022 Errege De-
kretu-legea argitaratu zen BO-
Ean, neurriak hartu eta batzuk
luzatzea xedatuz, Ukrainiako ge-
rrak ekonomian eta gizartean di-
tuen ondorioei erantzuteko,
zaurgarritasun sozialean eta
ekonomikoan dauden pertsonei
laguntzeko eta La Palma ugartea
sozialki eta ekonomikoki berres-
kuratzen laguntzeko.

Garraioko, Mugikortasuneko eta
Hiri  Agendako Ministerioak
2022ko uztailaren 15ean atera
zuen Aginduak garatzen duen II
kapituluan, Dekretu-legea inda-
rrean jartzean garraio publikoko
zerbitzuetan zeuden bidaia uga-
riko abonuak eta txartelak, joan-
etorriko txartelak izan ezik,
2022ko irailaren 1etik abendua-
ren 31ra artean %30 merkeago
jartzen zituzten operatzaileen-
tzako laguntza zuzenen sistema

17. Ingresos y gastos

Transacciones efectuadas en
moneda extranjera

No se han producido transaccio-
nes en moneda extranjera.

Importe neto de la cifra de ne-
gocios

Milako eurotan/Miles de

euros
2023 2022
233 1.460
38.334 49.964
135 114
38.702 51.538

El 26 de junio de 2022 se pu-
blicé en el BOE el Real Decreto
Ley 11/2022, de 25 de junio,
por el que se adoptan y se pro-
rrogan determinadas medidas
para responder a las consecuen-
cias econédmicas y sociales de la
guerra en Ucrania, para hacer
frente a situaciones de vulnera-
bilidad social y econdémica, y
para la recuperacién econémica
y social de la isla de la Palma.

Su capitulo II, desarrollado por
la Orden Ministerial de 15 de ju-
lio de 2022 del Ministerio de
Transportes, Movilidad y
Agenda Urbana, regula un sis-
tema de ayudas directas para
aquellos operadores que im-
planten una reduccién del 30%
del precio de los abonos y titulos
multiviaje existentes a la fecha
de entrada en vigor del Real De-
creto-Ley en los servicios de
transporte publico, excluidos los
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arautu zen.

Eusko Jaurlaritzaren Garraio-sai-
lak iragarri zuen, gainera, bere
aurrekontuetatik ordainduz,
beste %20 gehiago merkatuko
zituela bidaia ugariko abonuak
eta txartela.

Abenduaren 27ko 20/2022
Errege Dekretu-legearen bidez,
neurriak hartu eta batzuk luza-
tzea xedatzen dituena, Ukraini-
ako gerrak ekonomian eta gizar-
tean dituen ondorioei
erantzuteko, zaurgarritasun so-
zialean eta ekonomikoan dauden
pertsonei laguntzeko eta La
Palma ugartea sozialki eta eko-
nomikoki berreskuratzen lagun-
tzeko, tarifen murrizketa eta,
ondorioz, laguntzak ere luzatu
ziren 2023ko lehen seihilekoan.
Horrez gain, ekainaren 28ko
5/2023 Errege Lege Dekretuaren
bidez, tarifen eta, ondorioz, la-
guntzen murrizketa handitu egin
zen 2023ko bigarren seihilekoan

Ondorioz, garraio-operatzaileek
eta, beraien artean, gure Sozie-
tateak diru-sarrera gutxiago izan
dituzte, tarifa txikiagoak aplikatu
behar izan direlako. Sarrera-jai-
tsiera hori arintzeko laguntzak
eta dirua jaso dute.

Horregatik guztiarengatik, Sozi-
etateak 16.581 milako euroko
laguntza jaso du Garraioko, Mu-
gikortasuneko eta Hiri Agendako
Ministeriotik, bere Akziodun Ba-
karraren bitartez.

Horrez gain, Sozietateak 6.503
milako euroko diru-laguntza jaso
du Eusko Jaurlaritzaren

billetes de ida y vuelta, para el
periodo comprendido entre el 1
de septiembre de 2022 y el 31
de diciembre de 2022.

Por parte del Departamento de
Transportes del Gobierno Vasco
se anuncié sumar, con cargo a
sus presupuestos, una rebaja
adicional de hasta el 20% del
precio de los abonos y titulos
multiviaje.

Mediante el Real Decreto-ley
20/2022, de 27 de diciembre,
de medidas de respuesta a las
consecuencias econémicas y so-
ciales de la Guerra de Ucrania y
de apoyo a la reconstruccién de
la isla de La Palma y a otras si-
tuaciones de vulnerabilidad, se
amplia la reduccién de las tari-
fas y en consecuencia de las
ayudas en el primer semestre
de 2023. Adicionalmente, medi-
ante el Real Decreto-ley
5/2023, de 28 de junio, se am-
plia la reduccién de las tarifas y
en consecuencia de las ayudas
en el segundo semestre de
2023.

En consecuencia, los operadores
de transporte y entre ellos la
Sociedad, han visto reducidos
sus ingresos al tener que aplicar
unas tarifas menores, recibi-
endo por su parte ayudas y sub-
venciones para paliar esta redu-
ccion de ingresos.

Por todo lo anterior, la Sociedad
ha recibido una subvencién de
16.581 miles de euros del Minis-
terio de Transportes, Movilidad
y Agenda Urbana, a través de su
Accionista Unico.

Adicionalmente, la Sociedad ha

recibido una subvencién por im-
porte de 6.503 miles de euros
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Lurralde-plangintza, Etxebizitza
eta Garraioen Sailetik, hau ere
Bazkide Bakarraren bitartez.

Zenbateko horiengatik jasotako
zenbateko osotik (23.084 mila
euro) 22.249 mila euro galdu-
irabazien kontuko "Ekitaldiko
emaitzari gehitutako ustiapen-
dirulaguntzak” galdu-irabazien
kontuko epigrafean erregistra-
tuta daude. Emandako dirula-
guntzak 2024ko urtarrileko le-
hen egunetako tarifen
murrizketa ere ordaintzen zuen.
Hori dela eta, 815 mila euroko
gainerako zenbatekoa erantsi-
tako balantzeko "Epe motzeko
zorrak — Bestelako pasibo finan-
tzarioak" erantsitako balantzeko
epigrafean erregistratuta dago.
Halaber, 2023ko abenduaren
31n, kobratzeko dauden dirula-
guntzak erantsitako balantzeko
"Bezeroak, taldeko enpresak eta
elkartuak” epigrafean daude
erregistratuta, 11.561 mila eu-
roko zenbatekoan (23. oharra).

Salgaiak, lehengaiak eta beste-
lako gai kontsumigarriak kontsu-
mitzea

del Departamento de Planifica-
ciéon Territorial, Vivienda y
Transportes del Gobierno Vasco,
también a través de su Accio-
nista Unico.

Del importe total percibido por
estas cantidades que asciende a
23.084 miles de euros, 22.249
miles de euros se encuentran
registrados en el epigrafe
“Subvenciones de explotacién
incorporadas al resultado del

ejercicio” de la cuenta de
pérdidas y ganancias. La
subvencion concedida,

sufragaba también la reduccion
de las tarifas de los primeros
dias de enero de 2024, motivo
por el cual la cantidad restante
por importe de 815 miles de
euros se encuentra registrada
en el epigrafe “Deudas a corto
plazo = Otros pasivos
financieros” del balance
adjunto. Asimismo, al 31 de
diciembre de 2023 las
subvenciones pendientes de
cobro se encuentran registradas
en el epigrafe “Clientes,
empresas del grupo y
asociadas” del balance adjunto
por importe de 11.561 miles de
euros (Nota 23).

Consumo de mercaderias, ma-
terias primas y otras materias
consumibles

Milako eurotan/Miles de
euros

Lehengaien eta beste kontsumo gai batzuen
kontsumoa/ Consumo de materias primas y

otras materias consumibles:
Erosketak / Compras:

-  Erosketa nazionalak / Compras nacionales
-~ EB barrruko erosketak/ Adquisiciones

intracomunitarias

Izakinen aldaketa / Variacion de existencias

2023 2022
2.870 2.945
49 4
(546) (465)
2.373 2.484
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d) Langileria gastuak d) Gastos de personal
Milako eurotan/Miles de
euros
2023 2022

Soldatak, Ian_sarla'lk eta .kalt'e-ordalnak / 34.704 31.875
Sueldos, salarios e indemnizaciones
Langileen zamak / Cargas sociales:
—  Gizarte Segurantza / Seguridad Social 12.172 11.027
- Langl!een beste zama batzuk / Otros 860 977
gastos sociales

13.032 12.004

47.736 43.879

“Beste langile zama batzuk” le-
rroan iraupen sariarengatik
zuzkitutako zenbatekoa, 117
milako euro (2022an 143 mi-
lako euro), sartzen da (15 oha-
rra).

Hona hemen urtaldian batez
beste izan diren langileen kopu-
rua, kategoriaka:

La linea de “Otras cargas socia-
les” incluye el importe dotado
en el presente ejercicio por el
premio de permanencia que as-
ciende a 117 miles de euros
(143 miles de euros en 2022)
(Nota 15).

El nimero medio de empleados
en el curso del ejercicio distri-
buido por categorias es el sigui-
ente:

2023 2022
Zuzendari gorenak / Altos directivos 74 7
Teknikariak / Técnicos/as 113 106
Administrariak / Administrativos/as 20 19
Lan-araubidekoak / Laborales 668 647
Guztira / Total 808 779
Hau da urtaldian zehar lantalde El nimero medio de empleados
osoko langileetatik % 33tik go- con discapacidad funcional su-
rako ezgaitasuna dutenen kopu- perior al 33% del total emplea-
rua, batez beste, kategoriaka ba- dos en el ejercicio, distribuido
natuta: por categorias es el siguiente:
2023 2022
Administrariak/Administrativos/as 2 2
Lan-araubidekoak / Laborales 9 9
Guztira / Total 11 11
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Era berean, Sozietateko langi- Asimismo, la distribucién por
leak, sexuka, honelaxe bana- sexos al cierre del ejercicio del
tuta zeuden urtaldiaren amaie- personal de la Sociedad es la si-
ran: guiente:

Gizonak Emakumeak Guztira

2023 Hombres Mujeres Total
Zuzendari gorenak/ Alta Direccién 4 3 7
Teknikariak / Técnicos/as 82 29 111
Administrariak/Administrativos/as 8 14 22
Lan-araubidekoak / Laborales 452 220 672
Guztira / Total 546 266 812

Gizonak Emakumeak Guztira

2022 Hombres Mujeres Total
Zuzendari gorenak/ Alta Direccion 6 1 7
Teknikariak / Técnicos/as 83 27 110
Administrariak/Administrativos/as 6 13 19
Lan-araubidekoak / Laborales 429 211 640
Guztira / Total 524 252 776
e) Kanpoko zerbitzuak e) Servicios exteriores
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Milako eurotan/Miles de

euros
2023 2022

Errentamentu eta kanonak/ Arrendamientos vy

. 97 102
Canones
Konponkg?ak eta zaintza / Reparaciones y 22.123 22.692
Conservacion
Zerbitzu profesional independenteak/Servicios
Profesionales Independientes 407 403
Aseguru-sariak/Primas de Seguros 628 525
Banku-zerbitzuak eta halakoak/Servicios
bancarios y similares 72 130
Publizitatea, propaganda eta harreman
publikoak/ Publicidad, Propaganda y Relaciones
Publicas 959 811
Hornidurak/Suministros 9.632 18.219
Beste zerbitzuak/Otros Servicios 6.524 5.995
Guztira/Total 40.442 48.877

f)  Ibilgetu materiala: hondatzea f)  Inmovilizado material: deterioro
eta besterentzeen emaitzak y resultado por enajenaciones

2023 2022

Hondatzeak eta galerak (3.3. Oharra)/Deterioros

y pérdidas (Nota 3.3.) (8) 9)
Besterentzeengatik emaitzak eta beste ba-

tzuk/Resultados por enajenaciones y otras - 5

(8) 9)

g) Beste emaitza batzuk g) Otros resultados
2023ko abenduaren 31n 440 A 31 de diciembre de 2023 se
milako euroko sarrerak eta 80 registran en este epigrafe ingre-
milako euroko gastuak erregis- sos por importe de 440 miles de
tratu ziren epigrafe honetan. euros y gastos por importe de

80 miles de euros.

2022ko abenduaren 31n 1.369 A 31 de diciembre de 2022 se
milako euroko sarrerak (Oharra registraron en este epigrafe in-
8.b) eta 19 milako euroko gas- gresos por importe de 1.369 mi-
tuak erregistratu ziren epigrafe les de euros (Nota 8.b) y gastos
honetan. por importe de 19 miles de eu-
ros.
18. Mozkinen gaineko zerga eta 18. Impuesto sobre beneficios y
zerga egoera situacion fiscal
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Urtaldiko sarrera eta gastuen zenba- La conciliacidn entre el importe neto
teko garbia eta mozkinen gaineko zer- de ingresos y gastos del ejercicio y la
garen zerga oinarria berdinkatzean base imponible del impuesto sobre
hauxe irteten da: beneficios es la siguiente:
2023
Milako eurotan/Miles de euros

Urtaldiko sarrera eta gastuen saldoa / Saldo Galera eta irabazien kontua / Cuenta
ingresos y gastos del ejercicio de pérdidas y ganancias

Gehitzeak Gutxitzeak Garbia

Aumentos Disminuciones Neto

Zergen aurreko emaitza kontablea (galerak) /
Resultado contable antes de impuestos (pérdida) - - (29.002)

Diferentzia iragankorrak/

Diferencias temporales

— Urtaldian sortutako /

Con origen en el ejercicio

Erantzukizunen hornidurarako zuzkidura/

9 = 9
Dotacién provisién de responsabilidades
Iraupen sariaren aldaketa/ 62 62
Variaciéon premio permanencia
- Aureko urtaldietan sortutakoak
. fietar o onle] . (11) (11)
Con origen en ejercicios anteriores
Aurretiko zerga oinarria
“ ) l . g ) ria/ - E (28.942)
Base imponible previa
Zerga oinarri negatiboen konpentsazioa/ B
Compensacion de bases imponibles negativas
Zerga oinarri negatiboa (Emaitza fiskala
g g ( M (28.942)

Base imponible negativa (Resultado fiscal)
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2022

Urtaldiko sarrera eta gastuen saldoa / Saldo

ingresos y gastos del ejercicio

Milako eurotan/Miles de euros

Galera eta irabazien kontua / Cuenta
de pérdidas y ganancias

Zergen aurreko emaitza kontablea (galerak)

/ Resultado contable antes de

(pérdida)
Diferentzia iragankorrak/

Diferencias temporales

— Urtaldian sortutako /

Con origen en el ejercicio

Erantzukizunen hornidurarako zuzkidura/
Dotacion provisién de responsabilidades
Iraupen sariaren aldaketa/

Variacién premio permanencia

— Aureko urtaldietan sortutakoak/

Con origen en ejercicios anteriores
Aurretiko zerga oinarria /

Base imponible previa

Zerga oinarri

Base imponible negativa (Resultado fiscal)

Sozietateak zerga galerak izan ditu,
eta gutxi gorabehera 344 milioi euro
geratzen dira konpentsatzeko
2023ko abenduaren 31n (315 milioi
euro 2022ko abenduaren 31n).

Sozietateak, 2023an sortutakoak
kontuan hartuta, aplikatzeko dauden
kenkari hauek ditu:

Lanpostuak sortzea
Creacion de empleo
Aktibo finko berriak
Activos fijos nuevos

Sozietatearen Administratzaileek,
ateratako emaitza negatiboak eta
etorkizuneko itxaropenak kontuan
hartuta, uste dute ezin izango direla
zerga oinarriak eta kenkariak berres-
kuratu eta, ondorioz, ez dituzte akti-
batu.

impuestos

negatiboen konpentsazioa/
Compensacién de bases imponibles negativas

Zerga oinarri negatiboa (Emaitza fiskala)/

Gehitzeak Gutxitzeak Garbia
Aumentos Disminuciones Neto

- = (34.972)

L - 18

116 o 116

- (111) (111)

. - (34.949)

(34.949)

La Sociedad ha incurrido en pérdidas
fiscales, de las cuales queda pendi-
ente de compensar un importe
aproximado de 344 millones de eu-
ros al 31 de diciembre de 2023 (315
millones de euros al 31 de diciembre
de 2022).

La Sociedad, considerando las origi-
nadas en 2023, dispone de las sigu-
ientes deducciones pendientes de
aplicacién:

2023 2022
2.723 2.714
9.198 8.948

Los Administradores de la Sociedad,
teniendo en cuenta los resultados
negativos obtenidos y las expectati-
vas futuras, consideran que tanto las
bases imponibles como las deduccio-
nes no podran ser recuperadas y, en
consecuencia, no han procedido a su
activacion.
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Sozietateak zerga agintariek ikus-
katu gabe ditu, zerga legediak dioe-
naren arabera, aplikagarriak zaizkion
zergetarako oraindik preskribatu
gabe dauden urtaldi guztiak.

Besteak beste, indarreko zerga lege-
diaren balizko interpretazioen ondo-
rioz, gerta liteke ikuskaritza batetik
pasibo gehigarriak sortzea. Edozelan
ere, administratzaileek uste dute pa-
sibo horiek, sortuko balira, ez luke-
tela eragin handirik izango urteko
kontuetan.

19. Finantzetako emaitza

a) Finantzetako sarrerak eta gas-
tuak

La Sociedad tiene pendientes de ins-
peccidn por las autoridades fiscales
todos los ejercicios que, en base a lo
establecido por la legislacién fiscal,
no se encuentren prescritos para los
impuestos que le son aplicables.

Como consecuencia, entre otras, de
las diferentes posibles interpretacio-
nes de la legislacion fiscal vigente,
podrian surgir pasivos adicionales
como consecuencia de una inspe-
ccidén. En todo caso, los Administra-
dores consideran que dichos pasivos,
caso de producirse, no afectaran sig-
nificativamente a las cuentas anua-
les.

19. Resultado financiero

a) Ingresos y gastos financieros

2023 2022

Finantzetako sarrerak / Ingresos financieros:
- Kontu korronte eta bestelakoen interesak

- Otros

20. Kontingentziak

Sozietateak pasibo kontingenteak
ditu negozioan sortutako auzienga-
tik, nondik ez baitu aurreikusten jada
hornituta daudenetatik asko urrun-
duko diren pasiborik sortuko denik
(16. oharra).

21. Konpromisoak
a) Salerosketa konpromisoak

Balantzearen egunean, Sozieta-
teak ez du konpromiso irmorik.

397 13

20. Contingencias

La Sociedad tiene pasivos contingen-
tes por litigios surgidos en el curso
normal del negocio de los que no se
prevé que surjan pasivos significati-
vos distintos de aquellos que ya
estan provisionados (Nota 16).

21. Compromisos
a) Compromisos de compraventa
A la fecha del balance, la Socie-

dad no tiene compromisos en
firme.
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b)

Konpromisoak errentamendu
operatiboarengatik

Sozietateak ibilgetuko hainbat
elementu errentatzen ditu (en-
presarako ibilgailuak), errenta-
mendu operatiboko kontratuen
bidez. Kontratuok 5 urte irauten
dute.

22. Lansariak Administrazio Kon-

a)

b)

tseiluari eta Zuzendariei

Lansariak Administrazio Kon-
tseiluko kideei

Administrazio kontseiluko ki-
deak, administratzaile gisa, ez
dute inolako lansaririk jaso
2023 eta 2022 urtaldietan.

2023ko urtaldian administra-
tzaileen eta zuzendari gorenen
erantzukizun zibilaren asegu-
ruen sariak ordaindu dira, 30
mila euro (31 mila euro
2022an).

Lansariak eta maileguak zuzen-
dariei

2023ko urtaldian zuzendaritza
gorenari, guztira ordaindutako
lansariak, Kapital sozietateen
Legearen 260 artikuluan bede-
ratzigarren adierazpenean jaso-
tako kontzeptu guztiengatik,
769 milako euro dira (701 mila
euro dira 2022an).

2023ko eta 2022ko abenduaren
31n, sozietateak ez zien maile-
gurik eman goi-zuzendaritzako
langileei.

b)

22,

a)

b)

Compromisos por arrendami-
ento operativo

La Sociedad alquila varios ele-
mentos de inmovilizado
(vehiculos de empresa) bajo
contratos de arrendamiento
operativo. Estos contratos tie-
nen una duracién de 5 afios.

Retribucion al Consejo de Ad-
ministracién y alta direccion

Retribucidon a los miembros del
Consejo de Administracion

Los miembros del Consejo de
Administracién en su condicion
de Administradores, no han per-
cibido remuneracion alguna du-
rante los ejercicios 2023 y 2022,

Durante el ejercicio 2023 se han
satisfecho primas de seguros de
responsabilidad civil y de vida
de los Administradores y alta di-
reccion por importe de 30 miles
de euros (31 miles de euros en
2022).

Retribucién y préstamos al per-
sonal de alta direccién

La remuneracion total pagada
en el ejercicio 2023 al personal
de alta direccidon por todos los
conceptos recogidos en el
articulo 260, indicacién novena,
de la Ley de Sociedades de Ca-
pital, asciende a un importe de
769 miles de euros (701 miles
de euros en 2022).

A 31 de diciembre de 2023 y
2022, la Sociedad no tenia con-
cedidos préstamos al personal
de alta direccioén.
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c) Interes gatazkako egoerak

Kapital sozietateen Iegearen
229 artikuluarekin loturik, Ad-
ministratzaileek jakinarazi dute
ez dutelako Sozietatearen inte-
resarekin talka egiten duen ino-
lako interes gatazkarik.

23. Beste eragiketa batzuk lotu-
riko aldeekin

“Bezeroak, taldeko enpresak eta baz-
kideak” epigrafeak, batez ere, Baz-
kide Bakarrarengandik bidaiarien ta-
rifen prezioa murrizteari aurre
egiteko jasotako diru-laguntzen zen-
batekoa adierazten du, oraindik ko-
bratzeko dagoena 11.561 mila euro
dira. (17 b. oharra).

Taldeko enpresekiko zorren egoera-
ren balantzearen epigrafean 2023ko
eta 2022ko abenduaren 31n Sozieta-
tearen Akziodun Bakarrarekin, Biz-
kaiko Garraio Partzuergoarekin, Ba-
rik txartelekin bidaiarien garraio
eragiketengatik eta aparkalekuak
erabiltzeagatik izandako beste diru-
sarrera batzuk likidatu beharreko
zenbatekoak jasotzen dira.

2023an emandako zerbitzuen zenba-
tekoa, guztira, 38.846 milako euro
(17.b. oharra) (50.148 milako euro
2022an). Zerbitzu horiek loturarik
gabeko hirugarrenei aplika dakizkie-
ekeen indarreko prezioen zerrende-
tan oinarrituz saltzen dira.

24. Ingurumenari buruzko infor-
mazioa

Ingurumen jardueratzat hartzen da
ingurumen inpaktua ahalik eta txi-
kien izatera eta ingurumena babestu
eta hobetzera xedatutako edozein

c) Situaciones de conflicto de in-
terés.

En relacion con el articulo 229
de la Ley de Sociedades de Ca-
pital, los Administradores han
comunicado que no tienen situ-
aciones de conflicto con el in-
terés de la Sociedad.

23. Otras operaciones con partes
vinculadas

El epigrafe del balance Clientes, em-
presas del grupo y asociadas recoge,
principalmente, el importe pendiente
de cobro con el Accionista Unico por
las subvenciones percibidas para su-
fragar la reduccién del precio de las
tarifas de los viajeros por importe de
11.561 miles de euros (Nota 17 b).

El epigrafe del balance de situacién
de Deudas con empresas del grupo,
recoge al 31 de diciembre de 2023 y
2022 los importes a liquidar con el
Unico accionista de la Sociedad, el
Consorcio de Transportes de Bizkaia,
por operaciones de transporte de vi-
ajeros con titulos Barik y otros ingre-
sos correspondientes a la utilizacidn
del parking.

El importe total de los servicios pres-
tados en el ejercicio 2023 asciende a
38.486 miles de euros (Nota 17.b)
(50.148 miles de euros en 2022). Di-
chos servicios, se venden sobre la
base de las listas de precios vigentes
aplicables a terceros no vinculados.

24, Informacion sobre medio-
ambiente

Se considera actividad medioambi-
ental cualquier operacion cuyo
propdsito principal sea la minimi-
zacién del impacto medioambiental y
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eragiketa.

Sozietateak honako inbertsio hauek
erantsi ditu ibilgetura 2023 eta 2022
urtaldietan % 10 eta % 3 arteko
amortizazioa aplikatuko zaie.

la proteccién y mejora del medioam-
biente.

La Sociedad ha incorporado a su in-
movilizado, en los ejercicios 2023 y
2022, las siguientes inversiones, a
las cuales se les aplicard una amorti-

zacion de entre el 10% y 3%.

2023 2022
Zarata gutxitzea:trenbidea berriztatzea ‘
Reduccién de ruido: Renovacion de via 260 140
Guztira / Total 260 140

Los gastos medioambientales incu-
rridos en el ejercicio por la compafiia
han sido los siguientes:

Konpainiak ingurumen gastu hauek
izan ditu urtaldian:

2023 2022
Hondakin arriskutsuen kudeaketa, manipulazioa eta
eramatea / Gestion, tratamiento, manipulacién y retirada de 9 6
residuos peligrosos
:::Znatentze lanak trazetan / Labores de mantenimiento en la 905 1.135
Gastuak arriskutsuak ez diren hondakinak kudeatu, tratatu,
manipulatu eta erretiratzen / Gastos en gestién, tratamiento, 8 9
manipulacion y retirada de residuos no peligrosos
Iraunkortasun Aholkularitza eta Txostena / Consultoria y 2 21
Memoria de Sostenibilidad
Egiaztapenak / Certificaciones 6 4
Analitikak / Analiticas 2 2
Guztira / Total 956 1.177

Sozietateak ez du inolako hornidura-
rik ingurumen arriskuetarako.

Sozietateak ez du ingurumen kontu-
etan etorkizunerako inolako inbertsi-
otarako konpromisorik.

Konpainiak ez du ingurumeneko ino-
lako erantzukizunik, ez eta jasotzeko
konpentsaziorik ere.

Ez da ingurumenari loturiko inolako
diru-laguntzarik jaso, ez eta inguru-
men jardueretatik etorritako inolako
diru sarrerarik ere.

loturiko

Sozietatean ingurumenari

La Sociedad no tiene provisién al-
guna para riesgos medioambienta-
les.

La Sociedad no tiene ningin compro-
miso de inversion futura de natura-
leza medioambiental.

La compaiia no tiene ninguna res-
ponsabilidad de naturaleza medio-
ambiental, ni compensacién alguna a
recibir.

No se ha recibido ninguna subven-
cién de naturaleza medioambiental,
ni ingreso alguno derivado de activi-
dades medioambientales.

Las posibles contingencias, indem-
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izan litezkeen kontingentziak, kalte
ordainak eta bestelako arriskuak
ondo estalita daude harpidetuta di-
tuen erantzukizun zibileko aseguruen
polizekin.

25. Kontuen ikuskatzaileen zer-
bitzu-sariak

Hona hemen kontu-auditoreari eki-
taldian emandako ordainsariak, eta
berak kontzeptu horrengatik zein lo-
turiko beste kontzeptu batzuengatik
fakturatu dituenak:

Urteko kontuen auditoriagatik ordainsariak /

nizaciones y otros riesgos de carac-
ter medioambiental en las que pudi-
era incurrir la Sociedad estan adecu-
adamente cubiertas con las pélizas
de seguro de responsabilidad civil
que tiene suscritas.

25. Honorarios de auditores de
cuentas

Los honorarios devengados en el
ejercicio por el auditor de cuentas,
asi como las cantidades facturadas
por este o vinculadas a este por otros
conceptos, son los siguientes:

2023 2022

12.500 12.500

Honorarios por la auditoria de las cuentas anuales
Informazio Ez-Finantzarioaren Egoera Orria / 8.500 8.500
Verificacion del Estado de Informacion No Financiera ) :

Bestelako zerbitzuak / Otros servicios

Guztira / Total

26. Urtaldia itxi osteko gertaka-
riak

2024ko martxoaren 14an, Adminis-
trazio Kontseiluak kapitala gehitzea
proposatu zion 2024ko martxoaren
21ean egingo den Batzar Orokorrari,
500 mila euroko zenbatekoarekin,
500 akzio arrunt jaulkiz eta 15.500
mila euroko jaulkipen-primarekin.

24.265
45.265

15.240
36.240

26. Hechos posteriores

Con fecha 14 de marzo de 2024, el
Consejo de Administracion propone a
la Junta General que se celebrard el
21 de marzo de 2024, una amplia-
cién de capital por importe de 500
miles de euros, mediante la emisién
de 500 acciones ordinarias y con una
prima de emisién de 15.500 miles de
euros.
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Negozioen bilakaera

2023ko urtaldian Metro Bilbaok
balioztatzeen errekor historikoa
lortu du, 92.380.889 bidaia, 2019tik
konpainiaren gailurra zen kopurua
baino %1 gehiago.

Urtaldian txartelak %50 merkeago
egon dira, hiru salbuespenekin.
Merkatzea ez zen aplikatu uztailaren
lehen hamabostaldian prezioen
araudia onartzearen ondoriozko
gorabehera batzuengatik.
Joanaldiak betiko prezioan utzi dira,
deskonturik gabe. Eta, azkenik,
Metro Bilbaok ez du partzuergo-
txarteletatik kanpo duen bakarra,
urteko txartela saldu.

92.380.889 balioztatze horiek
aurreko urtean baino 12.004.248
bidaia gehiago dira, hau da, 2022an
baino %14,93 gehiago.

Hala eta guztiz ere, termino
erlatibotan, Metro Bilbaoren
merkatu-kuota Bizkaiko garraio
publikoaren alorrean %49,75 izan
da.

Hiriarteko konpainiak, zehazki bere
trenek, 1995ean, duela jada 28 urte
funtzionatzen hasi zirenetik 114
milioi kilometrotik gora ibili dituzte.

Bidaiari gehien zenbatu zen urteko
eguna San Tomas izan zen;
387.098, historiako eguneko
bigarren erregistrorik onena (lehena

Evolucion de los negocios

El ejercicio 2023 se ha caracterizado
por ser el afio en que Metro Bilbao
ha batido su récord histérico de
validaciones, 92.380.889 Vviajes,
superando en casi un 1% la cifra
que desde 2019 situaba el techo de
la compaifiia.

Ha sido un ejercicio en el que los
titulos han tenido un descuento del
50% en su precio con tres
salvedades. La referida rebaja no se
aplicé la primera quincena de julio
debido a los pormenores derivados
de la aprobacién de la Ordenanza
reguladora de sus precios. Los
titulos ocasionales han mantenido
todo el afio su precio sin descuento.
Y finalmente, MB no ha
comercializado el titulo anual, Unico
propietario que mantiene al margen
de los consorciados.

Las 92.380.889 validaciones
suponen 12.004.248 mas que el afio
anterior. La cifra total de viajes, es
un 14,93% mayor que las
cancelaciones registradas en 2022.

Pese a todo ello, en términos
relativos, la cuota de mercado de
Metro Bilbao con respecto al
transporte publico de Bizkaia se
sita en un 49,75 %.

El suburbano, mas concretamente
sus unidades de tren, rebasé en
2023 los 114 millones de kildmetros
recorridos desde su puesta en
funcionamiento en 1995, hace ya 28
afos.

La jornada con mayor afluencia de
usuarios del ejercicio fue el dia de
Santo Tomds en el que se
registraron 387.098 viajes,
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2018koa izan zen, San Tomas
eguna, ostirala eta San Mamesen
futbol-partida, Athletic eta Real
Madrid batuta.

Lanegunetan, batez beste, 299.583
balioztatze izan dira. Alabaina,
eskari-igoera are handiagoa izan da
aisialdi-bidaietan eta asteburuetan,
%18 eta %5 2022 eta 2019 urteekin
alderatuta, hurrenez hurren. Era
berean, azaroa eta abendua Metro
Bilbaoren historia osoko hilabeterik
onenak izan dira. Aipagarria da,
halaber, 14:00-15:00 ordu-tarteak
protagonismo berezia hartu duela.

Sare osoan gehien erabili diren
geltokiei dagokienez, azkeneko
urteetako berberak daude lehen
postuetan (Zazpikaleak/Casco
Viejo, Santimami/San  Mamés,
Abando, Moyua eta Indautxu). L2an
Barakaldo eta Gurutzeta/Cruces eta
Liean Areeta nabarmentzen dira.

2023an egindako bidaien %40,1
L2k egin ditu; gainerako
%30,4enborrean balioztatu ziren.
Bestalde, L1ek bidaien %25,3 pilatu

zituen; aurreko urteetako
portzentajeen 0S0 antzekoak
guztiak.

Creditrans erabili da  gehien

oraingoan ere, metroko bidaien
%59 berarekin egin baitira.
Atzerago, tarte handiz, epe-
txartelak eta Gizatrans daude,
%25eta %12, hurrenez hurren. Ildo

resultando el segundo mejor
registro diario de la historia (el
mejor lo fue en 2018 coincidiendo
un dia de Santo Tomas con viernes
y partido del Athletic Club en San
Mames frente al Real Madrid).

La media de validaciones de los
laborables ha sido de 299.583
validaciones. Sin embargo, el
incremento de demanda ha sido aun
mayor en los viajes por razon de
ocio y en fines de semana con
incrementos del 18% vy del 5%
comparados con 2022 y 2019,
respectivamente. Asi mismo, los
meses de noviembre y diciembre
han sido los mejores de toda la
historia de Metro Bilbao. Cabe
resaltar también que la franja de
14:00 a 15:00 ha cobrado un
protagonismo principal.

Atendiendo a las estaciones mas
utilizadas del total de la red, se
mantienen en los primeros puestos
del ranking de uso las mismas
estaciones que en los ultimos afios
(Zazpikaleak/Casco Viejo,
Santimami/ San Mamés, Abando.
En la L2 destacan Barakaldo vy
Gurutzeta/Cruces y en la L1 Areeta.

Un 40,1% de los viajes efectuados
durante el pasado afo corresponden
a la Linea 2, mientras que el 30,4%
se validaron en el tronco comun. Por
su parte, la Linea 1 concentré el
25,3% de los viajes, porcentajes
todos ellos muy similares a los de
afos anteriores

El billete mayoritario sigue siendo el
Creditrans, con el que se han
realizado casi el 59% de los viajes
en Metro. Posteriormente, a mayor
distancia, se sitlan los abonos
temporales y el Gizatrans, con un
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horretan hauteman da
Creditransekin ordaindutako
bidaiak, tarteka egindakoak, asko
gehitu direla epe-txartelen kaltetan.

2023ko balioztatzeen bilakaera

aztertuta, baita azken
lauhilekoarena ere, ondorioztatzen
dugu konpainian emandako

hobarien eragina 2023an guztira
izan diren balioztatzeen %6 eta 7
artean izan dela: 6 milioi bidaiari
inguru.

Konpainiak 2023an lortu dituen
sarrerak 63.589.375 euro izan dira
guztira; hartara, 2022an baino
1.415.967 euro gehiago, %2,28
gehiago, hain zuzen. Kopuru
nahasgarria da, ordea, hortik
35.566.583 euro bidaiarengandik
sartu direlako eta 22.268.452 euro
erakundeek emandako diru-
laguntzetatik, %50eko merkatzea
arintzeko, joanaldietan izan ezik
gainerako  txarteletan  aplikatu
baita.

Estaldura-indizea %69,50 izan da,
iazko aurrekontuan pentsatutakoa
baino askoz hobea (%57,64) eta,
iazkoaren oso antzekoa (%65,10);
nolanahi ere, oso urrun geratu da
pandemia aurreko urtaldietan
izandako emaitzetatik  (%80tik
gorakoa izan ohi baitzen beti).
Finantzazio-beharrak, kasu
horretan, 29.839.750 euro izan dira
eta BGPk egin behar izan die aurre.

25% y 12 % respectivamente. En
este sentido se ha apreciado un
importante incremento del uso de
los viajes soportados con
Creditrans, mas esporadicos, en
detrimento de los titulos
temporales.

Analizada Ila evolucion de las
validaciones de este afio pasado, asi
como la del ultimo cuatrimestre del
2023, estimamos que el impacto de
las bonificaciones operadas en Ia
Compafiia han supuesto entre un 6
y un 7% de las validaciones totales
registradas a lo largo del 2023: en
torno a los 6 millones de viajes.

Con respecto a los ingresos por
operaciones corrientes obtenidos
por la compafila en 2023 han
totalizado 63.589.375 euros, con lo
que se han incrementado en
1.415.967 euros con respecto al
2022, lo que supone un 2,28% maés.
Es, sin embargo, una cifra engafiosa
vya que de dicha cantidad
38.566.583 euros lo son de ingresos
de viajeros y 22.268.452 por
subvenciones recibidas de las
instituciones por la rebaja del 50%
del importe aplicado en los titulos no
ocasionales.

El indice de Cobertura se ha situado
en un 69,50%, por encima del
contemplado en el Presupuesto del
afio (57,64%), superior al del
pasado afio (65,10%), pero muy
alejado de los resultados obtenidos
en los ejercicios anteriores a la
pandemia (cuando superaban en
todo caso el 80%). Las necesidades
de financiacién han sido, en tal
caso, de 29.839.750, cantidad que
ha debido afrontar el CTB.
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Metro Bilbaoren 46 trenek, guztira,
203.613 zirkulazio eta 4,88 milioi
kilometro egin dituzte 2023an. 100
zerbitzu berezi eman dira, ohiko
zerbitzuaz gain, eta 124 egunetan
gaueko zerbitzua ere izan da,
horietako 80etan 24 orduz
etengabe.

Zerbitzuen Karta betetzeari eta
bezeroek hautemandako kalitateari
dagokienez, 2023an oso emaitza
onak atera dira.

Horrela, aipatutako Karta horretan
argitaratu diren eta konpainiak
bezeroen aurrean hartu dituen
handigurako konpromisoak ia
erabat bete dira. Azpimarratu
behar dugu, ildo horretan, tren-
zerbitzuaren fidagarritasuna
%99,57 eta puntualtasuna %97,67
jzan direla. Era berean, esan
dezakegu igogailuen eta eskailera
mekanikoen, eta segurtasun-
kameren hileko erabilgarritasuna
%99,4 izan dela.

Bezeroek gure zerbitzuaz zer iritzi
duten jakiteko kalitatea neurtzeko
inkestak egiten ditugu. Oraingoan
kalifikazio orokorra litezkeen 10etik
8 puntukoa izan da. Aipatu behar
dugu galdetutako pertsonen %93
harro dagoela Metro Bilbaoren
bezero izateaz. Hauek ondoen
irizten zaien alderdiak:
azkartasuna, geltokien garbitasuna,
Barik  euskarria, lastertasuna,
puntualtasuna, geltokietako
seinaleak, bi hizkuntza ofizialen
(euskara eta gaztelania) kudeaketa

Las 46 unidades de tren de Metro
Bilbao han realizado 203.613
circulaciones y recorrido un total de
4,88 millones de kilometros en
2023. Se han prestado 100 servicios
especiales ademds del servicio
regular y 124 jornadas con servicio
nocturno, 80 de ellas con servicio
ininterrumpido durante 24 horas.

En lo que al cumplimiento de la
Carta de Servicios hace referencia,
asi como a la calidad percibida por
la clientela, el afno 2023 ha obtenido
unos resultados notables.

Asi, los exigentes compromisos
asumidos por la compafia ante la
clientela cuyo contenido esta
publicado en la mencionada Carta,
se han cumplido en su practica
totalidad. Cabe destacar, en este
sentido, que la fiabilidad del servicio
de trenes se sitla en un 99,57%, asi
como su puntualidad, que ha sido
del 97,67%. Igualmente puede
afirmarse con respecto a la

disponibilidad mensual de
ascensores y escaleras mecanicas,
maguinas expendedoras %

canceladoras, asi como de las
cadmaras de seguridad que se sitlan
por encima del 99,4%.

En las encuestas de medicion de la
calidad, que realizamos para
conocer cual es la opinion que tiene
la clientela sobre nuestro servicio,
hemos obtenido un resultado, en
Calificacion Global, de 8 puntos
sobre 10 posibies. Es resefiable que
el 93% de las personas encuestadas
se reconocen orgullosas de formar
parte de la clientela de Metro Bilbao.
Los aspectos mejor valorados son la
limpieza de estaciones y trenes, la
tarjeta Barik, la rapidez, la
puntualidad, la sefalizacién de
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eta errespetua trenen garbitasuna
baita irisgarritasuna ere, guztietan
zortzik gorako nota atera baita.

Ingurumenaren eta energiaren
kudeaketari dagokionez, Metro
Bilbaok jarraitu du urrats tinkoak
egiten eredu iraunkor aurreratuaren
alde duen konpromisoan.
Ingurumena kudeatzeko ezarrita
daukagun Sistemaren ardatz diren
ziurtagiriak berriztatu ditugu eta
eutsi diegu: ISO 14001 ziurtagiria,
EMAS arautegia eta Berotegi
efektuko Gasen egiaztapena
(karbono-aztarna), ISO 14064
arauaren bidetik. Gauza bera esan
dezakegu aurreko guztia osatzera
datorren AENORen ISO 50001
Energia Kudeatzeko Ziurtagiriari
buruz.

Energiaren alorrean, goi-tentsioko
energia-kontsumo garbia 71.380,13
MWh izan da, 2022an baino %1,02
gehiago, guztira gehitutako
kilometroen hazkundearen haritik.
Nolanahi ere, Metro Bilbao energia-

eraginkortasunarekin loturik
hartzen ari den neurriengatik jaitsi
da, zuzenean, kontsumoa:

geltokietan (aurrezkailuak eskailera
mekanikoetan, Bizkaiko Garraio
Partzuergoak jarrita, geltokietan,
eskailera mekanikoetan, igogailuen
barruan eta bulego nagusietan
argiak aldatzea, LEDera igarotzeko,
gaueko argietako presentzia-
kontrola, ekipo eraginkorragoak
jartzea) zein trenetan (gidatze
eraginkorra) ezarritako neurriak,
eta energia-eraginkortasunarekin
loturik azpiestazio elektrikoetan
jarritako gelaxka itzulgarriak.

estaciones, la gestion y respeto a
las lenguas cooficiales (euskara vy
espafiol), asi como la accesibilidad
superando todos ellos el ocho de
nota.

Con relacion a la  gestién
medioambiental y energética, Metro
Bilbao ha continuado dando
decididos pasos en su compromiso
por un modelo sostenible avanzado.
Hemos renovado y mantenido las
certificaciones sobre las que pivota
nuestro  Sistema de  Gestién
Medioambiental implantado: Ia
certificacion ISO 14001,
Reglamento EMAS vy la verificacion
de Gases de Efecto Invernadero
(Huella de Carbono) segun ISO
14064. Lo mismo cabe decir del
Certificado AENOR de Gestién de la
Energia ISO 50001 que viene a
complementar todo lo anterior.

En materia energética, el consumo
de energia neta en alta tensién ha
sido de 71.380,13 MWh., lo que
supone un aumento del 1,02%%
respecto al de 2022, en consonancia
al aumento de kilometros totales
realizados. En todo caso, Metro
Bilbao viene implementando
medidas relacionadas con a
eficiencia energética, tanto en
estaciones (instalacién de
economizadores en escaleras
mecanicas, por parte del Consorcio
de  Transportes de Bizkaia,
sustitucién de la iluminacién en
estaciones, escaleras mecaénicas,
edificio de oficinas centrales y en el
interior de ascensores
evolucionando a LED, control de
presencia en el alumbrado
nocturno, renovacién de equipos
mas eficientes) como en trenes
(implementacién de ila conduccién
eficiente) y celdas reversibles de
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Kontsumitutako energiaren %64,32
trenetan eta %35,68 geltokietan
banatuta, 2023an gelaxka
itzulgarrien sistemen bidez guztira
berreskuratu den energia 2.172
MWh izan da; horrek faktura
elektrikoa 280.000 euro baino
gehixeago merkatu du faktura
elektrikoa.

Erositako energia ia guztia energia
berde eta =zero isuriko modura
egiaztatu da; ikuskatu diren azken
datuen arabera, atmosferara
19.000 tona CO2 baino gehiago ez
isurtzea ekarri du.

Metro Bilbaoren lantaldeari
dagokionez, 2023ko abenduaren
31n 812 langile ziren; % 83,99k
kontratu mugagabea zuen (%3,94
erretiro partzialeko kontratu
mugagabeak dira), % 12,44k
lanaldi osoko behin-behineko
kontratua eta %3,57k lanaldi osoko
aldi baterako kontratua eta %3,74k
lanaldi partzialeko aldi baterako
kontratua (lanaldi-
murrizketengatik). Absentismo-
orduak (gaixotasuna, ezbeharra,
sindikatu-baimenak, baimen
ordainduak, greba...), guztira,
169.851 izan dira.

Urtero bezala, gure langileen
prestakuntza etengabea alderdi
garrantzitsua izan da gure
jardueran. 2023an 267 ikastaro
antolatu dira: 4.151 pertsona, 831
taldetan, guztira 58.997 orduko
inbertsioa, hots, batez beste 72,66
ordu/pertsona. Proiektatutako

recuperacion energética en
subestaciones eléctricas.

Con un reparto del 64,32% de la
energia consumida en traccién de
trenes y el 35,68% en estaciones,
en 2023 la energia total recuperada
por los sistemas de celdas
reversibles ha sido de 2.172 MWh y
lo que ha supuesto un
abaratamiento de la factura
eléctrica en algo mas de 280.000
euros.

La practica totalidad de la compra
de energia ha sido certificada como
Energia Verde con factor de emision
cero y, conforme a los Ultimos datos
auditados, ello ha supuesto
contribuir a poder dejar de emitir
mas de 19.000 toneladas de CO2 a
la atmosfera.

En lo que a la plantilla de Metro
Bilbao respecta, a 31 de diciembre
de 2023 estaba formada por 812
personas, de las que un 83,99%
tenia contrato indefinido (un 3,94%
son contratos indefinidos de
jubilacion parcial), un 12,44%
contrato temporal a  tiempo
completo y un 3,57% contrato
temporal a tiempo parcial (por
reducciones de jornada). El nimero
de horas totales de absentismo
(enfermedad, accidente, permiso
sindical, permisos retribuidos,
huelga...) ha ascendido a 169.851
horas.

Como todos los afios, la formacion
continua de nuestro personal sigue
siendo un aspecto importante en
nuestra actividad. En el afio 2023 se
han organizado 244 acciones
formativas, en las que han
participado un total de 3.499
personas de la plantilla en 742
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prestakuntza-planaren %95 bete
da, eta asetasun-maila 10etik 8,36
izan da.

Emakumeen eta gizonen arteko
berdintasunaren alorrean, Metro
Bilbaok VI. Berdintasun-planean
jasotako ekintzak egin ditugu,
erakunde-kultura bera aldatzeko
garrantzia ematen jarraitzeko, eta
genero-ikuspegia enpresaren
jarduera garatzen den esparru
bakoitzean eta guztian zelan
txertatu sakontzeko: jendeak
hautatzea, sustatzea, soldata-
politika, lan- eta enplegu-
baldintzak, lan-osasuna eta
kontziliazioa, berdintasunarekin
konpromisoa duen erakunde-
kultura bermatzeko politika eta
kudeaketa-bitartekorik  egokienak
erraztuz.

Gainera, hainbat gune eta ekimen
espezializatutan parte hartu dugu
(denBBora sarearen jardunaldiak,
lan-denborak eraldatzeari buruz eta
gure erakundeetan denbora
erabiltzeko moduetan berritzen
jarraitzeko erronkei buruz; Bai
Sarearen X. biltzarra, sarearen
taldeek elkarren berri emateko:
talde motorra, komunikaziokoa,
espazio seguruena eta sektoreen
arteko espazioetakoa; Moldeak
Apurtuz proiektua, emakume gutxi
dauden lanbideetan gehiago
sartzeko helburuz); bat egin dugu
oroitzeko eta kontzientziatzeko

grupos, con un total de 44.248
horas invertidas, lo que supone
54,49 horas de formacion por
persona. Hemos alcanzado un grado
de cumplimiento del 95% del total
del Plan de formacién proyectado, y
el indice de satisfaccion alcanzado
ha sido de 8,36 sobre 10,

En materia de Igualdad entre
mujeres y hombres, Metro Bilbao,
hemos realizado acciones
contempladas en el VI Plan de
Igualdad, con el objetivo de
continuar incidiendo en la
transformacién propia de la cultura
organizativa y profundizar en la
integraciéon de la perspectiva de
género en todos y cada uno de los
ambitos en los que se desarrolla Ia
actividad de la empresa: desde la
seleccién a la promocién, pasando
por la politica salarial, la formacién,
las condiciones de trabajo y empleo,
la salud laboral, la ordenacidén del
tiempo de trabajo y la conciliacidn,
facilitando las politicas e
instrumentos de gestibn mas
adecuados para garantizar una
cultura organizativa comprometida
con la Igualdad.

Ademds, hemos participado en

diversos foros e iniciativas
especializadas (Jornadas red
denBBora referentes a la

transformaciéon de los tiempos de
trabajo y a los retos para seguir
innovando en los usos del tiempo de
nuestras organizaciones; X
Asamblea de Bai Sarea para la
puesta en comun de los grupos de
la red: grupo motor, de
comunicacién, de espacios seguros
y de espacios intersectoriales;
Proyecto Rompiendo Moldes, para la
colaboracién con centros de
formacidn  cuyo objetivo es
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kanpainekin (M8, A25..), gure
ikuspegia eman eta berariazko
ekintzetan laguntzeko.
Nabarmentzekoa da
Berdintasunaren aldeko Ipuin
Lehiaketaren V. edizioko ipuin
irabazleen liburuxka  argitaratu
izana, emakumeen aurkako

indarkeria ezabatzeko nazioarteko
eguna ospatzeko. Era berean,
Bardin buletinaren 8 eta 9 aleak
argitaratu dira, 2023ko lehen eta
bigarren seihilekotako
berdintasunaren eta hizkuntzen
kudeaketaren berri emateko.

Horrez gain, VII. berdintasun-plana
prestatzen aritu gara langileei
aurkeztu eta 2024an onartzeko.

Edozelan ere, Metro Bilbaon
emakumeen eta gizonen artean
dagoen soldata-arrakalaren arrazoi
nagusia emakumeak tradizioz
gizonezkoen esparrua zen sektorera
beranduago heldu zirela da. Horrek
antzinatasun gutxiago eta Burutza
eta Zuzendaritzetan presentzia
txikiagoa izatea baitakarkie, oro
har. Horregatik arrakala %7,43koa

da edo, bestela esanda,
emakumeen batezbesteko
lansariaren ratioa -%7,43 dela

gizonenaren aldean (46.876,98 €
vs 50.641 €). Epe laburrean, kopuru
hori zuzendu beharko litzateke,
izaten ari diren beste errealitate
batzuekin bat etortzeko, hala nola
enpresan gero eta emakume
gehiago egotearekin, edo batez ere

incorporar mujeres en profesiones
donde se encuentra subrepre-
sentada) y nos hemos sumado a
campafas conmemorativas y
concienciadoras (8M, 25N...),
aportando  nuestra  visiéon y
contribucion con acciones
especificas. A destacar la
publicacion del libreto con los
cuentos ganadores de la V edicion
del Concurso de cuentos por la
Igualdad en ambos idiomas
oficiales, para la conmemoracion del
Dia internacional para la eliminacion
de la violencia contra las mujeres.
Asimismo, la publicacién de los
ndmeros 8 y 9 del boletin Bardin
contando la actualidad sobre
igualdad y gestion linglistica del
primer y segundo semestre del
2023.

Adicionalmente se ha trabajado en
la preparacion del VII Plan de
Igualdad cara a su aprobacién en
2024 con la presentacion de las y los
trabajadores.

En todo caso, la brecha salarial
entre mujeres y hombres existente
en Metro Bilbao, derivada
fundamentalmente de la
incorporaciéon mas tardia de las
primeras a un sector
tradicionalmente masculinizado,
con lo que ello implica en conceptos
como antigliedad y menor presencia
en puestos de Jefaturas y Direccidn,
se cifra en un 7,43% o, dicho de
otro modo, refleja un ratio del

-7,43% de la remuneracién media
de mujeres frente a hombres
(46.876,98 € vs 50.641€). Esta cifra
deberia corregirse a medio plazo en
coherencia con otras realidades que
se vienen produciendo, como una
creciente presencia de mujeres en
la empresa o el incremento
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gizonek kontziliazio-neurriak,
lanaldi-murrizketa gero eta gehiago
eta modu iraunkorrean
eskatzearekin.

Hizkuntzak kudeatzeari buruzko
kapituluan, Metro Bilbaok 1II.
planaren ondoriozko ekintzak
burutu ditu, eta urtearen azken
lauhilekoan Mikroplanak proiektua
gauzatu du; oso jauzi kualitatibo
garrantzitsua izan da helburua
euskara eta gaztelania zerbitzu-
zein lan-hizkuntza gisa parekatzeko
helburuari begira. Aipagarria da,
halaber, Zuzendariek eta Buruek
Metro Bilbaoko euskara-batzordeko
pertsonekin batera, Joseba Lozano
Administrazio Publikoetako
Normalizazio-zuzendariarekin izan
genuen jardunaldia, euskararen
normalizazioaren alorrean
aurreikusitako berritasunek
enpresan izan litzakeen eragina
partekatu eta aztertzeko.

Arauak betetzeari dagokionez,
2023an jarraitu da programa
aplikatzen, aurreko urteetan
ezarritako bilakaerak barne.
Compliance Officerrak ikuskaritza-
eta egiaztatze-lanak egin ditu
enpresako prozedura batzuetan.

Era berean, 2023an barruko
informazio-sistema ezarri da, arau-
urratzeen eta ustelkeriaren aurkako
borroken berri ematen duten
pertsonak babestea arautzen duen
otsailaren 20ko 2/2023 Legean

constante y sostenido de las
solicitudes de medidas de
conciliacion, reducciones de jornada
fundamentalmente, por parte de
hombres en la empresa.

Con relacién al capitulo de gestién
linglistica, Metro Bilbao ha llevado
a cabo las acciones derivadas de su
IT Plan y en el ultimo cuatrimestre
del afio el proyecto Mikroplanak lo
cual ha supuesto un salto cualitativo
muy importante en la empresa cara
a incidir en la igualdad de
condiciones del euskara con el
espafiol, no solo como lengua de
servicio sino también como lengua
de trabajo. Cabe destacar,
asimismo, la jornada que Ia
Direccién y Jefaturas, junto con el
personal de la Comision de euskara
de Metro Bilbao, mantuvimos con el
director de Normalizacion
Linglistica de las Administraciones
Publicas, Joseba Lozano para
compartir y analizar el impacto que
en la empresa pudieran tener las
novedades normativas previstas en
materia de Normalizacién del
Euskera.

En  materia de Cumplimiento
Normativo, durante 2023 se ha
continuado con la aplicaciéon del
programa, incluyendo las
evoluciones del mismo implantadas
en afios anteriores. EI Compliance
Officer ha realizado distintas labores
de auditoria y comprobacién de
determinados procedimientos de
empresa.

Asi mismo, este afio se ha
implementado el Sistema Interno de
Informacién, con el fin de dar
cumplimiento a lo dispuesto en la
Ley 2/2023 e 20 de febrero,
reguladora de la proteccién de las
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xedatutakoari betetzeko.
Horretarako ezarri dira: informazio-
kanala, barruko informazio-

sistemaren politika eta barruko
informazio-kanalari buruzko
prozedura. Jokabide-kode etikoa
ere egokitu da araudi horretara.

Bestalde, hauek dira urtaldian egin
diren inbertsio-proiektu nagusiak:

Sopelako tailerrean altxatze-
katuak egokitzea.

Aire girotuaren ekipoen proba-
mahaia jartzea.

GMAO ezartzen jarraitzea.
Azpiegiturak arian-arian
berritzea, hala nola hormak,
ezpondak, itxiturak eta zubiak.
Balastodun trenbidea (Linea 1)
eta plakadun trenbidea
berritzeko lanak.

Babes-erreleen sistema berria
jartzea Ansioko azpiestazioan.

Lurrerako hartune berria
Kabiezesen.
Sopelako tailerrean

instalazioetako langileen
aldagelak zaharberritzea.
Larrialdi-seinaleak jartzea San

Ignazio-Lutxana eta San
Ignazio-Gurutzeta arteko tunel-
zatietan.

Geltokietan kamara gehiago
jarri eta berritzea.

personas que informen sobre
infracciones normativas y de lucha
contra la corrupcion. A tal efecto, se
ha implantado: un Canal de
Informacién, una Politica del
sistema interno de informacién, y
un Protocolo y procedimiento sobre
el canal interno de informacién.
También se ha adaptado el Cddigo
Etico de Conducta a la citada
normativa.

Por otra parte, destacamos los
principales proyectos de inversion
realizados durante el ejercicio, que
han sido:

Adecuacion de los gatos de
levante en el taller de Sopela.
Instalacion de un banco de
pruebas de los equipos de aire
acondicionado.

Continuar con la implantacién de
GMAO.

Renovacién progresiva  de
infraestructuras como muros,
taludes, cerramientos y
puentes.

Obras de renovacion de via en
balasto (Linea 1) y renovacion
de via en placa.

Instalacion de un nuevo sistema
de relés de proteccion en la
subestacion de Ansio.

Nueva puesta a tierra en
Kabiezes.

Reforma de los vestuarios del
personal de instalaciones en el
taller de Sopela.

Instalacion de la sefializacion de
emergencia en los tramos de
tanel comprendidos entre San
Ignazio-Lutxana y San Ignazio-
Gurutzeta.

Ampliaciéon y renovacién de
camaras en estaciones.
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Urtaldia itxi osteko gertakari
aipagarriak

2024ko martxoaren 14an, Adminis-
trazio Kontseiluak kapitala gehitzea
proposatu zion 2024ko martxoaren
21ean egingo den Batzar Orokorra-
ri, 500 mila euroko zenbatekoare-
kin, 500 akzio arrunt jaulkiz eta
15.500 mila euroko jaulkipen-
primarekin.

Aurrera begirakoak

Mugikortasun-datuak 2023ko azken
hiletan eta 2024aren hasieran
gorakorrak dira; horrek
pentsarazten digu litekeena dela
2024an bidaia-kopuru handia
izatea.

Ikerketaren eta garapenaren
alorreko jarduerak

2023ko urtaldian ez da ezer egin
ikerkuntzaren eta garapenaren
alorretan,

Batez besteko ordainketa-epea
Urtaldian hornitzaileei batez beste
41 eguneko epean ordaindu zaie.

Akzio propioak erostea

Metro Bilbao S.A. ez da bere
akzioetako baten jabe ere, eta
urtaldi honetan ez du akziorik erosi,
ez eta saldu ere.

Finantzei buruzkoa ez den
informazioaren egoera

Finantzazkoa ez den informazioaren

Hechos relevantes posteriores
al cierre del ejercicio

Con fecha 14 de marzo de 2024, el
Consejo de Administracion propone
a la Junta General que se celebrara
el 21 de marzo de 2024, una
ampliacién de capital por importe de
500 miles de euros, mediante la
emisién de 500 acciones ordinarias
y con una prima de emisidn de
15.500 miles de euros.

Perspectivas

Los datos de movilidad, en los
altimos meses de 2023 y el
comienzo de 2024, son crecientes,
lo cual nos hace creer que durante
2024 podremos alcanzar una
elevada cifra de viajes realizados.

Actividades en materia de
Investigacién y Desarrollo

Durante el ejercicio 2023 no se han
realizado actividades en materia de
Investigacién y Desarrollo.

Periodo medio de pago

El periodo medio de pago a
proveedores durante el ejercicio ha
sido de 41 dias.
Adquisiciones de acciones
propias

Metro Bilbao S. A. no es titular de
ninguna accién propia, ni ha
realizado durante el ejercicio
ninguna adquisicidon ni enajenacion
de las mismas.

Estado de Informacién No
Financiera

De conformidad con lo establecido
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eta dibertsitateari buruzko
informazioaren gaineko abenduaren
28ko 11/2018 Legean ezarritakoa
betetzeko, Metro Bilbao SAk 2023ko
urtaldiari buruzko “Finantzazkoa ez
den informazioaren egoera”
txostena prestatu du, eta txosten
honen parte denez, Merkataritza-
kodearen 44. artikuluaren arabera,
eranskin modura gehitu da.

en la Ley 11/2018, de 28 de
diciembre en materia de
informacion no  financiera vy
diversidad, Metro Bilbao S.A. ha
elaborado el “Estado de Informacién
No Financiera” relativo al ejercicio
2023, que forma parte, segun lo
establecido en el articulo 44 del
Codigo de Comercio, del presente
informe y que se anexa como
documento separado.
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Urteko Kontuen
Formulazioa eta
Kudeaketaren
Txostena

Urteko kontuen formulazioa eta
kudeaketaren txostena

Bilbon, 2024ko martxoaren 14an,
gaur bertan izandako Administrazi-
oaren Kontseiluaren batzarrean
hartutako erabakiaren arabera, zei-
nen bidez aho batez 2023ko Urteko
Kontuen formulazioa eta Baltzuaren
Kudeaketaren Txostena onartu bai-
tira, Metro Bilbao, S.A.ren Adminis-
tratzaileek Baltzuaren 2023ko ur-
taldiko Kontuak izenpetu dituzte,
non, dena batuta, Balantzea, Ira-
bazi eta Galeren Kontua, Memoria
eta Kudeaketaren Txostena, Infor-
mazio Ez-finantzarioaren eranski-
narekin, sartzen diren. Eta ados
daudela erakusteko, Diligentzia hau
izenpetu dute kontseilukide guz-
tiek, eta Kontseiluko Buruak eta
Idazkariak, gainera, baita Urteko
Kontuak eta Kudeaketaren Txos-
tena osatzen duten orrialde guztiak
ere sinatu dituzte.

Formulacion de las
Cuentas Anuales e
Informe de Gestidon

Formulacion de las cuentas
anuales e informe de gestion

En Bilbao, a 14 de marzo de 2024,
y conforme al Acuerdo del Consejo
de Administracién adoptado en reu-
niéon celebrada en esta misma fe-
cha, por el que se aprueba por una-
nimidad la formulacién de las
Cuentas Anuales y el Informe de
Gestidn de la Sociedad correspondi-
entes al ejercicio 2023, los Adminis-
tradores de Metro Bilbao, S. A. fir-
man las Cuentas Anuales de la
Sociedad del ejercicio 2023, que
comprenden, como una unidad, el
Balance, la Cuenta de Pérdidas y
Ganancias y la Memoria y el In-
forme de Gestion, con su anexo de
Estado de Informacién No Financi-
era, firmando en sefial de conformi-
dad esta Diligencia, y el Presidente
y la Secretaria del Consejo,
ademas, en todos los folios consti-
tutivos de las mencionadas Cuentas
Anuales e Informe de Gestion.
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Informazio ez-finantzarioaren

egoera

Informazio ez-finantzarioaren egoera hau
egiteko,  2018ko  abenduaren 13an
Diputatuen  Kongresuan  onartu  zen
Informazio ez-finantzarioari eta aniztasunari
buruzko 2018ko abenduaren 28ko 11/2018
Legean ezarritako baldintzak bete dira; lege
horren bidez aldatzen dira (informazio ez-
finantzarioari eta aniztasunari dagokionez)
Merkataritza Kodea, Kapital Sozietateei
buruzko legearen testu bategina —uztailaren
2ko 1/2010 Legegintzako Errege Dekretua
onartzen duena—, eta 22/2015 legea,
uztailaren 20koa, Kontu Auditoretzari
buruzkoa (azaroaren 24ko 18/2017 Errege
Dekretu-legetik datorrena).

Testua osatzeko garaian, Global Reporting
Initiative-ren  Jasangarritasun  Memoriak
egiteko Gidan (GRI estandarrak) ezarritakoa
hartu da kontuan. Gida hori lraunkortasun -
txostena egiteko erreferentzia gisa erabiltzen
da. Txosten horrek, ekitaldi honetan,
informazio  ez-finantzarioaren  egoeran
adierazitakoa osatzen eta zehazten du.

informazio ez-finantzarioaren
egoeraren  bidez  negozioaren  beraren
jarduerak  gauzatzeko  konpainiarentzat
garrantzitsuak  diren  ingurumen-gaiak,
sozialak, langileei buruzkoak eta giza
eskubideei buruzkoak jakinarazi nahi ditu
Metro Bilbaok.

Beraz,

Txosten hau egiteko eta edukiak hautatzeko
garaian, materialtasun-azterketako emaitzak
hartu dira kontuan.

1. Informazio orokorra
1.1. Negozio-ereduaren deskribapena

1.1.1. Erakundearen izena,
juridikoa eta egoitzaren kokapena

forma

Estado de informacion

financiera

no

El presente estado de informacion no financiera
se ha elaborado en linea con los requisitos
establecidos en la Ley 11/2018 de 28 de
diciembre de 2018 de informacién no
financiera y Diversidad aprobada el 13 de
diciembre de 2018 por el Congreso de los
Diputados por la que se modifican el Cédigo de
Comercio, el texto refundido de la Ley de
Sociedades de Capital aprobado por el Real
Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la
Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de
Cuentas, en materia de informacidn no
financiera y diversidad (procedente del Real
Decreto-ley 18/2017, de 24 de noviembre).

En su elaboracién, se ha tenido en cuenta lo
establecido en la Guia para la elaboracion de
memorias de sostenibilidad de Global Reporting
Initiative (Estandares GRI), que de la misma
manera sirve de referencia para la elaboracion
de la Memoria de sostenibilidad y que en este
ejercicio complementa y detalla lo indicado en
este estado de informacion no financiera.

En este contexto, a través del estado de
informacion no financiera Metro Bilbao tiene el
objetivo de informar sobre cuestiones
medioambientales, sociales y relativas al
personal y en relacion a los derechos humanos
relevantes para la compafiia en la ejecucion de
sus actividades propias del negocio.

En la elaboracién de este informe y seleccidn de
sus contenidos se han tenido en cuenta los
resultados del analisis de materialidad llevado a
cabo.

1. Informacion general
1.1. Descripcion del modelo de negocio

1.1.1 Nombre de la organizacion, forma
juridica y ubicacion de la sede
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Metro Bilbao SA sozietate bat da (egoitza
soziala: Nafarroa kalea, 2 - 48001 Bilbo,
Bizkaia), 1993ko otsailaren 18an eskritura
publiko bidez osatua, Bilboko Trenbide
Metropolitarra  (BTM)  kudeatzeko, eta
zeinaren titularra eta bazkide bakarra
Bizkaiko Garraio Partzuergoa baita.

1995¢eko azaroan hasi zen bezeroei zerbitzua
ematen, eta 2023ko abenduaren 31n, BTMren
1 linea (Ftxebarri-Plentzia) eta 2 linea
(Basauri-Kabiezes) kudeatzen ditu.

1.1.2 Jarduerak, markak eta zerbitzuak
eta operazioen kokapena

Metro Bilbaok zerbitzu hauek eskaintzen ditu:

Pertsonen garraioa

Bezeroak toki batetik bestera garraiatzeko
Metro Bilback egunero jartzen duen tren-
zerbitzua.

Metro Bilbao etengabe hobetzen ari da bere
zerbitzuak, bai eta bere bezeroek zerbitzu
horiei buruz duten pertzepzioa ere, honako
alderdi hauek aztertuz:

e Metro Bilbaok programatutako zerbitzu
guztien % 99 egiteko konpromisoa du.
Adierazlea egindako zerbitzuen ehunekoa
da: % 99,6.

e Metro Bilbaok egunero eskainitako
zerbitzuen % 97,5 puntualak izateko
konpromisoa du (5 minutuko atzerapena,
gehienez). Adierazlea zerbitzu puntualen
ehunekoa da: % 97,7

Ticketinga

Bidaia-tituluak saltzeko eta baliozkotzeko
sistema automatikoa.

e Metro Bilback konpromisoa hartzen du
txartelak saltzeko eta baliogabetzeko
makinak gutxienez %98ean erabilgarri
egon daitezen. Ehunekoa 0993 izan

Metro Bilbao S.A. con domicilio social en:
C/Navarra, 2 - 48001 Bilbao, Bizkaia, es una
sociedad, constituida mediante escritura
publica el 18 de febrero de 1993, para la gestion
del Ferrocarril Metropolitano de Bilbao (FMB),
de la que es titular su socio unico, el Consorcio
de Transportes de Bizkaia.

Su servicio a la clientela se inicid en noviembre
de 1995y, a 31 de diciembre de 2023, opera la
Linea 1 (Etxebarri-Plentzia) y la Linea 2
(Basauri-Kabiezes) del FMB.

1.1.2. Actividades, marcas y servicios y
ubicacion de las operaciones

Los servicios ofrecidos por Metro Bilbao son los
siguientes:

Transporte de personas

Servicio de trenes que Metro Bilbao dispone
diariamente para el desplazamiento de clientes
entre diferentes puntos.

Metro Bilbao estd inmerso en un proceso de
mejora continua de sus servicios, asi como de la
percepcion que de los mismos tiene su clientela,
analizando los siguientes aspectos:

e Metro Bilbao se compromete a realizar el
99% del total de servicios programados.
Indicador: porcentaje de servicios realizados
99,6%.

e Metro Bilbao se compromete a que el 97,5%
de los servicios ofrecidos diariamente sean
puntuales (hasta 5 minutos de retraso).
Indicador: porcentaje de servicios puntuales
97,7%

Ticketing

Sistema de venta automatica y validacion de
titulos de transporte.

¢ Metro Bilbao se compromete a que el grado
de disponibilidad de las maquinas
expendedoras y canceladoras sea como
minimo del 98%. Dicho porcentaje ha sido
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txateldegietan eta 9%99,6 balioztatzeko
makinetan.

Garbitasuna

Metro Bilbaoko instalazioen eguneroko

garbiketa-zerbitzua.

Metro Bilbaok konpromisoa hartzen du
trenetarako eta geltokietarako aurreikusitako
garbiketa-zerbitzuen %95 egingo direla.
Ehuneko hori % 101,0koa izan da trenetan
eta % 96,9koa geltokietan.

Bezeroei informazioa ematea

Geltokietan eta trenetan dauden informazio-
sistemak (kartelak, seinaleak, argibideen
pantailak eta abar)

e Metro Bilbaok konpromisoa hartzen du
bezeroen informazio-eskari guztiak jaso
eta erantzungo dituela.

Bezeroek geltokietan zein bezeroen arreta-
bulegoetan ahoz egiten dituztenak, baita
web-orritik, posta elektronikotik,
erreklamazio-orrietatik  zein  telefonoz
egiten direnak ere.

Epe hauetan erantzungo dira:

Gutxienez %85a 3 egunean, %95a 10
egunean eta %100a 45 egunean. 2023an
ehunekoak 9%93,6, %98,1 eta %100 izan
dira, hurrenez hurren.

Bezeroaren arreta

Geltokietan eta Bezeroaren Arretarako
Bulegoetan bezeroei emandako arreta-
zerbitzua.

e Metro Bilbaok konpromisoa hartzen du
bezeroek adierazitako kexa, iradokizun eta
erreklamazio guztiak jasotzeko eta haiei
erantzuteko.

(*) 6.4.2 atalean jasotako emaitzak.

del 99,3% en maquinas expendedoras y
99,6% en canceladoras.

Limpieza

Servicio diario de limpieza de las instalaciones
de Metro Bilbao.

e Metro Bilbao se compromete a realizar el
95% del total de servicios de limpieza
proyectados para trenes y estaciones. Dicho
porcentaje ha sido del 101,0% en trenes y
del 96.9% en estaciones.

Informacion a clientes
Sistemas de informacion

estaciones y trenes (carteles,
teleindicadores, etc.).

disponibles en
sefalética,

® Metro Bilbao se compromete a recoger y a
contestar todas las solicitudes de
informacion planteadas por sus clientes.

Se consideran las planteadas verbalmente en
estaciones u oficinas de atencion a clientes,
y las presentadas a través de pagina web,
correo electronico. hoja de reclamaciones y
teléfono.

Seran respondidas con los siguientes plazos:
Al menos el 85% en 3 dias, el 95% en 10 dias
y el 100% en 45 dias. Siendo en 2023 dichos
porcentajes del 93,6%, 98,1% y 100%
respectivamente.

Atencion a clientes

Servicio de atencion a clientes prestado en
estaciones y Oficinas de Atencién a Clientes.

e Metro Bilbao se compromete a recoger y a
contestar todas las quejas, sugerencias y
reclamaciones planteadas por su clientela.

() Resultados recogidos en el apartado
6.4.2
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Kanpoko komunikazioa

Metro Bilbaok publikoari eta gizarteari, oro
har, zuzenduriko jarduerak hartzen ditu, hala
nola jakinarazpenak egitea hedabideetan,
babesletzak, lankidetzak, eta abar.

Segurtasuna
Trenetako eta geltokietako

zerbitzua, pertsonen eta
integritatea bermatzeko.

segurtasun-
azpiegituren

Mantentze-lanak

Metro Bilbaoko geltokien mantentze-lanen
zerbitzua.

e Metro Bilbaok konpromisoa hartzen du
igogailuen eta eskailera mekanikoen hileko
erabilgarritasun-maila, gutxienez,
b 98koa izateko. Adierazlea: Hileko
erabilgarritasun-maila igogailuetan %99,4
eta eskailera mekanikoetan %099,4 .

Hona hemen, 2023an pertsonak garraiatzeko
eskainitako zerbitzuak:

Zerbitzu erregularrak
Denbora-tarte zehatz batean etengabe

eskaintzen diren zerbitzuei deritzegu ohiko.

2023an udako eta neguko ohiko zerbitzu
hauek ezarri dira.

Datak / Fechas

Urtarrilaren 10etik ekainaren 30era/ Del 10 de enero

al 30 de junio

Uztailaren 1etik 31ra/ Del 1 al 31 de julio
Abuztuaren letik 31ra/ Del 1 al 31 de agosto
Irailaren letik 3ra/ Del 1 al 3 de septiembre
[railaren 4tik 2024ko urtarrilaren
septiembre al 9 de enero 2024

9ral Del 4 de

Comunicacion externa

Actividades de Metro Bilbao dirigidas al
publico y a la sociedad en general como
comunicaciones en medios, patrocinios,
colaboraciones, etc.

Seguridad

Servicio de seguridad en trenes y estaciones
para garantizar la integridad de las personas e
infraestructuras.

Mantenimiento

Servicio de mantenimiento de las diferentes
instalaciones de Metro Bilbao.

e Metro Bilbao se compromete a que el grado
de disponibilidad mensual de ascensores y
escaleras mecanicas sea como minimo del
98%. Indicador: grado de disponibilidad
mensual de ascensores 99,4 y escaleras
99,4%.

Se detallan a continuacion los servicios de
transporte de personas ofertados en 2023:

Servicios Regulares

Por servicios regulares entendemos aquellos
que se ofrecen de forma continuada durante un
plazo de tiempo definido.

Durante el 2023 se han establecido los
siguientes servicios regulares de verano e
invierno.

Zerbitzua [ Servicio

Negua, 1. Fasea/ Invierno 12 fase

Uda 1, 1. Fasea/ Verano 1, 12 fase
Uda 2/ Verano 2
Uda 1, 2. Fasea/ Verano 1, 22 fase

Negua, 2. Fasea/ Invierno 2° fase
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Neguko zerbitzua

Lehen fasea egon zen indarrean urtarrilaren
10etik ekainaren 30era eta bigarrena irailaren
7tik 2024ko urtarrilaren 9ra.

Lan-zerbitzuaren ezaugarri nagusiak (lehen
eta azken trenak izan ezik):

e Qinarrizko sarea, puntako ordua (07:00 -
9:30): 5' Kabiezes eta Ibarbengoa, 10’
Larrabasterra eta 20’ Plentzia.

o Qinarrizko sarea, 1 lautada (9:30 - 15:30):
6 Kabiezes eta Ibarbengoa, 12'/6'
Larrabasterra eta 18' Plentzia.

e Qinarrizko sarea, 2 lautada (15:30-21:00):
640" Kabiezes eta lIbarbengoa, 7'/13'
Larrabasterra eta 20' Plentzia.

e CEtxebarri - San Ignazio tartean 2'30"-ko
maiztasuna puntako orduan, eta 3'/3'20"-
koa 07: O0etatik 22: OQetara.

Gaueko zerbitzua:

Neguko bi faseetako larunbatetan zerbitzu
etengabea eskaini da gau osoan etengabe, eta
ostiral eta jai-bezperetan 02:00ak arte.

Gainera, ekaineko eta iraileko ostiraletan,
baita abenduaren 15ean eta 22an ere, gau
osoko zerbitzua eskaini zen.

Udako zerbitzua

e Uda 1 (uztailaren 1etik 31ra eta irailaren
Tetik 5era):

o Llaneguneko ordu gorietan (7:00 -
16:00):
- 6'40" Kabiezes eta lbarbengoa,
7'/13' Larrabasterra eta 20' Plentzia.
o lanegunaren  gainerakoan, 10’
Kabiezes, lbarbengoa eta
Larrabasterra, eta 20’ Plentzian.

Setvicio de invierno

La primera fase estuvo en vigor desde el 10 de
enero hasta el 30 de Junio y la sequnda del 6
de septiembre al 9 de enero de 2024.

Principales caracteristicas servicio laborable
(exceptuando primeros y Gltimos trenes):

e Malla base hora punta (7:00-9:30): 5'
Kabiezes e lbarbengoa, 10’ Larrabasterra y
20' Plentzia.

o Malla base valle1 (9:30-15:30): 6' Kabiezes e
lbarbengoa, 12'/6' Larrabasterra y 18'
Plentzia.

e Malla base valle 2 (15:30-21:00): 6,40'
Kabiezes e Ibarbengoa, 7'/13" Larrabasterra y
20' Plentzia.

e Con una frecuencia de 2'30" en el tramo
Etxebarri - San Ignazio en la hora punta y
de 3'/3'20" de 07:00 a 22:00.

Servicio nocturno:

Alolargo de las dos fases de invierno las noches
de los sabados se ha ofrecido servicio
ininterrupido  toda la noche y los viernes vy
visperas de festivo hasta las 02:00 horas.

Ademas las noches de viernes de los meses de
junio'y de septiembre, asi como los viernes 15y
22 de diciembre, se ofertaba servicio de metro
toda la noche.

Servicio de verano

e Verano 1 (Del 1al 31 dejulioydel 1al5de
septiembre):

o Hora punta laborable (7:00-16:00):
- 6'40" Kabiezes e Ibarbengoa, 7'/13'
Larrabasterra y 20" Plentzia.
o Resto del dia laborable 10" hasta
Kabiezes, Ibarbengoa y Larrabasterra y
20' Plentzia.
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e Uda 2 (abuztua).

10'-ko maiztasuna Kabiezes, Ibarbengoa
eta Larrabasterrara, eta 20'-ko maiztasuna
Plentziara equn osoan.

Gaueko zerbitzua:

Uztailean eta abuztuan ostiral eta
larunbatetan, eta jai-bezerpetan gau osoan
etengabe ibili ziren trenak.

Zerbitzu bereziak

Une jakinetan eskaintzen diren zerbitzuak
dira, gizartean sortzen diren garraio-eskaerei
erantzuteko jartzen direnak, eta urtean egun
jakin batzuetan.

Hauek izan ziren planifikatutako zerbitzu
bereziak:

e Inauteriak

Aste Zuria

Aste Santua

Bilooko Gau Zuria

Leioako jaiak

Sopelako jaiak

Barakaldo, Santurtzi eta Larrabasterrako
jaiak

Algortako jaiak

Plentziako jaiak

Areetako jaiak

Aste Nagusia

San Tomas

Gabon Gaueko zerbitzua

Urte Zaharreko Zerbitzua

BBK Live

Ekaineko eta abenduko ostiraletan (gau
osoko zerbitzua) eta abenduaren 15ean
eta 22an ere bai.

Planifikatutako zerbitzu berezi horiez gain,
Metro Bilbaok tren zerbitzu berezia etafedo
geltokietako bezeroen arretarako langileen
errefortzua eskaini ditu, mugikortasuna
areagotzen duten gertaera bereziak gertatzen
diren kasuetarako, hala nola futbol partidak,
kontzertuak, jaialdiak eta beste ekitaldi
batzuk, hala nola Tourraren lehen etapa,

e Verano 2 (agosto)

Frecuencia 10" hasta Kabiezes, Ibarbengoa y
Larrabasterra y frecuencia 20" a Plentzia
durante todo el dia.

Servicio Nocturno

En los meses de julio y agosto, se ofertd servicio
nocturno ininterrumpido todas las noches de
viernes, sabado y vispera de festivo.

Servicios especiales

Son aquellos que se establecen de forma
puntual para dar respuesta a una demanda de
transporte que surge en la sociedad y en unas
fechas concretas del afio.

Los servicios especiales planificados fueron:

e Carnaval

e Semana Blanca
e Semana Santa
e Noche Blanca de Bilbac.
e fiestas de Leioa
e Fiestas de Sopela

[ ]

Fiestas de Barakaldo Santurtzi vy
Larrabasterra

e Fiestas de Algorta

o Fiestas de Plentzia

e Fiestas de Areeta

e Aste Nagusia

e Santo Tomas

e Servicio de Nochebuena

e Servicio de Nochevieja

o BBKlive

e Viernes de junio y de diciembre (viernes
con servicio toda la noche) y de los viernes
15y 22 de diciembre

Ademés de estos servicios especiales

planificados, Metro Bilbao ha ofrecido servicio
especial de trenes y/o refuerzo del personal de
atencion a clientes en estaciones, para aquellas
ocasiones en las que se producen
acontecimientos singulares que originan un
aumento de la movilidad como son: partidos de
futbol, conciertos, festivales y otros eventos
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2023an irteera eta helmuga Bilbon izan
zituena.

como por ejemplo la primera etapa del Tour,
que en 2023 tenia salida y meta en Bilbao.

1.1.3. Erakundearen tamaina 1.1.3. Tamaiio de la organizacion

Erakundearen tamainari
Sozietateak datu hauek ditu :

dagokionez, En relacion al tamafio de la organizacion, la

Sociedad presenta los siguientes datos:

Parametroa/ Parametro 2023 2022
Kilometroak, guztira / Kilémetros totales 4.881.455 4.770.244
Eskainitako kilometroak | Kilémetros 4751753 4578.190
ofertados
Garraiatutako pertsona-kopurua, guztira/ 92.380.889 80.376.641
Personas transportadas totales
Batez  besteko  ibiloidea  (km) x
Garraioa/ Transporte garraiatutako pertsona/ Recorrido medio 6,580 6,723
(km) x persona transportada
Bidaiarifkm (BKM) / Viajeros-as{Km (VKM) 607.876.395 540.372.954
Eskainitako  plazak-km | Plazas-Km 5110011963 3.003.066.259
Ofertadas
Energl'a—kontsumo osoa (kWh)/ Consumo 72.140.975 70.292.901
energia total (kWh)
1 A Bide-sarearen luzera osoa (km) [ Longitud
Bideak/ Vias total de Ia red viaria (km) ik 51
Material mugikorra/ _ _
Tren-unitateak/ Unidades de tren 46 46
Material Mavil
Geltoki-kopurua/ Nimero de estaciones 42 42
Mantentze-lanetarako zentroak/ Centros 7 2
Baliabideak/ Recursos  de mantenimiento
Azpiestazio elektrikoak/ Subestaciones 12 12
eléctricas
Eraikuntza eta
3 : ) . >
|n§t.alaz_l'oak/ Betetako lur-azalera (m?)/ Ocupacion de 976199 276,199
Edificacion e suelo (m2)
instalaciones
Langileak/ Plantilla Pertsonak/ Personas 808 776
Puntualak ez diren
trenak/ Trenes no > 5 minutu /> 5 minutos 3,73% 2,55%
puntuales
Sarrerak, guztira [Total o . o 114397.485  107.353.519

Ingresos
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Parametroa/ Parametro

Gastuak, guztira [ Total

i Euro/ Euros

1.1.4. Zerbitzua jasotzen duen merkatua

Biloo Handian, hau da, Bizkaiko lurralde
historikoan  bakarrik  lan  egiten du
erakundeak, eta gizarteak eta edozein
pertsona-motak eskatzen duenari egokitzen
ditu zerbitzuak, egokitutako tarifak eskainiz.

Hauek dira Metro Bilbaoren sarean baliozkoak
diren txartel- eta abonu-motak:

Barik diru-txartela
Creditrans barik
Gizatrans barik

Abonuak
Bidai 50
Bidai 70
Bidai Oro

26 urtetik beherakoentzat
Gazte 70
Gazte Oro

Joanaldikoa eta bestelakoak

Joanaldia

Joanaldia (2 bidaia), BECeko ekitaldietarako
saltzen da

lgogailua
Bidaia bat
10 bidaia

Urtarrilaren 1etik ekainaren 30Oera Barik
euskarrian sartzen diren txartel guztiak: epe-
txartelak {Bidai 50, Bidai 70 eta Bidai Oro,
Gazte 70 eta Gazte Oro), creditrans eta
gizatrans, baita igogailuko 10 bidaiako
txartelak ere, %50 merkeago saldu dira.

2023 2022

93.429.125 96.408.313

1.1.4 Mercados servidos

La organizacion Unicamente opera en la
comarca del Gran Bilbao, en el territorio
historico de Bizkaia y adapta sus servicios
segun la demanda de la Sociedad y a diferentes
tipos de personas ofreciendo tarifas adaptadas
a sus necesidades.

Los diferentes tipos de billetes y abonos vélidos
para la red de Metro Bilbao son los siguientes:

Barik monedero
Creditrans barik
Gizatrans barik

Abonos
Bidai 50
Bidai 70
Bidai Oro

Menores 26 afios
Gazte 70
Gazte Oro

Ocasional y otros

Qcasional

Ocasional (2 viajes) venta habilitada para
eventos en el BEC

Ascensor
1 viaje
10 viajes

Desde el 1 de enero al 30 de junio y del 14 de
julio al 31 diciembre todos los titulos
soportados en barik: temporales (Bidai 50, Bidai
70 y Bidai Oro, Gazte 70 y Gazte Oro);
creditrans y gizatrans asi como el billete de
ascensor de 10 viajes han contado con tarifa
reducida al 50%.
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1.1.5. Elkarteetako afiliazioak

Metro Bilbao erakunde eta elkarte hauen kide
da:

e Munduko Hitzarmenaren Espainiako
Sarea: Nazio Batuen Munduko
Hitzarmenak Espainiako Sarearen bidez
funtzionatzen du Espainian, eta, egun,
1.032 erakunde ditu atxikiak: horietatik
% 42 enpresa handiak dira, % 43 ETEak

eta O 16 beste mota batzuetako
erakundeak (hirugarren sektorea,
sindikatuak/enpresa-elkarteak eta

hezkuntza-erakundeak).

e Sortu zenetik, Espainiako Sarea da
Munduko  Hitzarmenaren plataforma
nazionaletan sortu zen lehenetako bat, eta
sinatzaile gehien dituen Tokiko Sarea.
Munduko Hitzarmenaren barruko
erakundeen artean kudeaketa-eredurik
eta antolamendu-egiturarik aurreratuena
du. Gainera, tokiko sare garrantzitsu bat
da, erakunde sinatzaileen artean Munduko
Hitzarmenaren 10 Printzipioak ezartzea
sustatzeko eta Garapen lraunkorrerako
Helburuak (GIH) lortzea egiten dituen

jarduerengatik  eta  sortu  dituen
tresnengatik.
Horrez gain, Global Compact-en

aintzatespenen arabera, funtzionamendurik
eredugarriena du, Aurrerapen Txostenekiko
konpromiso handiena du, sinatzaileentzako
tresna berritzaileenak garatzen ditu.

e UITP: Garraio Publikoaren Nazioarteko
Elkartea; garraio publikoaren
operadoreen eta agintarien nazioarteko
sarea da, eta haien ardura da garraio

publikoari  eta  zerbitzu-industriari
dagozkien erabakiak hartzea eta
eskaintzak lantzea. 14 bulegoetako

1.900 kideen arteko lankidetza, enpresa-
garapena eta ezagutza-trukea sustatzen
duen nazioarteko plataforma da. UITP
garraio publikoaren eta mugikortasun
jasangarriaren munduko defendatzailea

1.1.5 Afiliacion a asociaciones

Metro Bilbao pertenece a las siguientes
organizaciones y asociaciones:

Red Espaiiola del Pacto Mundial: El Pacto
Mundial de Naciones Unidas opera en
Espaha a través de la Red Espafola, que
cuenta actualmente con 1.032 entidades
asociadas: de las cuales el 42% son grandes
empresas, el 43% son PYME y el 16% son
otro tipo de entidades (tercer sector,
sindicatos | asociaciones empresariales
e instituciones educativas).

La Red Espafiola, es, desde su creacién, una
de las primeras plataformas nacionales del
Pacto Mundial y la Red Local con mayor
numero de firmantes. Su modelo de gestion
Y su estructura organizativa es de los mas
avanzados del Pacto Mundial, y también es
una destacada red local por el tipo de
actividades y herramientas creadas para
fomentar la implantacion de los 10

Principios del Pacto Mundial y Ia
consecucion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) entre las entidades
firmantes.

Ademéds, ha sido reconocida por Global
Compactcomo la Red Local con un
funcionamiento mas ejemplar 'y mas

comprometida con los Informes de Progreso, la
Red Local mas innovadora en el desarrollo de
herramientas para sus firmantes.

UITP:  Asociacién  Internacional  de
Transporte Publico, es la red internacional
de autoridades y los operadores de
transporte publico, encargados de la toma
de decisiones y de la oferta de transporte
publico y la industria de servicios. Se trata
de una plataforma internacional para la
cooperacion, el desarrollo empresarial y el
intercambio de conocimientos entre sus
1.900 miembros en 14 oficinas diferentes.
UITP es la defensora global del transporte
publico y la movilidad sostenible, y el
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da, eta sektoreko  berrikuntzen
sustatzailea.

ATUC: Hiri Garraio Kolektiboen Enpresa
Kudeatzaileen Elkartea (ATUC); estatuko
hiri nagusietako garraio kolektiboaren
arduradun diren autobus, metro eta
trenen enpresa publiko eta pribatuek
osatzen duten elkartea. Estatu mailako
partaidetza-indizea % 72,62ra irizten da
autobus-bidaiarien kasuan, eta % 100
metro-bidaiarietan eta RENFEko
aldirietako sare osoan.

ALAMYS: Metro eta Lur Azpiko Trenen
Latinoamerikako Elkartea. Sektoreko
kezkak eta esperientziak bateratzeko
beharrari erantzunez eta nazioarteko
beste erakunde batzuen adibideari
jarraituz, eta espezifikotasun
teknikoengatik edo jatorri
geografikoagatik zituzten kidetasunei
kasu eginez, 1986ko azaroaren 27an
hitzarmen bat sinatu zen, ALAMYS
osatzeko. Lehen bilera Caracas-en egin
zen, eta parte hartzeko gonbidapena
luzatu zitzaien latinoamerikako
herrialdeetan eta lberiar penintsulan
bidaiarien garraio masiboa egiten zuten
hiriko tren-sistemak zituzten erakundeei
eta jarduera horri lotutako jarduerak
egiten zituzten enpresei eta erakundeei.

ALAMYS eratzeko dokumentuan argi
jasotzen ziren kideen artean teknologia
eta esperientziak trukatzeko helburu
altruistak,  guztien  produktibitatea
areagotzeko, baliabideak optimizatzeko,
azpiegiturak eta kudeaketa-metodoak
modernizatzeko... Azken helburua, berriz,
erabiltzailearentzat zerbitzuak hobetzea
da, hori baita hiri handietan haien bizi-
kalitateari eragiten dioten baldintzetako
bat.

promotor de las innovaciones en el sector.

ATUC: La Asociacion de Empresas Gestoras
de los Transportes Urbanos Colectivos,
ATUC, esta integrada por las empresas de
buses, metros y ferrocarriles, publicas y
privadas, responsables del transporte
colectivo urbano de las principales
ciudades de ambito estatal, con un indice
de participacion, en dicho éambito, que
alcanza el 72,62% de viajeros y viajeras en
autobus, del 100% de viajeros y viajeras en
metro y de toda la red de Cercanias de
RENFE.

ALAMYS: Asociacion Latinoamericana de
Metros y Subterraneos. Como respuesta a
la necesidad de poner en comun
inquietudes y experiencias del sector y con
los antecedentes y el ejemplo de otras
organizaciones internacionales, pero con
el objetivo de ir mas alla, atendiendo las
afinidades que sus miembros tenian tanto
por sus especificidades técnicas como por
su origen geografico, el 27 de noviembre
de 1986 se firma un acuerdo del que
resulta un ano después la primera reunion
y constitucion oficial de ALAMYS en
Caracas, con la oferta de participacion a
organismos de paises latinoamericanos y
de la Peninsula Ibérica que poseyeran
sistemas ferroviarios metropolitanos de
transporte masivo de pasajeros y por las
empresas y asociaciones que desarrollasen
actividades conexas.

El documento de constitucion de ALAMYS
recogia claramente sus objetivos altruistas
de intercambio tecnoldgico y puesta en
comln de experiencias entre sus miem-
bros, con el fin de contribuir al aumento de
la productividad, la optimizaciéon de
recursos, la modernizacion de infraestruc-
turas y de los métodos de gestion,...Su
finalidad ultima, la de la mejora en los
servicios al usuario, uno de los mayores
factores que condicionan su calidad de
vida en las grandes urbes.
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+ |ZAITE, lraunkortasunaren Aldeko
Euskal Enpresen Elkartea: Metro
Bilbaok idazkaritza teknikoaren postua
bete du 2013-2019 aldian, eta 2020tik
elkarteko lehendakaria da. Ekimen honen
helburua da erantzukizun sozialarekin
erlazionatutako jardunbide jasangarriei
buruzko esperientziak eta sinergiak
partekatzea.

1.1.6. Gobernuaren egitura

1993an  sortu zuen Bizkaiko Garraio
Partzuergoak Metro Bilbao SA enpresa,
Bilboko Trenbide Metropolitarra kudeatzeko
helburuarekin. BGP da enpresa horren
kapitalaren jabe esklusiboa, eta ondasunen
titulartasuna du BTMren bitartez.

Bizkaiko Garraio Partzuergoa

1975eko abenduaren 30ean promulgatu zen
Bizkaiko Garraio Partzuergoa (hemendik
aurrera, BGP) estatuko lehen garraio
partzuergoa sortzea ekarri zuen legea. Lege
horrek zehaztu zituen instituzioak zer
eskumen zituen:

e Bilboko Trenbide Metropolitarraren lanak
finantzatzea, eta proiektuak eta haien
superegituren eta ekipamendu
orokorraren lanak gauzatzea.

e Bilboko Trenbide Metropolitarra ustiatzea
Metro Bilbao SAren bidez, zeina Bizkaiko

Garraio  Partzuergoarena baita bere
osotasunean.
e Bizkaiko garraio-sistemaren

funtzionamendua zaintzea, gainerako
administrazioarekin beharrezkoak diren
neurriak hartuta.

e Ematen zaizkion eta garraioari dagozkion
eskumenak gauzatzea, Bizkaiko
antolamendu-planaren  eta  garraio
publikoaren koordinazioaren arabera.

Eusko Jaurlaritzak, Bizkaiko Foru Aldundiak,
Bilooko  Udalak eta  Bilboko  Tren

e |ZAITE, Asociacion de Empresa Vascas
por la Sostenibilidad: Metro Bilbao ha
ocupado el puesto de secretaria técnica de
la misma en el periodo 2013-2019, y desde
2020 ostenta la presidencia de Ia
Asociacion, siendo el objeto de esta
iniciativa  compartir  experiencias vy
sinergias sobre practicas sostenibles y
relacionadas con la responsabilidad social.

1.1.6 Estructura de Gobernanza

EI Consorcio de Transportes de Bizkaia creo en
el afio 1993 la empresa Metro Bilbao, S.A. con
el fin de gestionar el Ferrocarril Metropolitano
de Bilbao. EI CTB es el propietario exclusivo del
capital de esta empresa y mantiene la
titularidad de los bienes a través del FMB.

Consorcio de Transportes de Bizkaia

El 30 de diciembre de 1975 se promulgé la ley
que permitid crear el primer Consorcio de
Transportes del Estado: EI Consorcio de
Transportes de Bizkaia (en adelante, CTB). Dicha
ley establecid las siguientes competencias para
ser desarrolladas por la institucion:

e La financiacion de las obras del Ferrocarril
Metropolitano de Bilbao, asi como la
consecucion de los proyectos y obras de
superestructura y equipamiento general del
mismo.

e |a gestién de la explotacion del Ferrocarril
Metropolitano de Bilbao a través de Metro
Bilbao S.A., que pertenece al Consorcio de
Transportes de Bizkaia en su totalidad.

e | cuidado del funcionamiento del sistema
de transporte en el darea territorial de
Bizkaia, adoptando las medidas necesarias
con las demas administraciones.

¢ la ejecucion de las competencias que le
sean cedidas en materia de transporte en
virtud de un plan de ordenacion y
coordinacion  del  transporte  publico
vizcaino.

La institucion estd formada por el Gobierno
Vasco, la Diputacion Foral de Bizkaia, el
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Metropolitarraren  bideak eragiten dien
gainerako udalek osatzen dute erakunde hori.
Eusko Jaurlaritzak % 50 finantzatzen du, eta
gainerako % 50a Bizkaiko Foru Aldundiak.

Partzuergoa askotariko erakundea da beraz,
Bizkaiko garraio publikoan parte hartzen
duten Administrazioen topagune bat. Bi
helburu ditu: Bilboko Tren Metropolitarra
garatzea —partzuergoaren ardatza—, eta
garraioaren  koordinaziora  bideratutako
ekintzak ezartzea.

Esleitu  zaizkion helburuak gauzatzeko,
kudeaketa-organo hauek zuzentzen dute
Bizkaiko Garraio Partzuergoa:

e Kontseilu Nagusia.
e Batzorde Betearazlea.
e Zuzendari Kudeatzailea.

Kontseilu Nagusia eta Batzorde Betearazlea
dira Partzuergoaren organo kolegiatuak, eta
bere gain hartzen dituzte Estatutuetan
aurreikusitako hausnarketa-, erabakitze- eta
gauzatze-funtzioak.

Zuzendari Kudeatzailea pertsona bakarreko
organoa da, Bizkaiko Garraio Partzuergoko
zuzendaritza administratiboari eta teknikoari
dagokiona, organo kolegiatuetatik igorritako
gidalerroen arabera.

Metro Bilbao

Metro Bilbao SA izaera publikoko sozietate
anonimo bat da, izan ere, bere bazkide bakarra
Bizkaiko Garraio Partzuergoa da.

1993ko otsailaren 18an sortu zuen eskritura
publiko bidez Bizkaiko Garraio Partzuergoak
Metro Bilbao sozietate berria, Bilbo eta
periferiako eremu metropolitarrari garraio
jasangarri bat eskaintzeko asmoz.

Ayuntamiento de Bilbao y demas ayuntamien-
tos a los que afecta el paso del Ferrocarril
Metropolitano de Bilbao y esta cofinanciada en
un 50% por el Gobierno Vasco y en otro 50%
por la Diputacion Foral de Bizkaia.

El Consorcio se constituye, por su propia
naturaleza, en un ente plural; es un foro de
encuentro entre las diferentes Administracio-
nes implicadas en el transporte publico de
Bizkaia. Su actividad se orienta tanto al
desarrollo del Ferrocarril Metropolitano de
Bilbao -eje vertebrador del mismo- como a la
implementacion de actuaciones orientadas
hacia la coordinacion del transporte.

Para acometer los objetivos que le han sido
encomendados, el  funcionamiento  del
Consorcio de Transportes de Bizkaia esta regido
por los siguientes organos de gestion:

e El Consejo General.
e La Comision Ejecutiva.
e El Director Gerente.

El Consejo General y la Comision Ejecutiva
constituyen los 6rganos colegiados  del
Consorcio y asumen las funciones de
deliberacion, decision y ejecucion previstas en
los Estatutos.

El Director Gerente es el 6rgano unipersonal al
que compete la direccién administrativa y

técnica de la actividad del Consorcio de
Transportes de Bizkaia, de acuerdo con las
directrices emanadas de los  organos
colegiados.

Metro Bilbao

Metro Bilbao S.A. es una Sociedad Andnima de
caracter publico ya que su Unico socio, es el
Consorcio de Transportes de Bizkaia.

El 18 de febrero de 1993, el Consorcio de
Transportes de Bizkaia funda y constituye
mediante escritura publica la nueva sociedad
Metro Bilbao, que nace con la intencion de
dotar de un transporte sostenible al &rea
metropolitana de Bilbao y su periferia.
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1995eko azaroaren 11n jarri zen abian Metro
Bilbao zerbitzua.

Organo hauen mende dago Metro Bilbaoren
administrazioa, kudeaketa eta kontrola:

e Akziodunen Batzar Nagusia
e Metro Bilbaoko Administrazio Kontseilua
e Zuzendari Kudeatzailea.

Garraio Partzuergoa Osatzeko Estatutuetan
dago jasota Metro Bilbaok Bizkaiko Garraio
Partzuergoarekin duen harreman-protokoloa.

Legeria hau hartu behar da kontuan:

e 1975eko abenduaren 30eko legea.
Bizkaiko Garraio Partzuergoaren sorrera.

e 1976ko ekainaren 18ko Errege Dekretua.
Bizkaiko Garraio Partzuergoaren
estatutuak.

Hona hemen, Metro Bilbaoren kudeaketa-
organoetako parte-hartzaileak eta
organigrama:

Administrazio Kontseilua

Kontseilaria eta Presidentea
Elixabete Etxanobe Landajuela andrea

Kontseilariak:

Amaia Aguirre Muhoa andrea

Juan Maria Aburto Rike jauna

Sonia Perez Ezquerra andrea

Asier Iragorri Basaguren jauna

Miguel De Los Toyos Nazabal jauna

Josu Garay lbafiez de Elejalde jauna
Maria Dolores De Juan de Miguel andrea
Hernando Lacalle Edesojauna

Luis Pedro Marco De la Pefia jauna

Idazkari ez-kontseilaria

Raul Carreton Salvador jauna

Zuzendari Kudeatzailea
Eneko Arruebarrena Elizondo

El 11 de noviembre de 1995 se ponia en
funcionamiento el servicio de Metro Bilbao.

La administracion, gestion y contro{ de Metro
Bilbao corresponde a los siguientes Organos:

o Junta General de accionistas
e Consejo de Administracion de Metro Bilbao.
e Director Gerente.

El protocolo de relaciones de Metro Bilbao con
el Consorcio de Transportes de Bizkaia queda
reflejado en los Estatutos de Constitucién del
Consorcio de Transportes.

Es de relevancia y debe tenerse en
consideracion la siguiente legislacion:

e Ley 30 de diciembre de 1975. Creacion del
Consorcio de Transportes de Bizkaia

e Real Decreto 18 de junio de 1976. Estatutos
del Consorcio de Transportes de Bizkaia

Se presentan a continuacion los integrantes de
los 6rganos de gestion y el organigrama de
Metro Bilbao:

Consejo de Administracion

Consejero y Presidente
Dha. Elixabete Etxanobe Landajuela

Consejeros/as:

Dha. Amaia Aguirre Mufoa

D. Juan Maria Aburto Rike

Dfa. Sonia Perez Ezquerra

D. Asier Iragorri Basaguren

D. Miguel De Los Toyos Nazabal

D. Josu Garay Ibafiez de Elejalde

Dfa. Maria Dolores De Juan de Miguel
D. Hernando Lacalle Edeso

D. Luis Pedro Marco De la Pefia

Secretario no Consejero
D. Raul Carreton Salvador

Director Gerente
Eneko Arruebarrena Elizondo
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Organigrama

l Zuzendaritzako |
CrabfF

Staff de
Direccién |
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Organigrama
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Jefatura de Coordinacién
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Personas Desarrolla
Corparativa

Organigraman ikus daitekeenez,
Zuzendaritzatik banatzen dira haren mende
dauden Zuzendaritza eta Buruzagitzatan
ardura ekonomikoak, ingurumenekoak eta
sozialak.

1.1.7 Aldaketa esanguratsuak
erakundean eta hornidura-katean

2023ko  urtaldian ez da  aldaketa
esanguratsurik izan erakundean eta bere
hornidura-katean.

1.1.8. Negoziazio-kolektiboko akordioak
Egun indarrean dagoen hitzarmena 2022ko

asaroaren 22an sinatu zen eta Metro Bilbaoren
lantaldeko  kontratupeko langile guztiei

Como se puede observar en el organigrama,
desde la Direccion se delegan las diferentes
responsabilidades economicas, ambientales y
sociales en las diferentes Direcciones vy
Jefaturas dependientes de ella.

1.1.7. Cambios significativos en la
organizacion y su cadena de suministro

Durante el ejercicio 2023 no ha habido
cambios significativos en la organizacion ni en
su cadena de suministros.

1.1.8. Acuerdos de negociacion colectiva
El Convenio actualmente en vigor fue firmado

el 22 de noviembre de 2022, fue aprobado
para el periodo 2022-2024 y es de aplicacion
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aplikatzen zaie.

Hitzarmen Kolektibo horretan Metro Bilbaoren
langileen lan-harremanak gidatzen dituzten
arauak biltzen dira, zerbitzu publikoko bere
bokazioaren  baitan, norbanakoen eta
kolektiboen beharrak aseko dituzten ereduen
eta inguruneen bitartez.

2023ko ekainaren 27an 2024-2026 tarterako
VII. Berdintasun-plana negoziatzeko mahaia
eratu zen enpresa-batzordean. Hainbat bilera
egin ostean 2024ko urtarrilean akordioa itxi
zen, atal sindikal guztien adostasunarekin.

1.2.  Erakundearen helburuak eta

estrategiak

1.2.1. Arduradun nagusiaren adierazpena

Atsegin handiz aurkezten dizuegu 2023ko

urtaldiko  informazio  ez-finantzarioaren
egoera.
Metro  Bilbaok,  garraio  publikoaren

ustiapenean murgildutako erakundea izaki,
maila eman nahi du Bizkaian garraio publikoa
garatu eta bateratzeko sortzen diren erronka
eta aukeren aurrean.

Horretarako ekintza azpimarragarri askoren
artean bereziki aipatu nahi genuke egunetik
egunera gure interes taldeak hobeto
ezagutzen ditugula. Metro Bilbaok segitzen du
eragile estrategiko horien itxaropenak gero eta
kontu ha